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Abstract 
This study employs a qualitative meta-synthesis approach to analyze the relationship 

between internet-based social media and political participation in Iran. The research 

examines how social media influence political participation in Iran and how these 

influences vary across different political periods. Thirty-five scientific research 

articles meeting specific criteria (publication in peer-reviewed journals, use of 

empirical methods, coverage of the period 1380–1402 in the Iranian calendar) were 

analyzed through a three-stage process: initial coding, categorization based on four 

political crisis periods (2009, 2017, 2019, 2022), and structural synthesis within the 

framework of the "network–power–trust interaction" model. Findings reveal that the 

relationship between social media and political participation in Iran is dualistic and 

context-dependent. Under conditions of relatively high political trust (periods 2009 

and 2017), social media enhance formal participation (voting); however, under 

conditions of declining political trust (periods 2019 and 2022), social media 

primarily lead to increased unconventional participation (online protests). The 

findings also challenge the claim of "civil society expansion" and propose the 

concept of "transition from institution to network," wherein digital communicative 

action has expanded but remains in a state of "structural suspension"—expanded yet 

unstable, active yet without institutional consolidation. This structural suspension 

stems from weak bridging social capital, declining political trust, class and 

geographical digital divides, and Iran's digital governance structure. The "network–

power–trust interaction" model is presented as an analytical framework that 

integrates three layers: global (Castells' network society), intermediate (political 

economy of platforms and Habermas' public sphere), and indigenous (Iran's digital 

governance and Putnam's social capital). The model demonstrates that social media 

in Iran function not as automatic engines of democratization nor as mere instruments 

of political passivity, but as mediating variables within Iran's networked power 

structure, whose effects are entirely shaped by macro-structural variables. 
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Extended Abstract 

Purpose 

In the digital age, internet-based social media have emerged as powerful 

agents in shaping political participation. However, analyzing the 

relationship between these media and political participation in Iran faces 

theoretical and methodological challenges, including the linear application 

of Western theories without considering indigenous structures, neglecting 

Iran's digital power structure, failure to distinguish between different 

political periods, and exaggeration in the claim of "civil society expansion." 

This study aims to address these gaps by examining how social media 

influence political participation in Iran and how these influences vary across 

four distinct crisis periods (2009, 2017, 2019, 2022). The principal purpose 

of this study is therefore to analyze the dualistic and context-dependent 

nature of the relationship between social media and political participation 

within Iran's socio-political structures. To this end, the paper pursues three 

questions: how do social media influence political participation in Iran; how 

do these influences vary across different political periods; and what 

theoretical framework can best explain the relationship between social 

media and political participation in the Iranian context? 

Design/methodology/approach 

Employing a qualitative meta-synthesis approach, this study analyzed 35 

scientific research articles related to the relationship between social media 

and political participation in Iran. Selection criteria included publication in 

peer-reviewed journals, use of empirical methods, coverage of the period 

2001–2023 (1380–1402 in the Iranian calendar), and focus on the Iranian 

context. The analytical process unfolded in three stages: initial coding 

(extraction of independent, mediating, and dependent variables), 

categorization based on four political crisis periods (2009, 2017, 2019, 

2022), and structural synthesis within the "network–power–trust 

interaction" model. To enhance validity, the study employed independent 

coding by two researchers (Kappa coefficient = 0.83), examination of 

duplicate publications, and sensitivity analysis. The theoretical framework 

integrates three analytical layers: global (Castells' network society), 

intermediate (political economy of platforms and Habermas' public sphere), 

and indigenous (Iran's digital governance and Putnam's social capital). 

Findings 

The findings reveal that the relationship between social media and political 

participation in Iran is dualistic and context-dependent. During the 2009 and 

2017 periods, when political trust was relatively high, social media enhanced 

formal participation (voting); whereas during the 2019 and 2022 periods, 

characterized by declining political trust, social media primarily led to 

increased unconventional participation (online protests). Furthermore, the 

findings demonstrate that digital communicative action in Iran exists in a 

state of "structural suspension"—expanded yet unstable, active yet lacking 
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institutional consolidation. This structural suspension stems from weak 

bridging social capital, declining political trust, class-based and 

geographical digital divides, and Iran's digital governance structure. 

Analysis across the four crisis periods confirms that media effects are 

fundamentally shaped by macro-structural variables including political trust, 

economic conditions, and electoral competitiveness. By challenging the 

claim of "civil society expansion" in Iran, this study proposes the concept of 

"transition from institution to network" as an alternative analytical 

framework. 

Research limitations/implications 

As a qualitative meta-synthesis study, the research relies on existing 

published articles rather than primary empirical data, which may introduce 

publication bias (studies with significant or novel findings may be 

overrepresented). The focus on Persian-language articles and a specific time 

period (2001–2023) may exclude relevant research published in other 

languages or outside this timeframe. Additionally, the meta-synthesis 

approach, while rigorous, cannot capture real-time dynamics of social media 

influence as they unfold. Accordingly, it is suggested that future research 

complement the present findings with primary quantitative and qualitative 

studies, expand the scope to include articles in other languages (e.g., 

English, Arabic), conduct comparative studies across different countries in 

the region, and employ longitudinal designs to track changes in the 

relationship between social media and political participation over time. 

Practical implications 

Building on the empirical findings, the study offers practical implications 

for Iranian policymakers, media regulators, and civil society organizations. 

The findings carry policy implications for enhancing constructive political 

participation in Iran, including developing digital and media literacy 

programs to help citizens critically evaluate online content, reducing the 

class-based and geographical digital divide through infrastructure 

investment, strengthening bridging social capital through community-based 

initiatives, and designing intelligent strategies for managing cyberspace that 

balance security concerns with citizens' participatory rights. The "network–

power–trust interaction" model is presented as an analytical framework that 

can inform future policy-making in this domain. Additionally, recognizing 

the dualistic nature of social media effects suggests that blanket approaches 

to regulation (either full restriction or full openness) are unlikely to be 

effective; instead, context-sensitive policies tailored to specific political 

periods and conditions are recommended. 

Social implications 

The study reframes the relationship between social media and political 

participation in Iran not as a simple cause-and-effect mechanism but as a 

complex, context-dependent phenomenon shaped by macro-structural 

variables including political trust, social capital, and digital governance. For 
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Iranian society, the findings highlight the importance of distinguishing 

between "digital communicative action" and "sustainable civil institutions." 

The concept of "structural suspension" describes a condition in which digital 

activism has expanded in volume but remains unstable and lacks 

institutional consolidation. This understanding challenges both exaggerated 

claims of "civil society expansion" and dismissive views of digital activism 

as inconsequential. At the level of overall policy, the central 

recommendation is to move beyond binary framings of social media as 

either democratizing or destabilizing, and instead recognize them as 

mediating variables whose effects are shaped by the broader political and 

social context. 

Originality/value 

The novelty of the paper lies in offering a comprehensive meta-synthesis 

that specifically examines the relationship between social media and 

political participation in Iran across four distinct political crisis periods, 

using an integrated "network–power–trust interaction" model. In contrast to 

prior domestic studies, which have either applied Western theories linearly 

without considering indigenous structures, neglected Iran's digital power 

structure, or failed to distinguish between different political periods, this 

research provides an empirical synthesis grounded in Iranian-specific 

contextual variables. The proposed concepts of "structural suspension" and 

"transition from institution to network" offer alternative analytical 

frameworks to the claim of "civil society expansion." Its value accrues to 

political sociologists, media scholars, policymakers, and civil society 

activists interested in understanding the dynamics of digital political 

participation in non-Western, digitally governed contexts. 
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 چکیده
 های اجتماعی مبتنی بر فناوری اینترنت و مشارکتطه رسـانهاین پژوهش با رویکرد فراترکیب کیفی به تحلیل راب

های اجتماعی بر مشارکت سیاسی سؤال اصلی پژوهش بررسی چگونگی تأثیر رسانه .پردازدسـیاسـی در ایران می

-مقاله علمی 3۳برای پاســخ به این ســؤال،  .های مختلف ســیاســی اســتدر ایران و تفاوت این تأثیرات در دوره

های تجربی، پوشش دوره زمانی مشخص )انتشار در نشریات معتبر، استفاده از روش هایمعیاربا  پژوهشـی مرتب 

ــته فرایند .مورد تحلیل قرار گرفت( 8049تا  8314 ــد: کدگذاری اولیه، دس ــه مرهله انجام ش بندی تحلیل در س

-هتعامل شبک»مدل  چهارچوبسنتز ساختاری در  و (8048، 8321، 832۱، 8311چهار دوره بحرانی ) براسـا 

 ت:اس وابسته نهیزم و دوگانه ایران در سیاسی مشارکت و هارسانه رابطه که دهدمی نشان هایافته .«اعتماد-تقدر

دهی( را ها مشارکت رسمی )رأی، رسانه(832۱و  8311 هایدوره) است بالا نسبتاً سیاسی اعتماد که شرایطی در

ــرای   کهدرهالیدهند، افزایش می ــانه(8048و  8321های کاهش اعتماد ســیاســی )دورهدر ش ها عمدتاً به ، رس

ا ر« انبساط جامعه مدنی»ها همچنین ادعای یافته .شوندافزایش مشـارکت نامتعار  )اعترااـات لنلاین( منجر می

رش تدهند که در لن کنش ارتباطی دیجیتال گسرا پیشنهاد می« گذار از نهاد به شبکه»چالش کشیده و مفهوم به

 .نهادی تثبیت بدون اما فعال ناپایدار، اما یافتهگسترش یعنی ،قرار دارد« تعلیق سـاختاری»یافته، اما در واـعیت 

 و طبقاتی دیجیتال شکا  سیاسی، اعتماد کاهش زن،پل سرمایۀ اجتماعی اـعف از ناشـی سـاختاری تعلیق این

 چهارچوب عنوانبه «اعتماد-تقدر-همل شــبکتعا»مدل  .ســاختار هکمرانی دیجیتال ایران اســت و اییجغرافی

 وزهه و هاپلتفرم ســیاســی اقتصــاد) میانی ،(کاســتلز ایشــبکه جامعه) جهانی لایه ســه که شــودمی ارائه تحلیلی

هد دکند و نشــان میا تلفیق میر( پاتنام ســرمایۀ اجتماعی و ایران دیجیتال هکمرانی) بومی و (هابرما  عمومی

 طور کاملها بهای هستند که تأثیرات لندر ایران متغیری واس  در ساختار قدرت شبکه های اجتماعیکه رسـانه

 .ساختاری کلان قرار دارد هایمتغیرتحت تأثیر 

، اعتماد سرمایۀ اجتماعیهای اجتماعی، مشارکت سیاسی، فراترکیب، هکمرانی دیجیتال، رسـانه ها:دواژهیکل

 سیاسی
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 مسئلهان یمقدمه و ب

 یارتباط هایساختار ،یانقلاب یرساختیعنوان زبه نترنتیا یفناور ر،یسه دهه اخ در

افزارها و از سخت ایمجموعه ( یفناور نیا .ر را دگرگون کرده استجوامع معاص

 یریگشکل یبرا یبلکه بستر شود،نمی محسوب رسانه خودِ (انتقال داده یهاپروتکل

عنوان ( فراهم لورده که بهنستاگرامیو ا لگرام)مانند ت یمجاز یاجتماع یهارسانه

، هر جامعه تالیجیبا ساختار قدرت د دهیچیاز لن، در تعامل پ یارانهیسوگ هایکاربرد

شامل  تالیجیساختار قدرت د نیا ران،یدر ا .کنندیم دایخاص خود را پ هایکارکرد

و  یبریسا یتیامن ینهادها نگ،یلتری(، فیمجاز ی)مرکز فضا یگرمیتنظ یهااستیس

 تالیجید یدر فضا یاسیکنش س یریگکه شکل هاستمیاز تحر یناش یهاتیمحدود

 .دهدیقرار م ریتحت تأث یاکنندهنییطور تعبهرا 

نش : کگذراندیرا م« گذار از نهاد به شبکه»تجربه  رانیا یبستر، جامعه مدن نیا در

در  نشده و تیتثب داریپا یاما هنوز به نهاد مدن افته،یگسترش  تالیجید یارتباط

مشارکت و  نهیبا کاهش هز یاجتماع یهارسانه .قرار دارد یساختار قیتعل تیواع

ترش گس نیاند؛ اما ارا گسترش داده یرتباطکنش ا دانیم ،یافق یسازشبکه لیتسه

 یهااز کنش یاریبس .ستین «شدهنهینهاد یانبساط جامعه مدن» یالزاماً به معنا

 یتیماه 8048و  8321، 832۱، 8311 یبحران یهادر دوره ژهویبه رانیدر ا تالیجید

 یمدن یافتگیزمانالزاماً به سا یافق یهااند و شبکهداشته یو مقطع یجانیه دار،یناپا

نهاد »و  «یارتباط تیفعال» انیم یلیتحل زیارورت تما ت،یواقع نیا .اندمنجر نشده

 .سازدیرا لشکار م «داریپا یمدن

قابل تأمل است:  یهوزه، سه شکا  مفهوم نیها در اوجود گسترش پژوهش با

 ران؛یا تالیجیتلز بدون در نظر گرفتن ساختار قدرت دکاس هینظر یاول، کاربست خط

 یدارهیمنطق سرما ،یتجار یهاتمیها )الگورپلتفرم یاسیگرفتن اقتصاد س دهیدوم، ناد

 یانهیمز هایمتغیرناقص  لیسوم، تحل و دهندیرا شکل م یاسی( که رفتار سیپلتفرم

 یسکه دستر ییستارو-یو شهر یطبقات تالیجدی شکا  بلکه جنس، و سن تنهانه

 یکاف طوربه نیشیپ یهاپژوهش ن،یهمچن .زندیپرسرعت را رقم م نترنتینامتوازن به ا

 وانعنرابرت پاتنام( به چهارچوب براسا ) یاسیو اعتماد س سرمایۀ اجتماعیبه نقش 

 .اندردهتوجه نک یاسیمتفاوت مشارکت س یالگوها یریگدر شکل گریانجیم هایمتغیر

مقاله در چهار دوره  3۳مند نظام لیو تحل یفیک بیبا روش فراترکپژوهش  نیا

پرسش است: چگونه  نیپاسخ به ا ی(، در پ8048، 8321، 832۱، 8311) یبحران
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با ساختار قدرت  دهیچیدر تعامل پ نترنتیا یبر فناور یمبتن یاجتماع یهارسانه

 )شکا  یانهیزم یهامتغیرو  یفرامل یهاپلتفرم یاسیاقتصاد س ران،یا تالیجید

اند؟ دهرا شکل دا یاسیاز مشارکت س یمتفاوت ی( الگوهایاسیسطح اعتماد س تال،یجید

است:  یساختار لیتحل سویبهصر   فیفراتر رفتن از توص ق،یتحق نیا یدغدغه اصل

و  دانونیزاسینه موتور خودکار دموکرات یاجتماع یهارسانه دهدیکه نشان م یلیتحل

 رانیا یاواس  در ساختار قدرت شبکه یریبلکه متغ ،یاسینفعال سابزار صر  ا هن

اد کلان )اعتم یساختار هایمتغیر ریطور کامل تحت تأثها بهلن راتیهستند که تأث

 پژوهش با ارائه مدل نیا .( قرار داردیاقتصاد  یانتخابات، شرا یریپذرقابت ،یاسیس

رابطه  لیدر تحل ینظر یسازیجهت بوم در ی، گام«اعتماد-قدرت-تعامل شبکه»

 .داردیبر م رانیدر ا یاسیو مشارکت س یاجتماع یهارسانه

 

 پیشینۀ پژوهش .1

مک » .اندها را ارائه کردهای از یافتههای خارجی در این هوزه طیف گستردهپژوهش

های اجتماعی تأکید ای بر نقش تعاملات اجتماعی در شبکه( در مطالعه9443) 8«لرگ

لوری اطلاعات سیاسی فراهم تیجه گرفت که این تعاملات بستری برای جمعنمود و ن

و  9«کینسکی» .دهدکنند که افراد را به مشارکت فعالانه در امور سیاسی سوق میمی

 مشارکت هایمتغیر( رابطه مثبتی میان دسترسی به اینترنت و 944۱) 3«استرود»

تند، هرچند این رابطه برای سیاسی، اثربخشی سیاسی درونی و لگاهی سیاسی یاف

 .اثربخشی خارجی تنها با دسترسی به اینترنت )نه اطلاعات لنلاین( معنادار بود

های اجتماعی اروپا ( در پژوهشی درباره مشارکت سیاسی در رسانه9489) 0«ویسنک»

گیری ایدئولوژیکی رابطه معناداری نشان داد که میزان مشارکت لنلاین با سن و جهت

مندی به سیاست و نگرش مثبت به استفاده از فیسبوک برای ارتباطات ما با علاقهندارد، ا

( رابطه مثبت و معناداری میان استفاده از 944۱) ۳«کارتر» .دارد بستگیهمسیاسی 

دهی در میان شهروندان لمریکایی گزارش اینترنت و درگیرشدگی سیاسی مدنی و رأی

هلند نشان داد جوانان از طریق اینترنت اخبار  ای در( در مطالعه944۱) ۱«بیکر» .کرد

                                                           
1. Macclurg 

2. Kenski 
3. Stroud 

4. Vesnic 

5. Carter 
6. Baker 
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( 944۳) 8«ژیگانگ» .سیاسی را پایش کرده و مشارکت برخ  لنان افزایش یافته است

ه تأثیر بیشتری نسبت ب سرمایۀ اجتماعیدر تحقیق پیمایشی خود تأکید نمود که 

های نهااینترنت بر درگیرشدگی سیاسی مدنی دارد و تأثیر اینترنت نیز بیشتر از رس

گری سنتی مانند تلویزیون است، هرچند این تأثیر غیرمستقیم و از طریق میانجی

( 9484) 3«یاماموتو»و  9«کوشین»همچنین مطالعات  .شوداعمال می سرمایۀ اجتماعی

لشنا  اجتماعی و-بیانگر لن است که اینترنت و فضای مجازی با افزایش لگاهی سیاسی

وجب خروج لنان از انزوا سیاسی و افزایش کنش سیاسی کردن افراد با افکار جدید، م

 .شودمی

ای در ( در مطالعه8311) گوییهقهای داخلی، عبدالهیان و در هوزه پژوهش

دانشگاه تهران رابطه معنادار و مثبتی میان میزان و کیفیت استفاده از اینترنت و 

هشی در اصفهان تأیید ( نیز در پژو8324مسعودنیا و دیگران ) .مشارکت سیاسی یافتند

کردند که بین استفاده از اینترنت و گرایش به مشارکت سیاسی رابطه معناداری وجود 

ای در میان دانشجویان نشان دادند که ( در مطالعه8329هرسیج و دیگران ) .دارد

کاربران علمی و خبری فضای مجازی رابطه مثبتی با لگاهی سیاسی، بحث سیاسی و 

کاربران تفریحی رابطه منفی با  کهدرهالیبیرونی دارند، -ونیاثربخشی سیاسی در

ای در ( در مطالعه8320اشتریان و امیرزاده ) .لگاهی سیاسی و بحث سیاسی داشتند

های اجتماعی مجازی و مشارکت در فضای تهران رابطه معکوسی میان فعالیت در شبکه

ی تأثیر فیسبوک، تلگرام و ( در بررس832۳نژاد و دیگران )عبداللهی .واقعی یافتند

نشان دادند که میزان  8320اینستاگرام بر مشارکت سیاسی دانشجویان در انتخابات 

ها با مشارکت ها و اثربخشی در استفاده از لنها، اعتماد به لناستفاده از این رسانه

های ( یافته832۳رهبرقاای و دیگران ) .سیاسی رابطه مثبت و معناداری دارد

های اجتماعی موجب بالارفتن میزان ای گزارش کردند: افزایش فعالیت در شبکهدوگانه

ها و افزایش مصر  پنداری محتوای این شبکهشود، اما واقعیمشارکت انتخاباتی می

ران و دیگ یزدخواستی .ها تأثیر منفی بر تمایل به شرکت در انتخابات داردروزانه لن

که اگرچه  کردندمومی در فضای مجازی تأکید ای درباره هوزه ع( در مطالعه8329)

کننده لن نیز مخدوش زمانهمکند، اما وگو را فراهم میاین فضا زمینه افزایش گفت

نامه ( در پایان8312نیری ) .سازدرا معیوب می یفرهنگ نیبوگوهای است و گفت

                                                           
1. Zhighang 

2. Kushin 
3. Yamamoto 
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جوانان و ویژه کارشناسی ارشد خود نشان داد که مشارکت با میزان بالای افراد، به

توجهی تحت تأثیر طور قابلجمهوری بهنوجوانان، در انتخابات دوره دهم ریاست

 .های اجتماعی مجازی مانند فیسبوک و توییتر قرار گرفته استشبکه

شده در هوزه دهد که مطالعات انجامنشان می پیشینۀ پژوهشمند بررسی نظام

 رغمعلینت با مشارکت سیاسی، های اجتماعی مبتنی بر فناوری اینتررابطه رسانه

 هانخست، اکثر پژوهش .سازدخوبی لشکار میگستردگی، دو محدودیت اساسی را به

 بستگیهمبُعدی، صرفاً به سنجش دی کمیّ و تکرویکر خارجی با هم و داخلی هم

 وبچهارچها در اند و از تحلیل ساختاریِ تأثیرات این رسانهبسنده کرده هامتغیرمیان 

؛ هرسیج 944۳دوم، هرچند برخی مطالعات )ژیگانگ،  .اندنگر غافل ماندهجامع نظریِ

سرمایۀ گری عواملی چون ( به نقش میانجی832۳؛ کبیری و دیگران، 8329و دیگران، 

در  هامتغیراند، اما توجه جامع به این ای اشاره کردهزمینه هایمتغیرو  اجتماعی

 .یاسی همچنان نادیده گرفته شده استگیری الگوهای متفاوت مشارکت سشکل

مطالعه کیفی، سه نولوری  3۳گیری از روش فراترکیب و تحلیل پژوهش هاار با بهره

های پراکنده در قالب هفت سازی یافتهکلیدی را محقق ساخته است: نخست، یکپارچه

سازی سیاسی، انبساط هوزه مشارکت، لگاه دهیسامانمفهوم تحلیلی )بسیج و 

سازی و فرهنگ سیاسی تغییر ابعاد مشارکت، کاهش هزینه مشارکت، شبکه عمومی،

مفهومی برای درک تحولات جامعه مدنی در بستر دیجیتال  چهارچوبیمشارکتی( که 

نظری  چهارچوبها و مشارکت سیاسی در لورد؛ دوم، تبیین رابطه رسانهفراهم می

هوزه عمومی را فراهم  ای کاستلز که امکان تحلیل ساختاریِ تحولجامعه شبکه

ه با در ها کتأثیرات این رسانه وابسته نهیزمسوم، شناسایی ماهیت دوگانه و  و کندمی

انات گر نوسگر )سن، جنس، سطح تحصیلات(، تبیینمداخله هایمتغیرنظر گرفتن 

تنها این رویکرد نه .شده در میزان و اشکال مشارکت سیاسی در ایران استمشاهده

کند، بلکه با تفکیک مفهومی های پیشین را پر میناختی پژوهشششکا  روش

ه ب دهِیشکلهای اجتماعی در و تأکید بر نقش ساختاری رسانه« فناوری»از « رسانه»

 .دهدجامعه مدنی مجازی، دقت نظری مطالعات لتی در این هوزه را ارتقا می
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  ینظر چهارچوب .2

 ی: فراتر از ادعاتالیجیدر عصر د یعموم ۀو حوز یجامعه مدن .2-1

 «انبساط»

که در لن  شودیم فیتعر« مستقل از دولت و خانواده یاهوزه»عنوان به یمدن جامعه

زاده ملک) اندافتهیسازمان یاسیو مشارکت س یبه منافع جمع یابیدست یشهروندان برا

زه هو نیا ران،یا یاسلام یو جمهور یاسلام چهارچوبدر  .(11-18: 832۳ ،یو هاشم

که در تعامل با  شودیم زین یمحل یهاو انجمن دمانند بازار، مسج ییشامل نهادها

 .(8324 ،یدهاقان یخانیو ول یهی)فق کنندیم فایا یگریانجینقش م ،یاسینظام س

 یفضا .شده است یدچار تحول ساختار یهابرماس یهوزه عموم تال،یجیعصر د در

وگو را فراهم کرده و گفت شیافزا نهیزم هم ،«یمجاز یهوزه عموم» جادیبا ا یمجاز

 گران،یو د یزدخواستینموده است ) جادیا ییهاتعاملات، چالش یسازهم با مخدوش

 «یانبساط جامعه مدن»معادل  ییتنهابه تالیجید ی، گسترش فضاهالبااین .(8329

 عیاسرمایۀ اجتمو  یاسیاعتماد س دار،یپا یمستلزم نهادساز یجامعه مدن رایز ست،ین

 .مواجه است یساختار یهابا چالش رانیزن است که در اپل

موقت،  یها)کنش «تالیجید یارتباط تیفعال» انیم دی: بایدیکل یلیتحل نکته

و  یبا ساختار دائم ییها)سازمان «داریپا ینهاد مدن»( و یبدون تداوم نهاد ،یجانیه

 یهاکه رسانه دهندیمنشان  بیفراترک یهاداده .قائل شد زی( تمایاعتماد عموم

، اما اندکمک کرده «تالیجید یارتباط تیالفع»عمدتاً به گسترش  رانیدر ا یاجتماع

نهاد » تیهنوز به تثب ،یاسیزن و کاهش اعتماد سپل سرمایۀ اجتماعیاعف  دلیلبه

 یادعا نیگزیجا ت،یواقع نیا .(8328 ر،یو خج یکیاند )خانمنجر نشده «داریپا یمدن

 گذاری ،سازدیم یرا ارور« گذار از نهاد به شبکه»با مفهوم  «یامعه مدنانبساط ج»

ما ا ،افتهیقرار دارد: گسترش یساختار قیتعل تیدر واع یکه در لن کنش ارتباط

 .ینهاد تیفعال اما بدون تثب دار،یناپا

 

 پاتنام چهارچوب: یاسیو اعتماد س سرمایۀ اجتماعی .2-2

، هاهنجار)اعتماد،  یسازمان اجتماع یهایژگیو»عنوان را به سرمایۀ اجتماعی پاتنام

 (Putnam et al., 1993: 167) کندیم فیتعر «دهدیم شیجامعه را افزا ییها( که کاراشبکه

 :دهدیم زیو دو نوع لن را تما
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 غالبمذهب(  ت،ی)خانواده، قوم یقو یگروه: رواب  درونیوندیپ سرمایۀ اجتماعی

 رانای در

 رانیدر ا فاعی یو اعتماد عموم یگروه: رواب  برونندهزنپل عیسرمایۀ اجتما

است؛  داریپا یاسیمشارکت س ازینشیپ یاسیکه اعتماد س کندیاستدلال م پاتنام

اگر مشارکت  یکند، هت فی)انتخابات( را تضع یمشارکت رسم تواندیکاهش لن م

 رانیا یهابا داده افتهی نیا .(Putnam, 2000) ابدی شی( افزانینامتعار  )اعترااات لنلا

از کاهش  یناش شتریب 8044و  8321 خاباتدارد: کاهش مشارکت در انت خوانیهم

ها سانهر میمستق ری( بود تا تأثیاسیو س یاقتصاد  یاز شرا ی)ناش یاسیاعتماد س

 .(832۳و دیگران،  ی)رهبرقاا

 نیا .تمرکز دارد بودن یوندیعمدتاً بر پ سرمایۀ اجتماعیساختار  ران،یبستر ا در

ر د شتریها باست: رسانه تالیجید یهاجنبش داریناپا تیماه گرنییتب ت،یواقع

نجر م یگروهانیم یهاشبکه جادیبه ا ترکممؤثرند و  یگروهدرون یهاگسترش شبکه

 .(832۳و دیگران،  ی)رهبرقاا شوندیم

 

 پلتفرم، رسانه ،ی: فناورهیلاسه کیتفک .2-1

 کیکتف دیمجزا با هیسه لا ران،یدر ا یاسیها و مشارکت سرابطه رسانه قیدرک دق یبرا

 شوند:

 فناوری، پلتفرم و رسانه لایه سه :8جدول 

 ویژگی در ایران تعریف لایه

 فناوری اینترنت
افزاری افزاری و نرمزیرساخت سخت

 انتقال داده

 ریأثتطر : دسترسی تحت بستری بی

 هافیلترینگ و تحریم

ی هاپلتفرم

 دیجیتال

های تجاری با الگوریتم هایساختار

 (سوگیرانه )ترجیح محتوای هیجانی

داری پلتفرمی خارج براسا  سرمایه

 از کنترل دولت

های رسانه

 اجتماعی

سوگیرانه در بستر  هایکاربرد

 ساختار قدرت ایران

عملکرد در قالب هوزه عمومی 

 گری شده تحت نظارتتنظیم

 ساخته(منبع: )محقق

و  یکیاست )خان «یرسانه = فناور» یرفع ابهام مفهوم یبرا یاهیپا ک،یتفک نیا

در تقابل با ساختار  رانیدر ا یاجتماع یهاکه رسانه دهدی( و نشان م8328 ر،یخج

 .رندیگیشکل م تالیجیقدرت د
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 تالیجیو شکاف د رانیا تالیجید یحکمران .2-4

 :است افتهیازمانبر سه سطح س رانیا تالیجید یهکمران ساختار

 یهااز داده تیهما حهی(، لا8311) یاانهیرا جرائم: قانون یقانون سطح .الف

 رتنظا ی،مجاز یفتا، ستاد فضا سیپل ،یمجاز ی: مرکز فضاینهاد سطح .ب ی؛شخص

 ،متمرکز نگیلتریف سامانه: یفن سطح .پ ؛(8044و دیگران،  زادهقاای) و ... محتوا بر

، ، اهمدی و مرجانیینیقاسم مشک) یخارج یهالتفرمبه پ یدسترس تمحدودی

8049). 

 «شدهیگرمیتنظ یهوزه عموم»عنوان را به رانیا یمجاز یساختار، فضا نیا

 سرعت تحت نظارتو هم به کندیرا فراهم م انیکه هم امکان ب فضایی ،کندیم فیتعر

یی: ایو جغراف یطبقات تالیجید شکا  .(8329و دیگران،  یزدخواستی) ردیگیقرار م

در  یخارج یهابه پلتفرم ی( نشان دادند که دسترس8048و دیگران ) یابولنیعابد

 درلمدکم یهاگروه کهدرهالیطبقه متوس /بالا متمرکز است،  انیبزرگ و م یشهرها

 .نددار یکمتر یدسترس نگ،یلتریو ف یاقتصاد یهاتیمحدود دلیلبه ییو روستا

ر د شتریب کردهلیو تحص یکه جوانان شهر ندکرد دیی( تأ832۱و دیگران ) اینشهرام

ورت صرا به تالیجید یاسیشکا ، مشارکت س نیا .شوندیم ریدرگ نیمشارکت لنلا

 .دهدینابرابر شکل م

 

 «اعتماد–قدرت–تعامل شبکه» یلیمدل تحل .2-5

 :کندیم قیرا تلف یلیتحل هیمدل، سه لا نیا

 ؛(یسطحسه لیکاستلز )ابزار تحل یا: جامعه شبکهیجهان هیلا .الف

 ؛هابرما  یها + هوزه عمومپلتفرم یاسی: اقتصاد سیانیم هیلا .ب

 .پاتنام سرمایۀ اجتماعی+  رانیا تالیجید ی: هکمرانیبوم هیلا .پ

 نایرا در «اعتماد-تقدر-هتعامل شبک»مدل تحلیلی  :9جدول 

سطح 

 لیتحل

متغیر 

 مستقل

 هایمتغیر

 ژهی)و گریانجیم

 (انریا

 یاصل امدیپ

 رانیدر ا
 یشواهد تجرب

خرد 

 (ی)فرد

 یهارسانه

 یاجتماع

 بر یمبتن

 نترنتیا

سرمایۀ  سطح •

-یوندی)پ اجتماعی

 زن(پل

 شیافزا

 کنشگری

ا بالا ام تالیجید

 نابرابر

و  یجوانان شهر

 شتریب کردهلیتحص

 یهاگروه رند؛یدرگ

 ییمحروم و روستا
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سطح 

 لیتحل

متغیر 

 مستقل

 هایمتغیر

 ژهی)و گریانجیم

 (انریا

 یاصل امدیپ

 رانیدر ا
 یشواهد تجرب

 تالیجدی شکا  •

و  یطبقات

 ییایجغراف

 لتایجیشکا  د دلیلبه

 مانندیمحروم م
و دیگران،  یابولنی)عابد

8048) 

 یانیم

 (یا)شبکه

 یهارسانه

 یاجتماع

 بر یمبتن

 نترنتیا

 یاسسی اقتصاد •

ها پلتفرم

 یهاتمی)الگور

 (یتجار

 اعتماد سطح •

 یاسسی

 یسازشبکه

گسترده  یافق

 داریاما ناپا

 یهاتیجمع عیسر جیبس

اما طردشده ممکن است، 

 سرمایۀ اجتماعیفقدان 

 یتیزن و نظارت امنپل

 ینهاد تیمانع تثب

و  یکی)خان شودیم

 (8328 ر،یخج

کلان 

 (ی)ساختار

 یهارسانه

 یاجتماع

 بر یمبتن

 نترنتیا

 ساختار •

و  یگرمتنظی

 تالیجید یهکمران

 رانیا

و  متحری •

به  یدسترس

 یخارج یهاپلتفرم

هوزه  ییبازلرا

 یعموم

ما ا افتهیتوسعه

 دهشیگرمیتنظ

و وگگفت یگسترش فضا

 یبریهمراه با نظارت سا

 یسازو مخدوش

 نیب یوگوهاگفت

 و یزدخواستی) یفرهنگ

 (8329دیگران، 

 ساخته(منبع: )محقق

 رانیا یدر جامعه مدن« گذار از نهاد به شبکه»درک  یبرا یاهی، پاچهارچوب نیا

 یاختارس قیتعل تیاما در واع فته،ایگسترش  تالیجید ی: کنش ارتباطلوردیفراهم م

 یادعا ل،یتحل نیا .داریاما ناپا ؛گسترده ،ینهاد تتثبی بدون اما ؛فعال ،قرار دارد

و  محورنهیزم یکردیلن، رو نیگزیو جا دهیشچالش کرا به «یانبساط جامعه مدن»

 .دهدیارائه م رانیدر ا یاسیها و مشارکت سرابطه رسانه لیتحل یبرا یساختار

 

 پژوهش یشناسروش .1

 یریگو روش نمونه یجامعه آمار .1-1

 یپژوهش-یمقاله علم 3۳مند نظام لیبه تحل ،یفیک بیفراترک کردیپژوهش با رو نیا

 .پرداخته است رانیدر ا یاسیو مشارکت س یاجتماع یهامرتب  با رابطه رسانه
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 ؛اهمت یبر با داورمعت یعلم اتیانتشار در نشر .انتخاب مقالات شامل: الف هایمعیار

 یپوشش دوره زمان .ج ؛(یمصاهبه، اسناد ش،یمای)پ یتجرب یهااستفاده از روش .ب

 و نترنتیا یبر فناور یمبتن یاجتماع یاهتمرکز بر رابطه رسانه .د ؛8049تا  8314

 انیاز م .در دستر  بودن متن کامل مقالات بوده است .ه و رانیدر ا یاسیمشارکت س

 ۳ ،(نامهپرسشبا  شیمای)پ کمیّ روش از( درصد 80مقاله ) 9۱ ،یرسمقالات مورد بر

 89مقاله ) 0 و (یگفتمان لیتحل ،یاتنوگراف)مصاهبه،  یفکی روش از( درصد 80مقاله )

 .انداستفاده کرده لیفراتحل ای یاسناد ،یبیترک هایروش از( درصد

 

 یامرحلهسه یلیروش تحل .1-2

 :جام شده استدر سه مرهله ان لیتحل فرایند

 یهامستقل )رسانه هایمتغیرمرهله،  نیا در ؛هیاول یاول: کدگذار مرهله .الف

رمایۀ س ،یاسی)اعتماد س گریانجیم هایمتغیر(، نترنتیا یبر فناور یمبتن یاجتماع

 یاسیوابسته )مشارکت س هایمتغیر و (تالیجید یهکمران تال،یجیشکا  د ،اجتماعی

 ،یکدگذار باراعت شیافزا یبرا .( از هر مقاله استخراج شدعار رمتیدر ابعاد متعار  و غ

 Kappa) توافق کاپا بیکردند و ار یصورت مستقل مقالات را کدگذاردو پژوهشگر به

 .محاسبه شد( 0.83 =

چهار دوره  براسا  مقالات ؛یبحران یهادوره براسا  یبنددوم: دسته مرهله .ب

 :ندشد یبنددسته رانیدر ا یاسیس یبحران

 ؛مقاله( 0) 8311از بحران  شی(: پ8318-8314اول ) دوره 

 ؛مقاله( 2)لن  پس ازو  8311(: بحران 832۳-8311دوم ) دوره 

 ؛مقاله( 88)لن  پس ازو  832۱(: بحران 8322-832۱سوم ) دوره 

 مقاله( 88) 8048و  8321 یها(: بحران8049-8044چهارم ) دوره. 

فاوت را مت یاسیس  یها در شرارسانه ریتأث یقیتطب لیامکان تحل ک،یتفک نیا

 .فراهم کرده است

تعامل »مدل  چهارچوبدر  هاافتهیمرهله،  نیا در ؛یسوم: سنتز ساختار مرهله .پ

 یراب .دیگرد ییتکرارشونده شناسا یشدند و الگوها قتلفی «اعتماد-تقدر-هشبک

 :استفاده شد ریز یهااعتبار سنتز، از روش شیافزا

 ؛انتشار یریاز سوگ یریجلوگ یرر براانتشارات مک یبررس 

 ؛نییپا تیفیهذ  مقالات با ک ریتأث یبررس یبرا تیهساس لیتحل 
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 موجود )کاستلز، هابرما ، پاتنام( ینظر هایچهارچوببا  هاافتهی سهیمقا. 

 

 یاعتبارسنج هایمعیار .1-1

 :در نظر گرفته شد ریز هایمعیار ها،افتهیاعتبار  شیافزا یبرا

 Kappa) کاپا بیمستقل توس  دو پژوهشگر با محاسبه ار ی: کدگذاریدرون اعتبار

> 0.80). 

 یشناخت( و تنوع روش8049-8314) ی: پوشش گسترده دوره زمانیخارج اعتبار

 .(یبیترک ،یفیک ،ی)کمّ

 یبرا 8«بیاستاندارد فراترک» یها: استفاده از دستورالعملنانیاطم تیقابل

 .مقالات لیانتخاب و تحل فرایند یسازشفا 

 یتیجمع یهاو گروه یبحران یهادوره براسا  هاافتهی کیانتقال: تفک تیقابل

 .(ییو روستا یشهروندان شهر ان،یمختلف )دانشجو
 

 پژوهش یهاافتهی .4

 )انتخابات دهم( 1111دوره بحران  یهاافتهی .4-1

ت و اعترااا دهِیسازماندر  یدینقش کل یاجتماع یها، شبکه8311دوره بحران  در

 انیدوره )عبداله نیشده در امطالعات انجام .کردند فایا یعموم یوگوگفت یفضا جادیا

 یو فضا نترنتیکه ا دهندی( نشان م8329 گران،یو د یمی؛ ابراه8311 ،گوییهقو 

 عیسر جیعمل کردند و امکان بس یسنت یهارسانه نیگزیعنوان جابه یمجاز

( در 8311) گوییهقو  انیعبداله .ردندرا فراهم لو یاسیطردشده س یهاتیجمع

 ترنتنیاستفاده از ا تیفیدانشگاه تهران نشان دادند که ک یدانشجو 834بر  یامطالعه

مشارکت  شافزای در( درصد 98استفاده ) زانینسبت به م یشتربی سهم( درصد ۱8)

 رییتغعامل  ،یبه فناور یکه صرفاً دسترس کندیم دییتأ افتهی نیا .تداشته اس یاسیس

 یعاجتما هایساختاربلکه نحوه استفاده از لن در تعامل با  شود؛یمحسوب نم یاسیس

 .کندیم دایموجود، کارکرد خاص خود را پ

زمان،  نیدر ا .بود توجهقابل زیدوره ن نیدر ا یساختار یهاتی، محدودهالبااین

 یضاند و استفاده از ففعال نبود رانیهنوز در ا نستاگرامیمانند تلگرام و ا ییهاپلتفرم

 ،یفن تیمحدود نیا .گرفتیها صورت مو وبلاگ هاتیساوب قیعمدتاً از طر یمجاز

                                                           
1. PRISMA 
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دوره  نیدر ا تالیجید یاسیس یهاباعث شد که کنش نده،یافز یتیهمراه با نظارت امن

در  زی( ن8329) گرانیو د یمیابراه .بمانند یباق یو بدون تداوم نهاد یعمدتاً موقت

 نیرشتیب یافق یهادانشگاه اصفهان نشان دادند که شبکه انیبر دانشجو یامطالعه

را  ریأثت ترینکمها شبکه اتیفیک کهدرهالیاند، داشته یاسیرا بر مشارکت س ریتأث

کان ام یافق یسازدوره، شبکه نیلن است که در ا گرنییتب افتهی نیا .داشته است

 .دها شکنش نیا تیمانع از تثب یار نهاداما فقدان ساخت ؛را فراهم کرد عیسر جیبس

 

 )انتخابات دوازدهم( 11۳۱دوره بحران  یهاافتهی .4-2

 همراه بود که نقش نستاگرامیمانند تلگرام و ا ییهابا ظهور پلتفرم 832۱بحران  دوره

 یا( در مطالعه832۱) گرانیو د یزاده طالش یمهد .را متحول کردند یانتخابات غاتیتبل

رکت تلگرام و ش یغاتیتبل یوهایدیو و هاشنیمیجلب توجه به ان نید که بنشان دادن

 یاتلگرام )شبکه هایکارکرد نیب ن،یهمچن .وجود دارد یداردر انتخابات، رابطه معنا

طه راب داهایکاند یغاتیتبل یهاامیبودن، در دستر  بودن، سرعت بالا( و انتشار پ

 یهادوره، پلتفرم نیکه در ا دهندیم نشان هاافتهی نیا .مشاهده شد یمعنادار

 یو مشارکت رسم کردندعمل  یانتخابات غاتیمؤثر در تبل یعنوان ابزاربه یاجتماع

 .دادند شی( را افزایدهی)رأ

دانشگاه  یدانشجو 38۳بر  یادر مطالعه زی( ن8328) یریو بص یدیام فر،یمراد

کاربر در تلگرام با مشارکت  تیاستفاده و فعال زمانمدت نیاصفهان نشان دادند که ب

 نیا .وجود دارد یرابطه معنادار و مثبت یاسیس یو اثربخش یاسیس یلگاه ،یاسیس

 قیاز طر یاجتماع یهااز پلتفرم ستفادهدوره، ا نیکه در ا کندیم دییتأ افتهی

 یو اثربخش یاسیس یلگاه ،یاسیمشارکت س تیهوشمند، سبب تقو یهایگوش

 یو صادق نژادیقاسم نژاد،یعبدالله ن،یهمچن .شده است یو خارج یداخل یاسیس

 نینشان دادند که ب یدانشگاه علامه طباطبائ یدانشجو 384بر  یا( در مطالعه832۳)

( و 381/4ها )اعتماد به لن زانی(، م4.083) یاجتماع یهااز رسانه فادهاست زانیم

 .وجود دارد یعناداررابطه مثبت و م یاسی( با مشارکت س۳93/4) یاثربخش زانیم

سبتاً ن یاسیرخ داد که اعتماد س یطیدر شرا یمشارکت رسم شیافزا نی، اهالبااین

متنوع، باعث شد که  یهانهیانتخابات و وجود گز یریپذدوره، رقابت نیدر ا .بالا بود

اتنام پ چهارچوببا  افتهی نیا .مشارکت کنند یانتخابات فراینددر  شتریشهروندان ب

 .داندیم داریپا یاسیمشارکت س ازینشیرا پ یاسیت که اعتماد ساس سوهم
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 )احتجاجات آبان( 11۳1دوره بحران  یهاافتهی .4-1

ارکت مش یبر الگوها یاکنندهنییتع ریتأث یاسی، کاهش اعتماد س8321دوره بحران  در

 314بر  یا( در مطالعه8321) یو قاسم یموس ،یسعادت ،یریکب .داشت یاسیس

به  یاسیس یلگاه نیانگینشان دادند که م هیواهد اروم یدانشگاه لزاد اسلام یودانشج

 هکیطورداشته است، به یمعنادار اوتتف یمجاز یهامصر  شبکه یمحتوا کیتفک

 یاهلگ کنند،یاستفاده م یمجاز یهاشبکه یو مذهب یخبر یکه از محتوا یانیدانشجو

ر مداومت د زانیم نیب یرابطه خط ن،یهمچن .ها دارندگروه رینسبت به سا یشتریب

 .واقع شد دییمورد تأ انیدانشجو یاسیس یلگاه زانیمصر  و م

دانشگاه  انیبر دانشجو یادر مطالعه زی( ن8321و هسنوند ) زادهینیام ا،یسردارن

در  یاعاجتم یهاو ارتباط فعالانه با شبکه یدسترس ب،ینشان دادند که به ترت رازیش

 یهاو داوطلبانه، رسانه یمدن یهادر انجمن تیوه دوستان، عضوگر ،یبریسا یفضا

و  لاتی( بر تمایاماهواره یهاونیزیو تلو وی)راد یخارج یهارسانه تیو در نها یداخل

 دهدیان منش افتهی نیا .اندداشته یمثبت و معنادار ریتأث انیدانشجو یاسیمشارکت س

، )گروه دوستان یاجتماع گریانجیم هایتغیرم قیها از طررسانه ریدوره، تأث نیکه در ا

 .( شکل گرفته استیمدن یهاانجمن

 یدوره باعث شد که مشارکت رسم نیدر ا یاسی، کاهش اعتماد سهالبااین

 دایپ شی( افزانیمشارکت نامتعار  )اعترااات لنلا کهدرهالی ابد،ی)انتخابات( کاهش 

نشان دادند که  یبا روش اتنوگراف یفیک یا( در مطالعه8321) یشمس و فرقان .کند

 یضادر ف ینالرام جادیا ،یاسیس غاتیتبل  با اهدا نستاگرامیدر ا یانتخابات عاتیشا

جامعه، مخدوش کردن اصل انتخابات و  یاعضا نینفاق ب دیتول ،یانتخابات، سرگرم

 گرنییتب هافتی نیا .ابدییو انتشار م دیافراد جهت شرکت در انتخابات تول زهیکاهش انگ

ارکت و مش یاسیس یلگاه شی، افزاسویکدوره است: از  نیها در ارسانه ریتأث یدوگانگ

 .یو مشارکت رسم یاسیکاهش اعتماد س گر،ید یاز سو و نامتعار 

 

 (ی)احتجاجات سراسر 1411دوره بحران  یهاافتهی .4-4

ر ب یوجهقابل ت ریتأث ییایو جغراف یطبقات تالیجی، شکا  د8048دوره بحران  در

 یا( در مطالعه8048) یو زارع یقیهق ،یابولنیعابد .داشت تالیجید یاسیمشارکت س

 یاجتماع یهااستفاده از شبکه نینشان دادند که ب یهق رأ ینفر از افراد دارا 981بر 

شهروندان رابطه مثبت وجود دارد، به  یاسیس ارو رفت 8328تا  8318 یهاسال نیب
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 یاسیرفتار س شود،یم شتریب یاجتماع یهاستفاده از شبکها زانیهرچقدر م یعبارت

عمدتاً در  یاسیرفتار س رییتغ نی، اهالبااین .کندیم یشتریب رییافراد در انتخابات تغ

درلمد و کم یهاگروه کهدرهالیمشاهده شد،  کردهلیو تحص یجوانان شهر نیب

 .ندداشت یکمتر یرسدست نگ،یلتریو ف یاقتصاد یهاتیمحدود دلیلبه ییروستا

سنندج  یسال به بالا 81نفر از شهروندان  044بر  یا( در مطالعه8321) یاهمد

ر لشکار و پنهان معاص یبر مشارکت مدن سرمایۀ اجتماعی یگروهنشان داد که بعد برون

 سرمایۀ اجتماعی ن،یهمچن .ابعاد داشته است ریاز سا یشهروندان اثر معنادارتر

لشکار  یاسیبر مشارکت س یدارتر( اثر معنای)واقع یرمجازیغ یگروهبرون

اعف  گرنییتب افتهی نیا .و شرکت در اهزاب( داشته است رأی دادن ،یافتگی)سازمان

 التیجید یهاجنبش ینهاد تیاست که مانع از تثب رانیزن در اپل سرمایۀ اجتماعی

 .شده است

نفر از شهروندان  310بر  یادر مطالعه زی( ن8049) گرانیو د یدرباغیه زاد،یکاظم

 یمجاز یفضا تیریدر مد یکارانه و تدافعمحافظه ینشان دادند که راهبردها زیتبر

ر د یو رقابت یتهاجم یشهروندان دارد و راهبردها یاسیمعکو  بر مشارکت س ریتأث

 افتهی نیا .شهروندان دارند یاسیس شارکتمثبت بر م ریتأث یمجاز یفضا تیریمد

 یریگلبر شک یاکنندهنییتع ریتأث رانیا تالیجید یکه ساختار هکمران دهدینشان م

 .دارد یمجاز یدر فضا یاسیکنش س

 

 «اعتماد-تقدر-هتعامل شبک»: مدل هاافتهیسنتز  .4-5

و  یاجتماع یهارابطه رسانه است، مشاهدهقابل ،(3)طور که در جدول شماره همان

 یاسیکه اعتماد س یطیدر شرا .است ستهواب نهیزمدوگانه و  رانیدر ا یاسیمشارکت س

را  یمشارکت رسم توانندیها م(، رسانه832۱و  8311 یهانسبتاً بالا است )دوره

و  8321 یهااست )دوره نییپا یاسیکه اعتماد س یطیاما در شرا ؛دهند شیافزا

 یدوگانگ نیا .شوندیمشارکت نامتعار  منجر م شیها عمدتاً به افزا(، رسانه8048

 .هادارد، نه صرفاً در خودِ رسانه رانیا یاسیس-یاجتماع هایساختاردر  شهیر

 رانیدر ا «یانبساط جامعه مدن» یکه ادعا دهندینشان م هاافتهی ن،یهمچن

 شودیم شنهادیپ« گذار از نهاد به شبکه»لن، مفهوم  یجابه .شده است دهیچالش کشبه

 «یارساخت قیتعل» تیاما در واع ،افتهیگسترش  تالیجید یکه در لن کنش ارتباط

 قیعلت نیا .ینهاد تیفعال اما بدون تثب دار،یاما ناپا افتهیگسترش یعنی ،قرار دارد
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شکا   ،یاسیزن، کاهش اعتماد سپل سرمایۀ اجتماعیاز اعف  یناش یساختار

 .است رانیا تالیجید یساختار هکمران و ییایو جغراف یطبقات تالیجید

 یهاکه رسانه دهدمی نشان «اعتماد-تقدر-هامل شبکتع»مدل  ت،ینها در

 یاسیو نه ابزار صر  انفعال س ونیزاسینه موتور خودکار دموکرات رانیدر ا یاجتماع

ه ک شوندیمحسوب م رانیا یاواس  در ساختار قدرت شبکه یریهستند، بلکه متغ

 ،یاسیماد سکلان )اعت یاختارس هایمتغیر ریطور کامل تحت تأثها بهلن راتیتأث

 .( قرار داردتالیجید یانتخابات، ساختار هکمران یریپذرقابت ،یاقتصاد  یشرا

 اند:شده سهیمقا ریدر جدول ز یچهار دوره بحران یهاافتهی

 های پژوهش در چهار دوره مورد مطالعهمقایسه یافته :3جدول 

 دوره بحرانی
سطح اعتماد 

 سیاسی

نوع مشارکت 

 غالب

ساختار 

حکمرانی 

 دیجیتال

 پیامد اصلی

 نسبتاً بالا 8311

مشارکت 

نامتعار  

 )اعترااات(

نظارت امنیتی 

 متوس 

بسیج سریع اما 

بدون تداوم 

 نهادی

 بالا 832۱
مشارکت رسمی 

 دهی()رأی

نظارت امنیتی 

 فزاینده

افزایش مشارکت 

رسمی همراه با 

پذیری رقابت

 انتخابات

 پایین 8321

مشارکت 

ار  نامتع

)اعترااات 

 لنلاین(

نظارت امنیتی 

 شدید

کاهش مشارکت 

رسمی و افزایش 

مشارکت 

 نامتعار 

 بسیار پایین 8048

مشارکت 

نامتعار  

)اهتجاجات 

 سراسری(

نظارت امنیتی 

 بسیار شدید

شکا  دیجیتال 

طبقاتی و 

جغرافیایی؛ اعف 

 سرمایۀ اجتماعی

 ندهزنپل

 ساخته(منبع: )محق
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 شنهادپیگیری و نتیجه. 5

های دهد که رابطه رسانهپژوهشی نشان می-مقاله علمی 3۳این پژوهش با تحلیل 

 وابسته هنیزماجتماعی مبتنی بر فناوری اینترنت و مشارکت سیاسی در ایران دوگانه و 

ها نه موتور خودکار دموکراتیزاسیون و نه ابزار کنند که رسانهها تأیید مییافته .است

ران ای ایتند، بلکه متغیری واس  در ساختار قدرت شبکهصر  انفعال سیاسی هس

ان ساختاری کل هایمتغیرطور کامل تحت تأثیر ها بهشوند که تأثیرات لنمحسوب می

(، 832۱و  8311های در شرایطی که اعتماد سیاسی نسبتاً بالا است )دوره .قرار دارد

هند؛ اما در شرایطی که دهی( را افزایش دتوانند مشارکت رسمی )رأیها میرسانه

ها عمدتاً به افزایش (، رسانه8048و  8321های اعتماد سیاسی پایین است )دوره

این دوگانگی ریشه در  .شوندمشارکت نامتعار  )اعترااات لنلاین( منجر می

 .هاسیاسی ایران دارد، نه صرفاً در خودِ رسانه-اجتماعی هایساختار

کشد چالش میدر ایران را به« بساط جامعه مدنیان»های این پژوهش ادعای یافته

در این گذار، کنش  .دهدرا پیشنهاد می« گذار از نهاد به شبکه»جای لن، مفهوم و به

 عنیی ،قرار دارد« تعلیق ساختاری»ارتباطی دیجیتال گسترش یافته، اما در واعیت 

اشی از اری نساخت یقتعل این .نهادی تثبیت بدون اما فعال ناپایدار، اما یافتهگسترش

زن، کاهش اعتماد سیاسی، شکا  دیجیتال طبقاتی و پل سرمایۀ اجتماعیاعف 

های اجتماعی بیشتر در رسانه .ساختار هکمرانی دیجیتال ایران است و جغرافیایی

ه ک گروهیهای میاندر ایجاد شبکه ترکمگروهی مؤثرند و های درونگسترش شبکه

 .های دیجیتال شده استت نهادی جنبشاین واقعیت مانع از تثبی

 سه که شودمی ارائه «اعتماد-تقدر-هتعامل شبک»ها، مدل برای تبیین این یافته

 ابزار انعنوبه کاستلز ایشبکه جامعه جهانی، لایه در .کندمی تلفیق را تحلیلی لایه

 با) هاپلتفرم سیاسی اقتصاد میانی، لایه در .کندمی عمل سطحیسه تحلیل

های تجاری تلگرام و اینستاگرام( و هوزه عمومی هابرما  نقش لگوریتما

طحی سدر لایه بومی، هکمرانی دیجیتال ایران )با ساختار سه .ای دارندکنندهتعیین

و  پیوندی سرمایۀ اجتماعیپاتنام )با تمایز  سرمایۀ اجتماعیقانونی، نهادی، فنی( و 

دهد که برای درک این مدل نشان می .ندشوکلیدی محسوب می هایمتغیر( ندهزنپل

ی هاها و مشارکت سیاسی در ایران، باید فراتر از کاربست خطی نظریهرابطه رسانه

 .کننده را در مرکز تحلیل قرار دادبومی تعیین هایساختارغربی هرکت کرد و 
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 وهشژ. پیشنهادهای پ5-1
 :ودشمی ارائهدر چهار هوزه  گذاریسیاستهای این پژوهش، پیشنهادات یافته براسا 

ا هدهند که نوع استفاده از رسانهها نشان مییافته :ایاول، توسعه سواد دیجیتال و رسانه

ای هبنابراین، طراهی برنامه .تر از میزان استفاده است)محتوای خبری و لموزشی( مهم

 و سوادکم هایگروه میان در ویژهبهای شهروندان لموزشی برای افزایش سواد رسانه

ی مجازی و افزایش مشارکت سیاسی فضا از ترلگاهانه استفاده به تواندمی وستاییر

های توانند از طریق مراکز فرهنگی محلی، دانشگاهها میاین برنامه .سازنده کمک کند

 .های اجتماعی بومی اجرا شوندعلوم کاربردی و شبکه

های رمبر به پلتفدسترسی نابرا: دوم، کاهش شکا  دیجیتال طبقاتی و جغرافیایی

 .دهدصورت ناعادلانه شکل میاجتماعی مشارکت سیاسی دیجیتال را به

هایی مانند توسعه زیرساخت اینترنت پرسرعت در مناطق محروم، ارائه سیاستگذاری

از تولید محتوای  همایت و درلمدهای کمقیمت برای گروههای اینترنتی ارزانبسته

تنها این اقدامات نه .اند به کاهش این شکا  کمک کندتوهای محلی میسیاسی به زبان

ری در تصورت گستردهدهد، بلکه مشارکت سیاسی را بهعدالت دیجیتال را افزایش می

 .کندجامعه توزیع می

زن )رواب  پل سرمایۀ اجتماعیاعف  نده:زنپل سرمایۀ اجتماعیسوم، تقویت 

همایت از  .جیتال شده استهای دیگروهی( مانع از تثبیت نهادی جنبشبرون

های اجتماعی محلی با رویکرد گذار از نهاد به های مدنی فراملی، تقویت شبکهانجمن

ین تواند به تقویت اگروهی در فضای مجازی میوگوی بینایجاد فضاهای گفت و شبکه

قیم مست مداخلهاین اقدامات باید با مشارکت نهادهای مدنی و بدون  .سرمایه کمک کند

 .شده جلوگیری شودکنترل هایساختارلت انجام شوند تا از ایجاد دو

دهند ها نشان مییافته :چهارم، طراهی راهبردهای هوشمند مدیریت فضای مجازی

کارانه و تدافعی در مدیریت فضای مجازی تأثیر معکو  بر که راهبردهای محافظه

 .تی تأثیر مثبت دارندراهبردهای تهاجمی و رقاب کهدرهالیمشارکت سیاسی دارند، 

د محتوای هایی مانند تولیگذاری، سیاستو ...جای تکیه صر  بر فیلترینگ بنابراین، به

ی طراه و های اجتماعیرقابتی باکیفیت، هضور فعال نخبگان سیاسی در پلتفرم

رد، این رویک .تواند مؤثرتر باشدهای رقابتی میهای اجتماعی بومی با قابلیتشبکه

 .کند، هدایت میمقابله با لنجای اسی را بهمشارکت سی
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 :8پیوست 

 حجم نونه یافته کلیدی
روش 

 تحقیق
 عنوان مختصر

ل
سا

 

 سندهینو

نخبگان هکومتی 

نتوانستند از ظرفیت 

های مجازی شبکه

استفاده مناسبی 

 داشته باشند

 ذکر نشده

کیفی 

)تحلیل 

 تاریخی(

های تأثیر شبکه

ارتباطی مجازی بر 

کنش نخبگان 

 سیاسی

80
44

 

فولادی، 

محسنی، 

 پریزاد

ت مشارک

غیرانتخاباتی در 

از  ۱/4سطح پایین )

های (؛ تأثیر رسانه0

 داخلی

نفر  044

 )همدان(

کمیّ 

 )پیمایش(

رابطه وسایل ارتباط 

جمعی و مشارکت 

 سیاسی غیرانتخاباتی

83
23

 

فاال، 

 راایی

های هزینه

شده رابطه پرداخت

مثبت با مشارکت 

دارد؛ ارورت فراتر 

رفتن از انتخاب 

 عقلانی

324 

 دانشجو

 )شیراز(

کمیّ 

 )پیمایش(

های رابطه هزینه

سیاسی با مشارکت 

 لنلاین و لفلاین
80
44

 

 عباسی

شوازی و 

 دیگران

رابطه مثبت بین 

استفاده از  زمانمدت

تلگرام و مشارکت 

سیاسی، لگاهی 

 سیاسی

38۳ 

دانشجو 

 )اصفهان(

کمیّ 

 )پیمایش(

تأثیر تلگرام بر 

رویکرد مشارکت 

 سیاسی

83
28

 

فر، مرادی

میدی، ا

 بصیری

رابطه مثبت بین 

(، 4.083استفاده )

(، 4.381اعتماد )

( با 4.۳93اثربخشی )

 مشارکت

384 

دانشجو 

)علامه 

 طباطبائی(

کمیّ 

 )پیمایش(

های اجتماعی رسانه

و مشارکت سیاسی 

 در انتخابات

83
2۳

 

د نژاعبداللهی

 و دیگران

های افقی شبکه

بیشترین تأثیر و 

های عمودی شبکه

 تأثیر رینتکم

دانشجویان 

 قم

کمیّ 

 )پیمایش(

های رابطه شبکه

اجتماعی و مشارکت 

 سیاسی

80
48

 

  عسکری
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 حجم نونه یافته کلیدی
روش 

 تحقیق
 عنوان مختصر

ل
سا

 

 سندهینو

های اجتماعی رسانه

تدریج جایگزین به

های سنتی رسانه

 شوندمی

تعداد 

خبرگان ذکر 

 نشده

ترکیبی 

)مصاهبه + 

 پنل(

های نقش شبکه

اجتماعی در 

 انتخابات

83
28

 

عقیلی، 

 روشندل

 اربطانی،

 فرجیان

های جدید رسانه

نقش مهمی در رشد 

های جمعی کنش

 اندداشته

 ذکر نشده
-اسنادی

 ایکتابخانه

های جدید و رسانه

83 کنش جمعی
28

 

نوری، 

 پورقلی

رابطه منفی بین 

 هایاستفاده از شبکه

اجتماعی و مشارکت 

 سیاسی

ذکر نشده 

 )تهران(

کمیّ 

 )پیمایش(

های تأثیرات شبکه

ر اجتماعی ب

 مشارکت سیاسی

83
20

 

اشتریان، 

 امیرزاده

سواد اطلاعاتی بر 

راایت از خدمات و 

میزان مشارکت تأثیر 

 مثبت دارد

نفر  382

 )تنکابن(

کمیّ 

 )پیمایش(

تأثیر فناوری 

اطلاعات بر مشارکت 

 اجتماعی
83
2۱

 

جزینی، 

تقوی، 

 نوروزی

رابطه مثبت بین 

 هایاستفاده از شبکه

اجتماعی و تغییر 

 تار سیاسیرف

نفر  981

)افراد دارای 

 هق رأی(

کمیّ 

 (بستگیهم)

های تأثیر شبکه

اجتماعی بر رفتار 

 (28-18سیاسی )

80
48

 

 عابدین

ابولی و 

 دیگران

صورت زندگی 

مجازی باعث 

ساختارشکنی در 

نظم سنتی شده 

 است

 ذکر نشده
کیفی 

 )گفتمانی(

جامعه مدنی و 

80 های اجتماعیشبکه
44

 

زاده و قاای

 دیگران

 تأثیر مستقیم

های داخلی و رسانه

های اجتماعی، شبکه

تأثیر معکو  

 ماهواره

نفر  ۱44

 )تهران(

کمیّ 

 )پیمایش(

های تأثیر رسانه

جمعی بر مشارکت 

 هاسیاسی تهرانی

83
28

 

 خواجه

سروی، 

 نوربخش
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 حجم نونه یافته کلیدی
روش 

 تحقیق
 عنوان مختصر

ل
سا

 

 سندهینو

نقاط اعف: غلبه 

گرایی، ناتوانی اثبات

های کیفی، در روش

 نتایج متناقض

3۳+ 

 طالعهم
 فراتحلیل

های اجتماعی رسانه

و مشارکت سیاسی؛ 

 فراتحلیل

83
28

 

خانیکی، 

 خجیر

رابطه مثبت بین 

استفاده خبری و 

مشارکت؛ عدم رابطه 

بین استفاده تفریحی 

 و مشارکت

نفر  310

 )مازندران(

کمیّ 

 )پیمایش(

های تأثیر رسانه

اجتماعی بر 

مشارکت سیاسی 

 )مازندران(

83
28

 

امیدی، 

 فریمراد

مؤلفه  84شناسایی 

کلیدی؛ تأکید بر 

عوامل فضایی و 

 جغرافیایی

 فراترکیب مقاله 991

تحلیل الگوی فضایی 

عوامل مؤثر بر 

 مشارکت انتخاباتی

80
49

 

 محمدزاده

راوندی و 

 دیگران

شایعات با اهدا  

تبلیغات سیاسی، 

کاهش انگیزه 

مشارکت تولید 

 شوندمی

صفحه +  04

 مصاهبه 88

 کیفی

 )اتنوگرافی(

های اجتماعی شبکه

و تولید شایعات در 

 انتخابات

83
21

 
شمس، 

 فرقانی

 ۱8کیفیت استفاده )

( سهم درصد

بیشتری نسبت به 

 98میزان استفاده )

 ( دارددرصد

834 

دانشجو 

 )تهران(

کمیّ 

 )پیمایش(

رابطه کاربری 

اینترنت و مشارکت 

 سیاسی

83
11

 

عبدالهیان، 

 گوییهق

عنوان بهها رسانه

مرکز قدرت »

خودگردان نظام 

عمل « ارزشی

 کنندمی

 ذکر نشده
کیفی 

 )اسنادی(

تأثیر رسانه بر 

های اجتماعی شبکه

 و کنش اجتماعی

83
23

 

 پورراا

 سراکریم

لگاهی سیاسی 

مجازی شامل: 

توانمندی سیاسی، 

دانش استفاده از 

 هاشبکه

نفر  81

نظرا)صاهب

 ن(

کیفی 

 بنیاد()داده

های هنقش رسان

اجتماعی بر 

مشارکت در 

 بندیبودجه

83
21

 

پورهسن، 

 فرجوند
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 حجم نونه یافته کلیدی
روش 

 تحقیق
 عنوان مختصر

ل
سا

 

 سندهینو

های شبکه

 →خبری/لموزشی 

 متعار ؛ مشارکت

 هایشبکه

 سرگرمی/اجتماعی

 مشارکت →

 غیرمتعار 

نفر  310

 )اصفهان(

کمیّ 

 )پیمایش(

رابطه استفاده از 

اینترنت با مشارکت 

 سیاسی )اصفهان(

83
24

 

مسعودنیا و 

 دیگران

منفی  رابطه

های سایتوب

خارجی؛ رابطه 

غیرمعنادار 

های سایتوب

داخلی؛ اعتماد 

 (4.92کلیدی است )

نفر  044

 )همدان(

کمیّ 

 )پیمایش(

رابطه محتوای 

ها سایتسیاسی وب

 و مشارکت انتخاباتی

83
2۳

 

راایی، 

پورثاکاظمی

 بت

کاربری خبری/علمی 

 کاربری مثبت؛ →

 منفی → تفریحی

دانشجویان 

 اصفهان

کمیّ 

 )پیمایش(

رابطه فضای مجازی 

با مشارکت سیاسی 

 )اصفهان(

83
29

 

ملکان و 

 دیگران

رابطه معنادار بین 

های اجتماعی شبکه

 و کنش سیاسی

نفر  310

 )اصفهان(

کمیّ 

 )پیمایش(

های تأثیرات شبکه

اجتماعی بر 

 سیاسی کنشگری

83
2۳

 

 محموداوغلی

محتوای خبری و 

 لگاهی →مذهبی 

 در داومتم بیشتر؛

 رابطه → مصر 

 مثبت

314 

دانشجو 

 )ارومیه(

کمیّ 

 )پیمایش(

های نقش شبکه

اجتماعی در تبیین 

 لگاهی سیاسی

83
21

 

کبیری و 

 دیگران

ترتیب تأثیر: 

های اجتماعی شبکه

 <گروه دوستان  <

 <های مدنی انجمن

 <های داخلی رسانه

 های خارجیرسانه

دانشجویان 

 شیراز

کمیّ 

 )پیمایش(

های ثیر رسانهتأ

گری جدید با واسطه

 اجتماعی هایمتغیر

83
21

 

سردارنیا، 

زاده، امینی

 هسنوند
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 حجم نونه یافته کلیدی
روش 

 تحقیق
 عنوان مختصر

ل
سا

 

 سندهینو

 سرمایۀ اجتماعی

گروهی برون

( اثر ندهزنپل)

معنادارتری دارد؛ 

روند پیشروی 

 سویبه

 های پنهانمشارکت

نفر  044

 )سنندج(

کمیّ 

 )پیمایش(

سرمایۀ تأثیر 

در  اجتماعی

های اجتماعی شبکه

 مشارکتبر 

83
21

 

اهمدی، 

 یعقوب

رابطه معنادار بین 

اعتماد به تبلیغات 

در تلگرام و شرکت 

 در انتخابات

 ذکر نشده
کمیّ 

 )پیمایش(

نقش تلگرام در 

تبلیغات انتخابات 

 ریاست جمهوری

83
2۱

 

 زادهمهدی

طالشی و 

 دیگران

 «نسبتاً خوب»تأثیر 

)نه قوی(؛ ارائه مدل 

 گرازمینه

 ذکر نشده
ی )مرور کیف

 مطالعات(

تأثیر اینترنت بر 

درگیرشدگی مدنی 

 شهروندان
83
11

 

سردارنیا، 

 اللهخلیل

ها قدرت را در رسانه

دست شهروندان قرار 

اند؛ استقلال داده

های نسبی از دیدگاه

 رسمی

 ذکر نشده

ترکیبی 

)تحلیل 

 نظری(

های اجتماعی رسانه

و عرصه سیاست در 

 ایران

83
2۳

 

تاجیک، 

 لذرخداخواه 

رابطه منفی میزان 

استفاده؛ رابطه مثبت 

 نوع استفاده

نفر  31۱

 )تهران(

کمیّ 

 )پیمایش(

تأثیر فضای مجازی 

بر مشارکت سیاسی 

 تهران

83
28

 

منش، الهی

قدیری، 

 کیافرجامی

راهبردهای 

کارانه/تدافعمحافظه

 تأثیر →ی 

 راهبردهای معکو ؛

 → رقابتی/تهاجمی

 مثبت تأثیر

نفر  310

 بریز()ت

کمیّ 

 )پیمایش(

تأثیر راهبردهای 

مدیریت فضای 

 مجازی

80
49

 

زاد، کاظمی

هیدرباغی و 

 دیگران
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 حجم نونه یافته کلیدی
روش 

 تحقیق
 عنوان مختصر

ل
سا

 

 سندهینو

اگر نظام استفاده 

 مشارکت →کند 

 دکن غفلت اگر فعال؛

 انفعالی مشارکت →

 اعتراای یا

 ذکر نشده

کیفی 

-)توصیفی

 تحلیلی(

رسانی نقش اطلاع

فضای مجازی در 

 مشارکت سیاسی

83
2۳

 

درفشان، 

نژاد، فریص

 شبانی

مهندسی هوزه 

 عمومی مجازی

پذیر است و امکان

تواند مشارکت می

سیاسی را تقویت 

 کند

 ذکر نشده

کیفی 

)تحلیل 

 نظری(

چگونگی تأثیر هوزه 

عمومی مجازی بر 

 مشارکت سیاسی

80
49

 

نیا، عبا 

نیا، پاک

 مصفا

های افقی شبکه

بیشترین تأثیر و 

ها کیفیات شبکه

 أثیرت ترینکم

دانشجویان 

 اصفهان

کمیّ 

 )پیمایش(

های رابطه شبکه

اجتماعی و مشارکت 

 سیاسی )اصفهان(
83
29

 

ابراهیمی و 

 دیگران

 

 

 


