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Abstract 
Advancements in modern technologies have brought about fundamental 

transformations in governance structures. By reshaping the geometry of political 

power and expanding digital governance, these technologies have influenced 

governance processes and played a pivotal role in redefining political relations and 

interactions. Accordingly, the main research question is as follows: What are the 

impacts of cyberpolitics and new media on governance structures and processes? The 

research hypothesis posits that cyberpolitics and new media, through the integration 

of governance domains within information networks, have altered the foundations of 

democratic governance and transformed its concepts and functions. The findings 

indicate that the digitalization of governance and the transformation of democratic 

foundations within the framework of new media have reshaped mechanisms of social 

mobilization, political protest, civic participation, and the exertion of pressure on 

governance institutions—shifting politics from the streets to digital networks. 

Consequently, governance in digital spaces has become more dynamic, and global 

governance processes have evolved through innovative communication mechanisms. 

This study aims to analyze the effects of cyber technologies and new media on 

governance structures and processes by adopting a qualitative approach and 

employing theoretical analysis. The data for this research were systematically 

collected through the examination of documents, academic articles, and credible 

online sources, and analyzed within the framework of concepts related to 

cyberpolitics, digital governance, and networked political participation. 
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 چکیده
ا ها بهای نوین موجب تغییرات اساسی در ساختارهای حکمرانی شده است. این فناوریتحولات فناوری

ه های حکمرانی را تحت تأثیر قرار دادفرایندتغییر هندسه قدرت سیاسی و گسترش حکمرانی دیجیتال، 

پژوهش  اصلی اند. بر این اساس، پرسشو در بازتعریف روابط و تعاملات سیاسی نقش کلیدی ایفا کرده

ند؟ های حکمرانی دارفرایندهای نوین چه تأثیراتی بر ساختارها و و رسانه سایبرپلیتیکاین است که 

مرانی های حکسازی حوزههای نوین با یکپارچهو رسانه سایبرپلیتیککند که فرضیه پژوهش بیان می

اده و به تحول در مفهوم و های حکمرانی دموکراتیک را تغییر دهای اطلاعاتی، پایهدر بستر شبکه

دهد که دیجیتالی شدن حکمرانی و های پژوهش نشان میاند. یافتهکارکردهای حکمرانی منجر شده

 های بسیج اجتماعی، اعتراضاتهای نوین، شیوههای حکمرانی دموکراتیک در بستر رسانهتغییر در پایه

ها دگرگون ساخته و سیاست را از خیابان سیاسی، مشارکت مدنی و اعمال فشار بر نهادهای حکمرانی را

اند. در نتیجه، حکمرانی در فضای دیجیتال با پویایی بیشتری مواجه های دیجیتال منتقل کردهبه شبکه

های حکمرانی در سطح جهانی از طریق سازوکارهای نوین ارتباطی دچار تحول شده است. فرایندشده و 

های فرایندهای نوین بر ساختار و ای سایبری و رسانههاین پژوهش با هدف تحلیل تأثیر فناوری

های پژوهش از داده. گیری از روش تحلیل نظری انجام شده استحکمرانی، با رویکردی کیفی و بهره

 مفاهیم چهارچوبو در  شدهیگردآورمنابع معتبر برخط  و مند اسناد، مقالات علمیطریق مطالعه نظام

 .اندای تحلیل شدهمشارکت سیاسی شبکه و حکمرانی دیجیتال، سایبرپلیتیکمرتبط با 
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 و بیان مسئله مقدمه

 طوراما مفاهیم آن به ؛حکمرانی همواره یکی از ارکان اساسی تمدن بشری بوده است

اند. راستا با تحولات اجتماعی، سیاسی و نهادهای حاکمیتی بازتعریف شدهمداوم و هم

های اعمال قدرت و سازوکارهای جدید ها در واکنش به تغییرات در شیوهاین بازتعریف

ر به های سیاسی معاصهایی به تحولات پدیدهاند که پاسخگذاری صورت گرفتهسیاست

ای در خصوص ماهیت حکمرانی مطرح روند. در این راستا، مباحث گستردهمی شمار

لی همگان بر این اجماع دارند که و دانندشده است؛ برخی آن را فن، دانش یا هنر می

از  ناپذیرعنوان یک مقوله نظری مطرح شود، بخش جداییحکمرانی، پیش از آنکه به

 .ی بوده استرفتار کنشگران سیاسی در تاریخ جوامع بشر

ای در دنیای سیاست و حکمرانی به وقوع پیوسته در دو دهه اخیر، تحولات عمده

ویژه با های اجتماعی جدید، بهای و گسترش شبکهاست. ظهور جوامع شبکه

های نوینی را برای های فردی و اجتماعی، چالشهای فزاینده در هویتپیچیدگی

ده است. این تغییرات، موجب وجود آورویژه در عرصه حاکمیت ملی، بهها، بهدولت

ویژه  طوربههای اعمال قدرت شده و های اساسی در ماهیت حکمرانی و شیوهدگرگونی

ها با شهروندان و سایر بازیگران سیاسی تأثیر گذاشته است. در بر نحوه تعامل دولت

و رشد سریع آن، عرصه سیاست و  2009، ظهور اینترنت در دهه چهارچوباین 

رو کرده است. مفاهیم جدیدی همچون های جدیدی روبهی را با چالشحکمرانی دولت

ای یندهطور فزاحاکمیت سیاسی در این دوران به المللی شدنبیندولت الکترونیکی و 

تحولات وسیع در عرصه  چهارچوبمطرح شدند. این تغییرات نیازمند بررسی در 

ر این، علاوه ب. سیاسی است المللی بر رفتارحکمرانی و تأثیرات فزاینده عناصر بین

 2«تیکسایبرپلی»شدت تحت تأثیر پدیده های سیاسی در عصر حاضر بهمفاهیم و کنش

وگل گ»بوک و یی مانند تلفن همراه، پیامک، فیسدر گذشته، ابزارها اند.قرار گرفته

 برپلیتیکسایهای سیاسی در بستر عنوان نخستین تأثیرات بر مفاهیم و کنشبه 1«ریدر

های اجتماعی جدید مانند تلگرام، اما امروزه با ظهور و رشد شبکه ؛شدندشناخته می

ی و رفتار سیاس سایبرپلیتیک، بستر 0«هاوسکلاب»و  1«تاککیت» و توئیتر، اینستاگرام

گیری تغییر کرده است. انتقال حکمرانی طور چشمسیاسی کاربران در فضای آنلاین به

 شدنالمللی و جهانیهای جدید در سطح بینگیری نهادسبب شکل ،به فضای وب

                                                           
1. Cyber politics 

2. Google Reader 

3. Tick Tock 
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های فرایندهای جدید، ناشی از های قدرت و سیاست شده است. این نهادسازیمؤلفه

 طور مستقیم روابط و مناسباتسازی و گسترش ارتباطات جهانی هستند و بهدیجیتال

 .اندسیاسی و حکمرانی را تحت تأثیر قرار داده

 های نوین بر ساختارها وو رسانه سایبرپلیتیکاین مقاله با هدف بررسی تأثیر 

دغدغه اصلی نگارندگان، مطالعه تغییرات . های حکمرانی نگاشته شده استفرایند

های های اجتماعی جدید در دههای و شبکهظهور جوامع شبکه ای است که در پیِعمده

سان، این مقاله در نظر آمده است. بدینوجود اخیر در عرصه حکمرانی و سیاست به

ناشی از انتقال حکمرانی به فضای دیجیتال و سایبری  یامدهایپدارد تا به تحلیل 

مورد ارزیابی قرار را قدرت سیاسی  حکمرانی و و اثرات آن بر ماهیت و ساختار بپردازد

ن چه نویهای و رسانه سایبرپلیتیکاصلی پژوهش این است که  سؤالدهد. بنابراین، 

پژوهش در پنج بخش  سازماندهی؟ های حکمرانی دارندفرایندتأثیراتی بر ساختارها و 

اختصاص دارد. در بخش  قیتحق نهیشیبخش اول به مرور پ؛ انجام شده است یاصل

 ،یمانند حکمران یدیکل میکه در آن مفاه شودیارائه م قیتحق یمفهوم چهارچوبدوم 

سوم به  . بخششوندیم یبررس قیطور دقبه یشدن حکمران یاو شبکه سایبرپلیتیک

 کیموکراتد یکمرانح یهاهیپرداخته و پا سایبرپلیتیکو  یحکمران نیارتباط ب لیتحل

. بخش چهارم به کندیرا مرور م یاسیس یشناسدر مطالعات جامعه یو تحولات اساس

 یهاپرداخته و در آن به جنبش یادر عصر جامعه شبکه کیدموکرات یتحولات حکمران

 یدر حکمران یالمللنیب یهاو نقش دوگانه رسانه تالیجید یهانیکمپ ،یبریسا

اختصاص دارد و  هاافتهی وتحلیلتجزیهبخش پنجم به  ت،یا. در نهشودیپرداخته م

 .شودیم یبررس سایبرپلیتیکدر بستر  کیدموکرات یو تحولات حکمران راتییتغ

 

 پژوهش. پیشینه 1

های نوین مبتنی بر وب، تحقیقات بودن موضوع حکمرانی دیجیتال و رسانه نوبا وجود 

حکمرانی  خلأهای، در زمینه حالبااینفراوانی در این زمینه منتشر شده است. 

های چندانی انجام نگرفته است. در ادامه ، پژوهشسایبرپلیتیک دموکراتیک در بستر

 .اند، اشاره خواهد شدهای اخیر منتشر شدهدر سال های مهمی کهبه برخی از پژوهش
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 با تمرکز بر اینترنت، خیابان و رفتار سیاسی هاپژوهش: خلاصه پیشینه 2جدول شماره 

 نتیجه/توضیح سال مؤلف عنوان پژوهش

قدرت خیابان: 

شواهدی از بهار 

 عربی مصر

داروون 

عجم 

اوغلو و 

 دیگران

1922 

 رطوبهکه بهار عربی و  دهدیمپژوهش نشان  یهاافتهی

خاص سرنگونی حکومت مبارک، تأکید و اهمیت ویژه 

 قدرت خیابان را به رخ کشیده است.

تأثیرات سیاسی 

اینترنت و رسانه 

 اجتماعی

اکاترینا 

 ژوراوسکایا
1919 

 یهارسانهاین اثر با بررسی تأثیر نقش اینترنت و 

اجتماعی بر چگونگی نتایج سیاسی، تمایزاتی بین 

ده ش یالمللنیب یهارسانهسنتی آفلاین و  یهارسانه

جدید ایجاد کرده و در خصوص تأثیرات اینترنت و 

ضات خیابانی، ، اعترایریگیرأجدید بر  یهارسانه

و  یهراسگانهیبشدن سیاسی، نگرش به دولت، قطبی

 .کندیمبحث  مداراناستیسرفتار 

انقلاب: قدرت 

مردم بیشتر از 

مردم در قدرت 

 است

وائل 

 گونیم
1921 

 یالمللنیب یهارسانهاین اثر بر تأثیر نقش اینترنت و 

اقتصادی، سیاسی  یهایتینارضاشده جدید در تقویت 

 و بر سیاست کندیمو فرهنگی در سراسر جهان تأکید 

و  هایدموکراس لهیوسبهاجتماعی  یهارسانهسرکوب 

 .کندیمخودکامه توجه  یهامیرژ

و  هاتیتوئ

 هاابانیخ

پائولو 

 گربائودو
1921 

اعتراضی  یهاجنبشفرهنگ  هاابانیخو  هاتیتوئاثر 

بائودو . پائولو گرکندیمیکم را تحلیل وجدید قرن بیست

در اسپانیا و  2«برآشفتگان»از بهار عربی تا تظاهرات 

 یهارسانه، رابطه بین ظهور تیاستروالجنبش اشغال 

اشکال جدید اعتراض را بررسی  ظهوراجتماعی و 

از  که استفاده فعالان کندیم. گربائودو استدلال کندیم

با تصویر فضای مجازی جدا از  بوکسیفتوئیتر و 

 واقعیت فیزیکی مطابقت ندارد.

بسیاری از 

 هاییکایآمر

اخبار  ندیگویم

جعلی مشکلی 

اساسی است که 

 باید حل شود

مایکل 

 دیگات فر
1920 

 یهارسانهاین اثر با نگاهی شماتت گونه، نقش منفی 

برای افزایش  هایدموکراساجتماعی جدید را در 

یر و تکث یهراسگانهیب یهادهیاپوپولیسم، گسترش 

 اخبار جعلی را مورد بررسی قرار داده است.

                                                           
1. Indignados 
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 نتیجه/توضیح سال مؤلف عنوان پژوهش

نقش اینترنت 

توسعه در 

 سیاسی

سید 

وحید 

عقیلی و 

 دیگران

2102 

 ییهایژگیونترنت با توجه به یااین اثر بر آن است که 

 ییجاهمهبودن ارتباط،  زمانهمبودن،  یچون تعامل

ه و کت بر شبکی، فقدان مالیزکنترل مرکبودن، فقدان 

ابعاد از  یایاح یبرا یمناسب ی، فضایزیگرسانسور

 .است یراسکو دمو یاسیت سکدست رفته مشار

 یرنترنت بستیابر این موضوع تأکید دارد که همچنین 

و مشارکت  یاسیگسترش توسعه س یمناسب برا

و عوامل  هامهارتن ینو یهارسانه و است یاسیس

 .اندکردهوارد  یاسیرا در مبارزات س یاتازه

 

رنت اینتهای متعددی که در زمینه تحلیل رفتار سیاسی و تأثیر با وجود پژوهش

 های نوینبر حکمرانی دیجیتال انجام شده است، بررسی جامع اثرات متقابل رسانه

نظر قرار نگرفته است. این  طور کامل مدجهانی بر حکمرانی دموکراتیک هنوز به

وین های نپژوهش با شناسایی خلأ موجود در ادبیات این حوزه، به تحلیل تأثیر رسانه

در  حکمرانی دیجیتالی شدن تحولاتراتیک پرداخته و سازوکارهای حکمرانی دموکبر 

 .کندرا بررسی می سایبرپلیتیکبستر 

 

 مفهومی  چهارچوب. 3

 حکمرانی. 3-1
ما ا ؛های بشری برای اداره امور دارداگرچه حکمرانی از نظر عملی ریشه در تاریخ تلاش

ویژه در زمینه مسائل در پایان قرن بیستم رایج شد. این واژه به 2«حکمرانی»واژه 

های دموکراتیک کاربرد فراوان یافته است. در ادبیات توسعه، دموکراسی و حکومت

های حکومت، معادل واژه «حکمرانی»زبان، گذاری فارسیسیاسی و سیاست

ی و در نهایت داری، مدیریت اجتماعگری، مملکتحکمروایی، فرمانروایی، حکومت

 ها، حکمرانی ترکیبی از سنت1«انستیتو اوتاوا»تدبیر امور ترجمه شده است. از دیدگاه 

کند چگونه هایی است که مشخص میفرایند، نهادها و مقواعد، آداب و رسو شامل

قدرت باید اعمال شود، چگونه شهروندان حق مشارکت و اعتراض داشته باشند و چگونه 

علاوه بر این، (. Gerham et al, 2003) شودسائل عمومی اتخاذ میتصمیمات در زمینه م

                                                           
1. Governance 
2. Institute Ottawa 
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گری نظر از بستر اجرایی آن( مبتنی بر شفافیت و دوری از تنظیم حکمرانی )صرف

گیری به معنای حاکمیتی است که با بهره 2«حکمرانی خوب»به عقیده کافمن،  ت.اس

ت یی مؤثر به تهدیداگوپاسخدر به ها و ابعاد قانونی و اقتداری خود، قااز تمامی ظرفیت

مقابله با جرم و تروریسم، تأمین ثبات سیاسی، ارتقای اثربخشی دولت،  ازجملهخارجی 

از  طور غیرمنطقی و پیشگیریتضمین حاکمیت قانون، جلوگیری از تحمیل قوانین به

 رشد و گسترش فساد است. 

بانک جهانی  .(Kaufmann, 2003: 25)ها باید قابل سنجش و ارزیابی باشند فراینداین  

املات ای از تعسیستم پیچیده»عنوان و برنامه توسعه سازمان ملل متحد، حکمرانی را به

ها )عملکردها( که از طریق فرایندها( و ها، کارکردها )مسئولیتمیان ساختارها، سنت

 ف، تعری«شودیی، شفافیت و مشارکت مشخص میگوپاسخسه ارزش اساسی یعنی 

 .(World Bank, 1999)کنند می

، حکمرانی به روابط بین دولت و جامعه مدنی، حاکمان و تحت دیگرعبارتبه

یکسان  «حکمرانی»با « حکومت»، گاهی اوقات مفهوم حالبااین. ها اشاره داردحاکمیت

مفهوم  چراکهتوان این دو مفهوم را معادل دانست. نمی کهدرحالیشود، تلقی می

گذاری، اجرایی، های قانونای از نهادهای سیاسی، اداری، دستگاهمجموعهحکومت به 

ای هفرایندها و حکمرانی به پویش کهدرحالیقضایی، نظامی و دیگر نهادها اشاره دارد، 

کلی به تعاملات دولت و شهروندان اشاره  طوربهگیری، شیوه اعمال قدرت و تصمیم

شوند. در واقع، مفهوم مخلوط می باهمم دارد. در برخی مواقع نیز این دو مفهو

روی دولت در مدیریت مؤثر امور های پیشِبیشتر به مشکلات و چالش« حکومت»

های صحیح مواجهه با این به شیوه «حکمرانی» کهدرحالیشود، اجتماعی مربوط می

 .(222-221: 2102)بدیعی ازنداهی و همکاران،  ها اشاره داردمشکلات و چالش

ظهور شکلی جدید و  1«داریحکومت»در این زمینه، میشل فوکو معتقد است که 

: 2120)فوکو، کارگیری آن در برخی جوامع خاص است خاص از تفکر درباره قدرت و به

غذیه کند که منبع تداری بر تفکر سیاسی خاصی تأکید می. تعریف فوق از حکومت(10

مانی که فضای قانونی بودن و مشروعیت ، زدیگرعبارتبهاطلاعاتی آن دولت است. 

های دولتی، روندهای حقوقی و ابزارهای امنیتی همچون شود، فناوریدولت تثبیت می

های مرتبط با آن تحت های رفاه اجتماعی و بخشبهداشت، آموزش و تحصیلات، نظام

ای های دولتی و ابزارهداری قرار گرفته و تمامی این فناوریتأثیر دورنمای حکومت

                                                           
1. Good governance 
2. Governmentality 
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)فوکو، عنوان ضامن اجرا، کارایی و تقویت قدرت دولت عمل خواهند کرد امنیتی به

2120: 12). 

، حکمرانی که پیامد ذاتی حاکمیت است، موضوعی است که بر نحوه حالدرعینِ

ها و سایر نهادهای اجتماعی با یکدیگر، نحوه ارتباط شهروندان و نحوه تعامل دولت

ریق ی است که از طفرایندگذارد. حکمرانی یچیده تأثیر میاتخاذ تصمیمات در دنیای پ

کنند که چه افرادی ها تصمیمات خود را اتخاذ کرده و مشخص میآن جوامع و سازمان

رسانند. در واقع، دخیل بوده و چگونه وظایف خود را به انجام می فراینددر این 

گیری و اجرای این تصمیمات تصمیمهای ها و شیوهفرایندها، نهادها، حکمرانی به سنت

 .پردازدمی
 

 . سایبرپلیتیک3-3
از  های سیاسی در اینترنت با استفادهانتشار و تبادل اطلاعات و تشکیل ائتلاف فرایند

ن و های آنلایوگو، پایگاههای چت، بحث و گفتپست الکترونیکی، صفحات وب، گروه

شود. در اینجا بحث بر این است ته میشناخ 2«سایبرپلیتیک»عنوان اخبار آنلاین، به

ر اساس ب  (Choucri, 2012) .«دتواند به لحاظ سیاسی استفاده شوچگونه اینترنت می»که 

 ناپذیر در ادبیات سایبرپلیتیک محسوباین تعریف، کنشگری سیاسی، عنصر جدایی

ی منظور توضیح نوع خاصی از فعالیت یا امر سیاسطور کلی، سایبرپلیتیک بهشود. بهمی

شود، که در این نوع فعالیت، دامنه عمل، بستر سایبر می کاربردهبهدر دنیای سایبر 

بنابراین، با یک منظر اشمیتی به . وف به امور سیاسی استاست و خود فعالیت، معط

های ابراز ای است که نشانه، عرصهسایبرپلیتیک، (Schmitt, 1932: 5-105)ی امر سیاس

طور کلی هر رفتار سیاسی در فضای سایبر عیان تمایل، علاقه، دوستی، دشمنی و به

 .شودمی

 

 حکمرانی شدن یاشبکه. 3-2
های مبتنی بر وب تحت تأثیر مؤلفه توجهیقابل طوربه 1«حکمرانی شدن یاشبکه»

ری گیها دیگر قادر به ارائه خدمات خود به شهروندان بدون بهرهقرار گرفته است. دولت

های الکترونیکی نیستند. به همین ترتیب، شهروندان و کاربران نیز برای از زیرساخت

 اند. این وضعیتمبتنی بر وب وابسته شدهها و مسیرهای فرایندرفع نیازهای خود به 
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تنیدگی در زندگی اجتماعی ایجاد کرده است که در طور چشمگیری نوعی درهمبه

ها دهنده این تنیدگی عنوان عامل پیوندسطوح دولتی و فردی مشهود است و وب به

 .کندعمل می

 تاریخیروندهای  ازجملهنقش دولت در حکمرانی به عوامل متعددی بستگی دارد؛ 

کنند، تمایل سازمانی به حفظ کنترل، را تنظیم و کنترل می هاگذاریسیاستکه 

 هایها و شبکهتوانمندی سازمان و نیازمندی حکمرانی به اقتدار قانونی و سیاسی

های فراوانی بر سر راه تحقق حکمرانی با ای، انتقادات و چالشاجتماعی. در هر دوره

های ست. علاوه بر این، در دوران دیجیتال نیز موانع و چالشها وجود داشته ااین ویژگی

های اجتماعی مجازی یکم و ظهور شبکهوخورند. ورود به قرن بیستچشم می خاصی به

به مرجعی برای تأمین نیازهای فرهنگی و اجتماعی کاربران تبدیل شده است،  تنهانه

امکان پیگیری مطالبات  ویژهبههای اجتماعی، سایر فعالیت زمانهم طوربهبلکه 

 .(21: 2101و یعقوبی فر،  )ابراهیمی فرآورد سیاسی، را در این فضا به عرصه ظهور می

ای از جهان واقعی هستند که در آن شده های اجتماعی، نسخه دیجیتالشبکه

شود و در نهایت تأثیراتی در سطوح بالاتر، مطالبات عمومی از سوی مردم مطرح می

 های مختلفی خود را نشانگذارد. این تأثیرات به شکلبر نخبگان سیاسی، می ازجمله

یی به مطالبات عمومی و ایجاد فضایی برای تبادل اطلاعات. گوپاسخ ازجملهدهند، می

هایی مانند توئیتر استفاده ویژه در بسیاری از موارد، مقامات سیاسی از پلتفرمبه

های دولتی یا ها و اقدامات مرتبط با مسئولیتیتکنند تا پیروان خود را از فعالمی

یی هاهایشان آگاه سازند. حتی برخی مقامات در صفحات شخصی خود در شبکهمنصب

کنند، های مختصر از عملکرد اجرایی خود را منتشر میبوک و توئیتر گزارشمانند فیس

اصلاحی انجام شوند و در نتیجه اقداماتی دهند، ارزیابی میها پاسخ میبه پرسش

م ها و نهادهایی بدانیفرایندها، دهند. در این راستا، اگر حکمرانی را ترکیبی از سنتمی

کنند چگونه قدرت باید اعمال شود، چگونه شهروندان حق مشارکت و که تعیین می

توان شوند، میاعتراض دارند و چگونه تصمیمات در زمینه مسائل عمومی اتخاذ می

جود شده را به و طور طبیعی حکمرانی دیجیتالیتال کنونی، بهگفت که دنیای دیج

 .آورده است
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 سایبرپلیتیک. حکمرانی و 2

 حکمرانی دموکراتیک یهاهیپا. 2-1
ی قانون چهارچوبیی، گوپاسخعناصر کلیدی حکمرانی شامل مدیریت بخش عمومی، 

از میان این  (Maldonado, 2010: 5) .شفافیت و دسترسی به اطلاعات است و برای توسعه

ر با بسترهای فیزیکی، کمت آن عناصر، مدیریت بخش عمومی به دلیل ارتباط نزدیک

 مورد توجه قرار گرفته است. سایبرپلیتیکهای مربوط به فضای دیجیتال و در بحث

ارزیابی کیفیت »ارتباط دارد و به  2«اثربخشی حکومت»این بخش از حکمرانی با 

ومی، خدمات مدنی، میزان استقلال از فشارهای سیاسی، کیفیت تدوین و خدمات عم

در واقع، ) اشاره دارد« هاییها و اعتبار تعهد دولت به چنین سیاستاجرای سیاست

وان عنرا به هاآنتوان های اساسی و استراتژیک یک حکمرانی دموکراتیک، که میپایه

انجام  یسوبهنظر گرفت، دولت را  حکمرانی در چهارچوبهای کلیدی دولت در نقش

مبتنی بر اعمال  هاآنکند. این وظایف، که اساس وظایف بنیادین خود هدایت می

منظور تضمین موجودیت دولت و حفظ امنیت و سلامت قهری و حاکمیتی است، به

شوند. این اصول استراتژیک و اساسی، که هندسه حکمرانی جامعه تعریف می

 :دهند، عبارتند ازکل میدموکراتیک را نیز ش

 دولت در حکمرانی دموکراتیک  1«مسئولیت»ی: مسئولیت سیاسی و اجتماع

های مختلف و مقابله با نوسانات شدید به مدیریت تعارضات در حوزه عطوفم

های ویژه در حفاظت از گروهسیاسی، اقتصادی و فرهنگی است. این نقش به

عنوان یک تعهد بنیادین در نظر پذیر جامعه اهمیت دارد و باید بهآسیب

 ؛گرفته شود

 ایجاد انگیزهیکی از وظایف کلیدی دولت ی:مشارکت فعال اجتماعی و مدن ، 

ست. به بیان دیگر، ا هاو تسهیل رشد و توسعه در تمامی حوزه مشارکت

ها نقش آغازگر و در برخی دیگر حکمرانی دموکراتیک باید در برخی عرصه

کننده را ایفا کند و در صورت ایجاد شرایط مطلوب، از این نقش تسریع

ن مسیر توسعه را گیری نماید تا جامعه به شکلی خودگرداها کنارهعرصه

 ؛ادامه دهد

                                                           
1. government effectiveness 
2. Responsibility 



  
 4141 تابستان ♦ 111پیاپی  ♦ 6شماره  ♦ 43سال              624

 

 در های اساسی حکمرانی،عنوان یکی از مؤلفهبه 2«ییگوپاسخ» ی:یگوپاسخ 

این مفهوم با عناصر . ) (Lateef, 2016: 28قرار دارد 1«گذاریقلب سیاست»

پذیری و افزایش کارآمدی حکمرانی کلیدی همچون موازنه قدرت، مسئولیت

تنها شامل یی نهگوپاسخاین منظر،  زا (Atkins, 2019: 2) مرتبط است

بلکه دربرگیرنده ایجاد ساختارهایی برای تأمین  ،سازی اقدامات دولتشفاف

شود. حکمرانی مطلوب از طریق تنظیم اجتماعی و کاهش فقر نیز می

ها ها، ساختارها و مقررات، این امکان را برای شهروندان و سازمانفرایند

 هانآآورد تا بر تصمیماتی که مستقیماً بر رفاه و کیفیت زندگی فراهم می

 ؛گذارد، اثرگذاری داشته باشندتأثیر می

 قرار دارد و به همین دلیل، در  فساد در نقطه مقابلِ 1«شفافیت »ت:شفافی

ای دارد. هرگاه بحثی درباره رانت، انحصارطلبی ه ویژهادبیات حکمرانی جایگا

عنوان یک چالش اساسی در حکمرانی یا فساد مطرح شود، مسئله شفافیت به

، حکمرانی مطلوب چهارچوبدر این  .(Ades, 1999: 982-993) د شومطرح می

پذیری، بینییی، عدالت، پیشگوپاسخباید از طریق تقویت اصول مشارکت، 

های مدنی و تضمین دسترسی آزاد به اطلاعات، ، حفظ آزادیدموکراسی

 .بازتوزیع قدرت را تسهیل نماید

حاکمیت قانون، شفافیت و « »حکمرانی خوب»به تعبیر مایکل جانستون 

بهبود حکمرانی مستلزم راهبردی یکپارچه و بلندمدت »را به دنبال دارد و « حسابیذی

است. این راهبرد شامل  (Johnston, 2003)« نبر مبنای همکاری بین حکومت و شهروندا

حسابی و شود. حاکمیت قانون، ذینهادها میدینامیسم و اجتماعی  ریگهمهمشارکت 

اما علاوه بر این در جهت  ؛شفافیت در برخی سطوح، مسائل فنی و حقوقی هستند

نیرومند، باز  مدنی جامعهایجاد حکومتی مشروع، کارآمد و مورد حمایت شهروندان و 

. نندکیمرا ایفا داری، نقش تعاملی و قادر به ایفای نقش مثبت در سیاست و حکومت

، «گوپاسخها و نهادهای مشروع، کارآمد و سیاست»حکمرانی خوب عبارتند از اهداف 

 ،«تشویق پایداری حکمرانی خوب»، «شفافیت»، «فهمها و برآمدهای قابل فرایند»

          ها و برآمدهای فرایند. منظور از 0«حسابی افقیذی»و  0«یحسابی عمودذی»
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ها در زندگی شهروندان، معیارهای روشن برای ، نتایج ملموس سیاستفهم قابل

حسابی روشن است. و ذی یریپذتیمسئولها و خطوط شکست و موفقیت برنامه

برای  ؛های پایداری حکمرانی خوب برای هر گروه اجتماعی متفاوت استمشوق

، تحسین شدن و اعتبار یافتن؛ شناخته شدنرهبران، برخورداری از فرصت به رسمیت 

ه ببرای شهروندان، شانس دستیابی به عدالت و زندگی بهتر و برای جوامع همسایه، 

حسابی عمودی مشخصاً به ها. ذیها و ارزشها، مهارت، تجربههابینش یگذاراشتراک

ها از سوی شهروندان یی حکومت به شهروندان و پذیرش قوانین و سیاستگوپاسخ

حسابی افقی نیز دسترسی به اطلاعات، حق شهروندان بر اشاره دارد. منظور از ذی

)جانستون،  ستا هاستفادهها و سوءارویو قدرت نظارت بر زیاده هاآناز  مشورت گرفتن

اصول  عنوانبههای استراتژیک حکمرانی دموکراتیک، . پایه(Johnston, 2003و  2121

های مختلف سیاسی، اجتماعی و آفرینی دولت در عرصهنقش چهارچوببنیادینی که 

مایند. نکنند، نقش اساسی در تحقق حکمرانی مطلوب ایفا میاقتصادی را تعیین می

 .با یکدیگر ترسیم شده است هاآنهای کلیدی و ارتباط در نمودار زیر، این مؤلفه

 

 
 : نگارندگان()منبعاستراتژیک حکمرانی دموکراتیک  یهاهیپا :2نمودار 

 

 حکمرانی یهاجهشسیاسی و  یشناختجامعه .2-3
ای را در ابعاد اجتماعی، سیاسی و در سه دهه گذشته، فضای وب تحولات گسترده

های سالانه نهادهای مرتبط با اقتصادی ایجاد کرده است. این تغییرات از طریق گزارش

پایه های 
استراتژیک 
حکمرانی

شفافیت

پاسخ گویی

مسئولیت

مشارکت
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های اجتماعی شبکه شوند.می طور مستمر ارزیابی و مقایسهکنشگری دیجیتال، به

های اساسی برای مفاهیم و عنوان ابزارهای نوین در عرصه زندگی عمومی، چالشبه

ها، سازی دادههایی همچون انبوهاند. ویژگیوجود آوردهساختارهای جوامع سنتی به

گذاری گسترده موجب تغییرات و اشتراک زمانیهمسازی گسترده، فوریت، ذخیره

هایی اساسی در ها، گسستر روابط اجتماعی شده است. این دگرگونیبنیادین د

 چهارچوبتوان آن را در شناسی سیاسی کلاسیک ایجاد کرده که میهای جامعهپارادایم

 .تحلیل کرد 2«های اجتماعیجهش»

شناسی سیاسی کلاسیک به بررسی روابط میان حکومت و جامعه در جامعه

پردازد و بر سه سطح تحلیلی متمرکز است: نخست، دولت ملی مدرن می چهارچوب

تحلیل رفتار سیاسی که الگوهای کنش سیاسی افراد را بر اساس متغیرهای مختلف 

رایانه گگرایانه و کثرتکند. دوم، تحلیل گروهی که شامل رویکردهای نخبهمطالعه می

را  گذاریگیری و سیاستی تصمیمهافرایندیافته بر های سازماناست و تأثیر گروه

کند. سوم، تحلیل دولت که در سنت فکری مارکسیسم به پایگاه اجتماعی بررسی می

. در این رویکردها، دولت ملی (0: 2100)نش، های سیاسی توجه دارد و طبقاتی رژیم

ی شناسی سیاسی اصلی جامعههاپارادایم. شودعنوان واحد اصلی تحلیل شناخته میبه

که بر مفاهیمی مانند دولت ملی، رابطه حکومت و جامعه، نخبگان سیاسی و  سیککلا

ها تمرکز داشتند، با گسترش ارتباطات جهانی دچار تحولاتی پایگاه اجتماعی رژیم

ساز های الکترونیکی زمینهای و شبکههای ماهوارهاند. ظهور فناوریبنیادین شده

جای تمرکز بر شناسی سیاسی است که بههای جدید در جامعهگیری پارادایمشکل

 هایفرایندها و ملت، به بررسی ساختارهای اقتدار جهانی، روابط میان حکومت-دولت

، جهانی که مانوئل چهارچوبدر این  پردازد.های مختلف میشدن در حوزهجهانی

ده و ها را برجسته کرکند، نقش رسانهیاد می 1«عصر ارتباطات»عنوان کاستلز از آن به

های های مدنی از طریق رسانههای جمعی مبتنی بر دغدغههای اخیر، کنشدر دهه

های اجتماعی، مشارکت اظهاری ای و شبکهاند. این فضای رسانهاجتماعی شکل گرفته

 )نوریجای الگوهای سنتی مشارکت اجتماعی مطرح کرده است و عاطفی جدیدی را به

شناسی سیاسی معاصر باید این تغییرات را درک جامعه. بنابراین، (10: 2102 پور،قلیو 

 .های جدید تحلیل کندپارادایم چهارچوبرا در  هاآنکرده و 

                                                           
1. Social Mutation 
2. The age of communication 
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پارادایم جدید باید تحولات ناشی از انقلاب اطلاعات و تغییرات پیچیده روابط 

اند مرزهای ها با واحدهای سیاسی را توضیح دهد، حتی در جوامعی که نتوانستهانسان

های اجتماعی جهانی ببندند. این پارادایم همچنین باید عدم را در برابر شبکه خود

ناشی از  2«اینیروهای اجتماعی شبکه»مصونیت حکمرانی از تحولات جهانی و ظهور 

های مدیریت اجتماعی مانند اینترنت و ماهواره را تشریح کند. این تغییرات فناوری

د و کنهای اطلاعات تقسیم میپیدایش فناوریحکمرانی را به دو دوره پیش و پس از 

های سامان بخشی در عصر مدرنیته متأخر تأکید بر نیاز به بازاندیشی در مکانیسم

های اخیر به های اجتماعی مجازی را که در سالین پارادایم باید نقش شبکهکند. امی

ای پیچیده وهاند و گفتمان قدرت را به شیای برای کنشگری تبدیل شدهفضای گسترده

اند، توضیح دهد. همچنین باید کنشگری ای در فضای مجازی تغییر دادهو شبکه

 ای مجازی را تحلیل کندکاربران، بسیج و همسویی پیروان در بستر فرهنگ رسانه

های های اجتماعی با قدرت روزافزون خود، هویتشبکه .(02: 2101)خانیکی و بصیریان، 

اند. های کنشگری را از دنیای واقعی متمایز کردههای جمعی و شیوهفردی، کنش

به نقاط قوت ساختارهای اجتماعی و نهادهای مدنی  چهارچوبمفهوم قدرت در این 

 .شودمرتبط می 1«ایجامعه شبکه»تغییر یافته و با مفهوم 

منابع  چهارچوبهای ساختاری جدید در م نوین، به تحلیل ظرفیتاین پارادای

پردازد. در عصر ارتباطات، بازیگران دولتی و اجتماعی، اقتصادی و سیاسی قدرت می

های عنوان اهرم کنش، به گروهگیری از آن بهغیردولتی با پردازش اطلاعات و بهره

باور است که قدرت، ماهیتی  شوند. مانوئل کاستلز بر اینمرجع اجتماعی تبدیل می

صورت نابرابر و از مسیرهای دهد تا بهای دارد و به کنشگران اجتماعی امکان میرابطه

ها و منافع خود را محقق خاص، تصمیمات سایرین را تحت تأثیر قرار داده و ارزش

 :ای، به تعبیر کاستلز در آثاری چون عصر اطلاعاتجامعه شبکه .(2101)کاستلز،  سازند

های خشم و امید شبکه و (1921)ت ، قدرت ارتباطا(1921) ایظهور جامعه شبکه

محوری است که گذار از ساختارهای سنتی ، محصول انقلاب اطلاعاتی و داده(1922)

های عمیقی را در حکمرانی و ای را رقم زده است. این تحول، دگرگونیبه شبکه

های سیاسی، گیری کنشر شکلها را دداری پدید آورده و نقش شبکهحکومت

های اجتماعی برجسته ساخته است. بسیاری از این اعتراضات غیررسمی و جنبش

 هایهای اعتراضی، در بستر شبکهتحرکات، ازجمله مبارزات حقوق بشری و کمپین

                                                           
1. Networked social forces 
2. Networked community 
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ت فشار، های تحگیرند و گروهبوک و سیگنال شکل میاجتماعی مانند اینستاگرام، فیس

های سرکوبگرانه این فضاها به بسیج نیروهای خود در برابر سیاستبا استفاده از 

 .پردازندمی

 لزمانوئل کاست ریبه تعبشود و حکمرانی در این پارادایم دچار تحولات اساسی می

)کاستلز و همکاران، « شدنتحولات حکمرانی در عصر جهانی»و همکارانش در کتاب 

حکومتی و حکمرانی جهانی بازیگران فراملی، ، غیر یردولتیغ، با ظهور بازیگران (2102

جامعه مدنی جهانی و دموکراسی جهانی همراه است. همین ایده توسط کیت نش نیز 

طور کلی، شود. بهتأکید می (2100)نش، « رشناسی سیاسی معاصجامعه» کتاب در

ه ای ظهور یافتای ملموس از جامعه و زندگی شبکهعنوان نتیجهای بهحکمرانی شبکه

داری کلاسیک دیگر تنها شکل حکمرانی نیست و بازیگران است، جایی که حکومت

های اجتماعی مرسوم نیستند. علاوه بر این، فراتر از سیاست تنها دولت و گروه

زندگی سیاسی، حکمرانی و نیروهای اجتماعی  شدن یاشبکهشدن و ارتباطات، جهانی

گذار از وضعیت کلاسیک به وضعیت  (،1) را تحت تأثیر قرار داده است. نمودار شماره

 .کندای را ترسیم میشبکه

 
 )منبع: نگارندگان(حکمرانی  یشناختجامعه یهاجهش :1نمودار شماره 

 

 یاشبکه. تحولات حکمرانی دموکراتیک در جامعه 4
ای، تغییرات اساسی را تجربه کرده حکمرانی دموکراتیک با انتقال به ساختار شبکه

است که ناشی از فضای دیجیتال و اینترنتی است. این تحولات سیاست را در بستر 

محور قرار داده است. این آنلاین تعریف کرده و حکمرانی را تحت تأثیر الگوهای وب

جامعه شناسی 
سیاسی کلاسیک

گروهی دولت
حکمرانی کلاسیک 

سیاسی

جامعه شناسی 
سیاسی معاصر

ارتباطات جهانی شدن
حکمرانی جهانی 

شده

جامعه شناسی 
سیاسی شبکه ای

نیروهای اجتماعی 
شبکه ای

زندگی سیاسی 
شبکه ای

حکمرانی شبکه ای
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های سیاسی جدید با اجتماعی و کمپین هایگیری جنبشتغییرات منجر به شکل

ای با تر و قابلیت سرریز بیشتر شده است. حکمرانی در دنیای شبکهدامنه گسترده

 گریمشارکت و بحران تنظیم خلأپذیری، شفافیت، هایی مانند مسئولیتچالش

های فضای سایبری عدم وجود الزامات یکی از ویژگی. های مرکزی مواجه استدولت

ش وجود پذیر پذیری در برابر مطالبات است. بایی و مسئولیتگوپاسخای کافی بر

عمومی گسترش مشارکت و ورود بازیگران غیرحکومتی به دنیای دیجیتال، بسیاری 

یی گوخپاسدولتی، از نظر های بینها و سازمانمعتقدند که این بازیگران نسبت به دولت

 .(220: 2102مله و رحمتی، کریمی)تری قرار دارند و دموکراسی در سطح پایین

اطلاعات اساسی »است که  یاگونهبه 2«مناسبات رسمی»شفافیت به معنای انجام 

 های جامعه،ای برای افراد و گروهگسترده طوربهای در دسترس افراد قرار گیرد و و رویه

 دهای منطقی محافظت از امنیت و حریم خصوصی قابل درک باشبا رعایت محدودیت

(Johnston, 2003: 2).  هایی های اجتماعی، شفافیت با چالشو شبکه سایبرپلیتیکدر بستر

تواند شفافیت را نقض کند، زیرا بسیاری از رو است. انتشار خودکار اطلاعات میروبه

شوند یا برای منافع اخبار جعلی منتشر می صورتبهاطلاعات در فضای دیجیتال 

شوند، که این امر بر جریان شفافیت ارتباطات تأثیر برداری میشخصی و سیاسی بهره

 .گذاردمنفی می

های مهم جامعه مدنی است که ارتباط میان جوامع مشارکت سیاسی یکی از ویژگی

بری و مجازی که به های سایدر عصر رسانه. کندمدنی و جامعه سیاسی را عملی می

طور مستقیم قدرت را هدف قرار ها بهاند، این رسانهحوزه عمومی جدید تبدیل شده

که موجب تغییرات  اندای سایبری شکل دادهداده و نهادهای مدنی جدید را در فض

هایی مانند های اجتماعی با ویژگیدر جامعه مدنی شده است. شبکه توجهیقابل

و نبود نظارت مرزی، فضایی برای تقویت دموکراسی فراهم  یزمانهمپذیری، تعامل

ای برای مشارکت و کنش دهی بلکه صحنهابزار آگاهی تنهانهها اند. این رسانهکرده

تواند مفهوم دموکراسی را ها در جوامع میگونه رسانهاما نبود این ؛اندسیاسی شده

« مشارکت خلأ»ای، پدیده دنیای شبکه. در (200-201: 2101پور، )نظری و قلیتحلیل ببرد 

با جذب بازیگران غیردولتی  خلأوجود آمده است. این ای بههای شبکهدر دموکراسی

ها و دستور ها همچنان کانون تدوین استراتژیاما دولت ؛تغییر ماهیت یافته است

 .(220: 2102مله و رحمتی، )کریمیمانند کارهای عمومی باقی می
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یدگی ارتباطات، افراد بیشتری از دسترسی به اطلاعات و با گسترش و پیچ

های اجتماعی این شوند. شبکهمند میهای عمومی بهرههای مشارکت در عرصهفرصت

طور مستقیم و بدون واسطه از حق کنند تا بهامکان را برای افکار عمومی فراهم می

ها به د. این شبکهمند شوند و فرصتی برای بسیج اجتماعی ایجاد کنندانستن بهره

کرده، احساس همبستگی  سازماندهیهای خود را دهند دیدگاهکاربران اجازه می

هویت خود را پنهان کنند. به همین دلیل، فضای  حالدرعینگروهی داشته باشند و 

های سیاسی و های اجتماعی به گسترش مشارکت اجتماعی و تقویت جریانشبکه

دهد. این واسطه بازتاب میطور بیکار عمومی را بهکند و صدای افاجتماعی کمک می

تبدیل  2«دیالوگ انتقادی»های سنتی، به ها و سیاسترسانه« مونولوگ» یجابهامر 

 .(20: 2101فر، فر و یعقوبی)ابراهیمیشود می

، مداخلات مستمر سایبرپلیتیکدر بستر  حکمرانیاساسی  تحولاتیکی از 

های اجتماعی است. بسیاری ها برای شبکهها در فیلترینگ و تعیین محدودیتحکومت

 کاریدستهای سیاسی، نظیر انتخابات، به فرایندها برای نفوذ در از حکومت

های سایبری پرداخته و اطلاعات را تحت کنترل و مانیتورینگ ها و جنبشسایبرکمپین

این مداخلات به مانعی بزرگ در برابر حکمرانی دموکراتیک دهند. هوشمند قرار می

ت ها مانع از تقویت مشارکگری فضای سایبر توسط حکومتتبدیل شده است. تنظیم

گیرد. آن در خدمت نخبگان سیاسی قرار می جایبهپذیری شده و و مسئولیت

رام و ، تلگبوک، اینستاگرامهایی مانند فیساطلاعات در پلتفرم کاریدستهمچنین، 

طور مستقیم بر اصول دموکراسی مانند آزادی اجتماعات و انتخابات آزاد تأثیر توئیتر به

هایی از این مداخلات در انتخابات اوکراین، گرجستان و ایالات متحده گذارد. نمونهمی

 .روندشمار میقابل مشاهده است که تهدیدی جدی برای دموکراسی به 1921در 

 

 سایبری و سایبر کمپین یهاجنبشحکمرانی، . 4-1
یری گهای لازم برای شکلهای ذکر شده، زمینهبا ویژگی سایبرپلیتیکحکمرانی و 

های مختلف را فراهم کرده است. در حوزه 1«هاسایبرکمپین»و  1«های سایبریجنبش»

ی اند، تأثیرات عمیقهای اجتماعی که در بستر فضای سایبری ظهور کردهاست. جنبش

ت گیران را تحاند و نخبگان سیاسی و تصمیماجتماعی و سیاسی داشته بر تحولات

                                                           
1. Critical dialogue 

2. Cyber movements 
3. Cyber campaigns 
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های محیطی از ظرفیتهای زیستهای اخیر، جنبشدر سال اند.تأثیر خود قرار داده

ی از اند. برخفضای سایبری برای گسترش پیام خود و بسیج افکار عمومی بهره برده

 :اند ازها عبارتاین جنبش

 

 اعتصاب علیه تغییرات اقلیمیجنبش . 4-1-1

گذاری شد، ابتدا با ، نوجوان سوئدی، بنیان2«گرتا تونبری»که توسط این جنبش 

با سخنرانی تونبری در  1920ای در استکهلم آغاز شد و در سپتامبر اعتصاب مدرسه

محیطی رهبران جهانی به اوج خود رسید. های زیستسازمان ملل متحد علیه سیاست

بوک و اینستاگرام به بستری کلیدی برای گسترش این اجتماعی مانند فیسهای شبکه

اعتراضات تبدیل شدند و توانستند تغییرات اقلیمی را به یکی از موضوعات اصلی در 

از  ها، گرتا را به یکیالمللی بدل کنند. این فعالیتتحولات سیاسی و اجتماعی بین

 .سطح جهانی تبدیل کردمحیطی در های زیستهای برجسته جنبشچهره

 

 3«گیری منصفانهجهت»جنبش سایبری . 4-1-3

این جنبش پس از شکست تلاش رسمی اتحادیه اروپا برای تصویب قانونی تحت عنوان 

طور نامه این جنبش بهدر دانمارک آغاز شد. اهداف و مرام« جهان عاری از کربن»

ست یافت. جنبش هایی دگسترده در فضای سایبری منتشر شد و به موفقیت

در فضای سایبری فعالیت کرد  1919-1922های ویژه در سالبه گیری منصفانهجهت

بود.  1909دنبال توقف قطع درختان و حفاظت از فضای سبز در دانمارک تا سال و به

مداران و فعالان اقتصادی مرتبط با سیاست مؤثرطور این جنبش سایبری توانست به

در  1«کاهش کربن»صنعت چوب را تحت فشار قرار دهد. همچنین، کارزار سایبری 

های دانمارک نیز در همین فضا شکل گرفت و هدف آن کاهش میزان کربن تا سال

 .به صفر بود 1919-1909

 

 4«و تجارت سبز وکارکسب»کارزار سایبری . 4-1-2

های اجتماعی دانمارک شکل ها و شبکهدر فضای رسانه 1920که در سال این جنبش 

ترین ابتکارات در راستای مبارزه با تغییرات اقلیمی و حمایت از گرفت، یکی از مهم
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مشاغل با کمترین تأثیر منفی بر محیط زیست بود. این کارزار هدف داشت تا مشاغل 

شوند و در حفظ محیط اخته میشن 2«مشاغل سبز»عنوان وکارهایی که بهو کسب

شد تا مشاغل با زیست نقش دارند، مورد حمایت قرار گیرند. در این راستا، تلاش می

 .کمترین میزان آلودگی و مصرف منابع طبیعی ترویج شوند

ای در راستای مسائل طور فزایندهاین جنبش و کارزارهای سایبری دیگر نیز به

ا ها به مبارزه ببرخی از این کارزارها و جنبش اند.محیطی مختلف شکل گرفتهزیست

 ،یمی، حراست از مناطق قطبی شمال و جنوبها، تغییرات اقلکشاستفاده از حشره

ای، کاهش گرمایش زمین و ای، مقابله با تشعشعات هستهکاهش گازهای گلخانه

این و لها اغلب در فضای آناند. این جنبشهای بهداشتی پرداختهمدیریت صحیح زباله

های مختلف قادرند با اند، جایی که افراد و گروههای اجتماعی شکل گرفتهشبکه

های دیجیتال صدای خود را بلند کرده و بر تصمیمات سیاسی و استفاده از پلتفرم

 .اقتصادی تأثیرگذار باشند
 

 رفتار سیاسی المللی شدنبینسایبرمدیا و . 4-3
نیروی جدیدی برای تغییر جامعه مدرن وارد  انعنوبه، اینترنت 2009از اواسط دهه 

ر ای دکه اینترنت تغییرات عمده توجهیقابلهای عرصه اجتماعی شد. یکی از جنبه

 :آن ایجاد کرد، سیاست بود. اینترنت سه تغییر عمده در سیاست به وجود آورد

مداران را فراهم کرده است، باعث که دسترسی مستقیم مردم به سیاست تغییر اول

های سنتی برای ارتباط با مردم نداشته مداران دیگر نیاز به رسانهشده که سیاست

های اجتماعی دهد که با استفاده از شبکهاین امکان را می هاآنباشند. این تحول به 

ارتباط  دگاندهنرأیواسطه با ور مستقیم و بیطبوک، بهنظیر توئیتر، اینستاگرام و فیس

 .برقرار کنند و حتی نظرات خود را در زمان واقعی منتشر نمایند

ای هفرایندتغییر دوم نیز در زمینه مشارکت شهروندان است. اینترنت علاوه بر 

های جدیدی برای مشارکت فعال فراهم آورده دادن و تحصن، فرصتی رأسنتی نظیر 

ا و به ههای آنلاین، نوشتن وبلاگتوانند از طریق تشکیل کمپینالا میاست. مردم ح

 های سیاسیفرایندهای اجتماعی به های خود در شبکهگذاری نظرات و دیدگاهاشتراک

نویسی محدود وارد شوند. این شکل از مشارکت، دیگر به تجمعات عمومی یا نامه

 .ا به گوش دیگران برسانندتوانند صدای خود رمی یراحتبهشود و مردم نمی

                                                           
1. Green jobs 
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از  سیاسی است. پیش فرایندهای جدید در سومین تغییر نیز مربوط به ظهور گروه

 ؛های بزرگ یا تخصصی قادر به اثرگذاری در سیاست بودندظهور اینترنت، تنها گروه

تر و محلی داده است که حتی از طریق های کوچکاما اینترنت این امکان را به گروه

و مشارکت در امور سیاسی پرداخته و در تغییرات  سازماندهیای آنلاین به هپلتفرم

 .(Encyclopedia,2022) بگذارند اجتماعی و سیاسی تأثیر

 

ابزار ؛ شده در حکمرانی المللیهای بیننقش دوگانه رسانه. 4-2

 توانمندسازی یا کنترل سیاسی؟

عنوان هسو بکنند؛ از یکای در حکمرانی ایفا مینقش دوگانه المللی شدهبینهای رسانه

های اپوزیسیون عمل کرده و از سوی دیگر، به ابزاری برای هماهنگی و تقویت پیام

این دوگانگی، . شوندها برای سرکوب مخالفان تبدیل میابزاری در دست حکومت

کننده اعتراضات و تنها نقش تسهیلهای جدید نهدهنده آن است که رسانهنشان

ای موجود هتوانند به ابزاری برای حفظ رژیمکنند، بلکه میتغییرات سیاسی را ایفا می

های اجتماعی، مانند های رسانههای نوظهور از فناوریهمچنین، استفاده. تبدیل شوند

ها کلی ثبات دولت و تغییرات در پویایی مسئولیت چهارچوبطور مستقیم در توئیتر، به

گیرند. در جهان واقعی و سایبری مورد توجه قرار می ونیسیاپوزهای عالیتو ف

یل در تحل هاآناند و تأثیر ، این ابعاد همچنان کمتر مورد بررسی قرار گرفتهحالبااین

 (Goldsmith, 2012: 1321). ت های بیشتری اسها نیازمند پژوهشثبات دولت

ای از اشکال مختلف به مجموعه 2«جدید المللی شدهبینهای رسانه»اصطلاح 

پذیر ای و اینترنتی امکانهای رایانهارتباط الکترونیکی اشاره دارد که از طریق فناوری

ای، های شبکهای میان محیطشده است. این اصطلاح به این معناست که ارتباطات داده

ها و روابط نهها در حال انجام است. تحلیل رفتار این رساسایتای و محتوای وبرسانه

، های سیاسیفرایندای بر تأثیر عمده هاآندهد که مدیریت اطلاعات سیاسی نشان می

در  تنهانههای جدید در انتخابات کشورهایی مانند نیجریه و ونزوئلا دارند. رسانه ویژهبه

ها بلکه در تسهیل ارتباطات اجتماعی و مشارکت در روندهای سیاسی نقش انتقال داده

دارند،  پایانی که در اختیارها با توجه به امکانات بیاین رسانه. کنندبسیار مهمی ایفا می

ارند. گذاری نقش کلیدی دسیاست فرایندقادر به مدیریت اطلاعات سیاسی هستند و در 

توانند نظم قدیمی حاکمیتی را تحت تأثیر قرار دهند و از ها میرسانه سو، ایناز یک
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سوی دیگر، به پیوند دادن انتظارات، اهداف و آرزوهای سیاسی میان خواستاران سیاسی 

فضای  جدید المللی شدهبینهای کنندگان کمک کنند. به همین دلیل، رسانهو انتخاب

 رایندف بر        ، سایبرپلیتیکو در کنار  سوق داده ییگراراستای را به سمت شبکه

 .گذارندگذاری و بدنه سیاست تأثیر میکلی سیاست

های گذشته، امکان دسترسی جدید، برخلاف رسانه المللی شدهبینهای رسانه

های دیجیتال مختلف درخواستی به محتوا را در هر زمان و مکانی از طریق دستگاه

ند. کدر فضای سیاسی تبدیل می مؤثررا به ابزاری  هاآنکنند. این ویژگی فراهم می

ای بین کاربران و مدیریت اطلاعات تعاملی شبکه فرایندها با استفاده از این رسانه

 ای حول محتوایسیاسی و حکومتی، امکان مشارکت خلاقانه و تشکیل جوامع شبکه

های فرایندخود  هاتننههای جدید سازند. در واقع، رسانهتولید شده را بیشتر می

. دهندها را در معرض چالش قرار میفرایندکنند بلکه این دموکراتیک را دموکراتیزه می

تصاحب مجدد فضای »عنوان بخشی از پروژه های اجتماعی بهبه همین دلیل، رسانه

های های مختلف در مکانکه شامل تجمع گروه شوندبه کار گرفته می 2«عمومی

تی نیویورک است. این فضاها وکانظیر میدان تحریر قاهره یا پارک ز 1«تسخیر شده»

های جدید و از طریق نمایانگر نوعی مبارزه و اعتراضی هستند که در بستر رسانه

های خلاقانه اند. این امر هم به جنبهوجود آمدهها و سایر ابزارهای آنلاین بهتوئیت

که ممکن است منجر به انحطاط سیاسی اعتراضات جدید اشاره دارد و هم به خطراتی 

 .(Gerbaudo, 2012) های دموکراتیک شودفرایندو تضعیف 

 

 و رفتار دموکراتیک المللی شدهبین یهارسانه. 4-4
های برجسته خود را جدید یکی از ویژگی المللی شدهبینهای رسانه

ای رسانه های ایجاد، انتشار، توزیع و مصرف محتوایفرایند 1«سازیدموکراتیزه»

ی گذاردرنگ و عدم ارزشویژه با قابلیت تولید محتوای بیها بهدانند. این رسانهمی

های خاصی دارند که موجب تأثیر عمیقی بر رفتار سیاسی یژگیو محتوای تولید شده

تنیده در ای جدید، با ایجاد ارتباطات درهمهای رسانهفناوریگردد. و دموکراتیک می

در حوزه رفتار سیاسی هستند و  های دموکراتیکساز تلاشنهمقیاس وسیع، زمی

 & Nwabueze) گذارندتوجهی بر محیط سیاسی بر جای می، تأثیرات قابلرونیااز

                                                           
1. Reclaiming public space 

2. Possessed 
3. Democratization 



 311               رحمتی، امام وردی ♦ ... نینو یهانقش رسانهتحلیلی بر : کیتیلبرپیدر عصر سا یحکمران

 

 

Ezebuenyi, 2012.) های سیاسی و اجتماعی ویژه با بازسازی روابط و محیطها بهاین رسانه

یع ، موجب تسردهنشتیریمدبا ایجاد و انتشار اطلاعات  و ایهای شبکهدر بستر انسان

شوند. این تغییرات های سیاسی میهای سیاسی و افزایش سرعت انتقال دادهفرایند

نوان عتوان آن را بهشود، بلکه میبه افزایش آگاهی و بسیج اجتماعی منجر می تنهانه

سیاسی و اجتماعی در  ای به رخدادهایپاسخ طبیعی و ذاتی انسان در دنیای شبکه

های جدید بر جامعه، تحت تأثیر توجه رسانه، تأثیرات قابلحالبااین. نظر گرفت

 های محیط سیاسی، ازای قرار دارد که بسته به ویژگینیروهای متقابل و محدودکننده

توانند هایی خواهند داشت. این نیروها مییک نظام سیاسی به نظام سیاسی دیگر تفاوت

های هی به دگرگونیدِ شکل فرایندهای جدید را محدود کرده و در رسانه تأثیرات

 .سیاسی و اجتماعی نقشی محدودکننده ایفا کنند

 

 هایافته وتحلیلتجزیه. 1

 سایبرپلیتیکحکمرانی دموکراتیک در بستر  تغییر و تحولات. 1-1
در  هاآنکارگیری های اجتماعی و بهشناخت روزافزون و استفاده گسترده از رسانه

هی به سیاست و جامعه ایفا دِهای جدید در شکلهای سیاسی، نقشی که رسانهفرایند

به عبارات و کلمات خاص منجر  اتکاطور خاص، سازد. بهنمایان می وضوحبهکنند را می

 هایساز را در قالبهای اقناعشده است که پیامهای سایبری گیری هشتگبه شکل

ژه ویها بهها و پیامدهند. این هشتگهای دیجیتال ارائه میبندیبسته ازجملهجدیدی 

منظور متقاعد کردن توسط رهبران کارزارهای انتخاباتی و احزاب سیاسی به

 هایامحتی انتقال پی و به مشارکت سیاسی، دعوت به اقدام سیاسی دهندگانرأی

ز شوند. اکار گرفته میزدایی طراحی و بهگرایانه یا ملیهای ملیخاص نظیر گرایش

 بر روندهای سیاسی تبدیل یرگذاریتأثبرای  مؤثرهای اجتماعی به ابزاری ، رسانهرونیا

 .توانند موجب تغییر یا تثبیت وضعیت سیاسی موجود شوندای که میگونهاند، بهشده

 تحولات»، شناسایی و درک سایبرپلیتیکی دموکراتیک در بستر در تحلیل حکمران

های عنوان چالشکه به تحولاتای برخوردار است. این از اهمیت ویژه 2«حکمرانی

شوند، نمایانگر موانعی هستند که تحقق اصول موجود در فضای سایبری شناخته می

همچون شفافیت،  تحولاتیکنند. دموکراتیک را در این فضا دچار مشکل می
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وعیت توانند تأثیرات منفی بر مشرگری، میپذیری، مشارکت سیاسی و تنظیممسئولیت

 ها در دنیای دیجیتال داشته باشند. و کارآمدی حکومت

با  یکسایبرپلیتدهد که حکمرانی دموکراتیک در بستر ها نشان میتحلیل یافته

توان به تغییرات در شفافیت، ت میاین تحولا ازجملهمواجه است.  توجهیقابلتحولات 

 .پذیری و مشارکت اشاره کردگری، مسئولیتتنظیم

 

 شفافیت. 1-1-1

زه در حو ییهاموجب چالش سایبرپلیتیکدر بستر  کیدموکرات یحولات حکمرانت

 یها در فضاتر به اطلاعات و دادهگسترده یدسترس رغمیشده است. عل تیشفاف

 یهاانیچون انتشار اطلاعات نادرست، کنترل نامحسوس جر یمشکلات ،یمجاز

 یهافراینددر  تیففقدان شفا و یردولتیو غ یدولت گرانیتوسط باز یاطلاعات

 ودشیم یبریسا یدر حکمران یواقع تیمانع تحقق شفاف تال،یجید یریگمیتصم

 یاسیس یبه نهادها یموجب کاهش اعتماد عموم تواندیتحولات م نیا .(2101)کاستلز، 

 .گردد یعموم یهایگذاراستیو س

 

 گریتنظیم. 1-1-3

های اجتماعی، نظارت و و ظهور شبکه المللی شدهبینهای با توسعه سریع رسانه

گری بر محتواهای دیجیتال به یک چالش اساسی تبدیل شده است. بسیاری از تنظیم

مقرراتی مناسب برای  های حقوقی وچهارچوبالمللی فاقد های بینها و سازماندولت

اند توگیرانه میمدیریت اطلاعات در فضای سایبری هستند. از سویی، مقررات سخت

گری مناسب منجر به گسترش آزادی بیان را محدود کند و از سوی دیگر، نبود تنظیم

های شخصی اخبار جعلی، مداخلات خارجی در انتخابات و سوءاستفاده از داده

 .(Hart et al, 2021: 862) شودشهروندان می

 

 مسئولیت. 1-1-2

 ازجملهلف، مخت گرانیو باز یحکمران ینهادها یریپذتیمسئول ،سایبرپلیتیکدر بستر 

نشده است. عدم  فیطور واضح و مشخص تعرو کاربران، به یفناور یهاها، شرکتدولت

مسئول کنترل اطلاعات،  یچه نهاد نکهیا ازجمله ها،تیمسئول نییدر تع تیشفاف

 یاساس یاست، به چالش یبریبا حملات سا قابلهو م یارسانه کاریدستاز  یریجلوگ
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 شیو افزا یثباتیمنجر به گسترش ب تواندیم یتحولات حکمران نیشده است. ا لیتبد

 .شود یو اقتصاد یاسیبه اهداف س یابیدست یبرا یمجاز یاز فضا یاستفاده ابزار

 

 تمشارک. 1-1-4

ارکت است. مش ،سایبرپلیتیکدر بستر  کیدموکرات یتحولات حکمران نیتراز مهم یکی

 یکه بسترها یاجتماع یهاو شبکه یمجاز یگسترده به فضا یبا وجود دسترس

مشارکت و  یسنت یاند، هنوز سازوکارهافراهم کرده یاسیمشارکت س یبرا یدیجد

تحولات  نی. ااندافتهیتطابق کامل ن تالیجید یایبا دن هاگذاریسیاستبر  یرگذاریتأث

در  2«یحسابیذ» اولاً، قابل مشاهده است: وضوحبه یدر سه حوزه اصل یحکمران

ر مشارکت در براب یاسیس گرانیباز ییگوپاسخو  یریپذتیبه مسئول سایبرپلیتیک

نبود  ،یبه اطلاعات و نظارت عموم یدسترس شیافزا رغمیشهروندان اشاره دارد. عل

باعث شده تا شهروندان  یحکمران یاعمال فشار بر نهادها یبرا ییاجرا یسازوکارها

 تیروعمش تیوضع نیمقامات را مطالبه کنند. ا یریپذتیمسئول ؤثرطور منتوانند به

 ییبه توانا 1«یموضوع جیبس» ،اًیثان است. دهیرا به چالش کش کیدموکرات یهافرایند

موضوعات خاص اشاره  رامونیپ یافکار عموم تیو هدا سازماندهیدر  تالیجید یفضا

ر شمابه یاسیو س یاجتماع جیبس یبرا یمؤثر یابزارها نینو یهادارد. اگرچه رسانه

و عدم ارتباط مستمر با  یداریناپا لیدلبه یبریسا یهااز جنبش یاریبس ند،یآیم

مشارکت » تاً،ینها. دارند یمدتکوتاه راتیتأث ،یگذاراستیو س ییاجرا یازوکارهاس

 گرانیباز گریو د یفناور یهاشرکت ،یجامعه مدن یهابه نقش سازمان 1«یردولتیغ

 گرانیباز نی. ا(Khan and Gohar, 2017) شودیمربوط م تالیجید یدر حکمران یردولتیغ

اما عدم  ؛اثرگذار باشند یریپذتیو مسئول یگرمیتنظ ت،یشفاف لیدر تسه توانندیم

 مشارکت را محدود کرده است. یکارآمد ،یردولتیغ یدولت و نهادها انیتعامل مؤثر م

 

 شدن حکمرانیدیجیتالی یهایژگیوها و . سایبرکمپین1-3

 های سیاسی وظهور فضای سایبری و تحولات فناورانه، بستر جدیدی برای کنشبا 

ا ههای سایبری و سایبرکمپیناست. در این راستا، جنبش گردیدهاجتماعی فراهم 

های سیاسی و حکمرانی دموکراتیک، مورد توجه فرایندعنوان دو مؤلفه کلیدی در به

                                                           
1. Accountability 

2. Thematic Mobilization 
3. Non-Governmental Participation 
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های بسیج اجتماعی، اعتراضات سیاسی، مشارکت ها، شیوهاند. این پدیدهقرار گرفته

ا هسیاست را از خیابان مدنی و اعمال فشار بر نهادهای حکمرانی را دگرگون ساخته و

ه های خاصی همرااین تغییرات که با ویژگی. اندهای دیجیتال منتقل کردهبه شبکه

ها، نهادهای گیری سازوکارهای جدیدی در تعامل میان دولتهستند، موجب شکل

ها، در این . بر اساس جدول یافته(Basu and Subhajit, 2004) اندمدنی و شهروندان شده

ورد م سایبرپلیتیک چهارچوبهای کلیدی دیجیتالی شدن حکمرانی در یبخش ویژگ

 ؛گیردتحلیل و بررسی قرار می
 

 انقلاب در زندگی سیاسی. 1-3-1

های دیجیتال و ابزارهای ارتباطی نوین، زندگی سیاسی شهروندان را ظهور رسانه

سیاسی های فرایندطور مستقیم در توانند بهمتحول کرده است. افراد اکنون می

های گیریدرنگ دسترسی پیدا کنند و در تصمیمبه اطلاعات بی ؛مشارکت داشته باشند

آفرینی کنند. این تحول، ساختارهای سنتی سیاست را به چالش کشیده جمعی نقش

 .و زمینه را برای توسعه اشکال جدیدی از مشارکت سیاسی و حکمرانی باز کرده است
 

 کنشگری بدون محدودیت. 1-3-3

جیتالی شدن حکمرانی، موانع فیزیکی و جغرافیایی را از میان برداشته و به شهروندان دی

اجازه داده است که بدون نیاز به حضور فیزیکی در فضاهای سیاسی، کنشگری کنند. 

امکان ارتباط فوری با سایر کنشگران، بسیج سریع نیروها و پیگیری مسائل سیاسی از 

ای را برای افزایش نفوذ و مشارکت عمومی فراهم قهسابهای بیهر نقطه جهان، فرصت

 .کرده است
 

 ایکنش سیاسی شبکه. 1-3-2

 مراتبی و مبتنی بر نهادهایفضای دیجیتال، الگوی کنش سیاسی را از حالت سلسله

ای تبدیل کرده است. در این مدل، بازیگران مختلف رسمی به یک مدل شبکه

ند توانی مستقل و حتی بازیگران غیردولتی( میهاهای مدنی، رسانه)شهروندان، گروه

های طور مستقیم با یکدیگر تعامل کنند، اطلاعات را به اشتراک بگذارند و ائتلافبه

ای را کمرنگ سیاسی را شکل دهند. این تحول، نقش احزاب سیاسی و نهادهای واسطه

 .کرده و موجب تسهیل بسیج اجتماعی و اعتراضات گسترده شده است
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 مشارکت فعال در تولید محتوا. 1-3-4

کننده های حکمرانی دیجیتال، تغییر نقش شهروندان از مصرفترین ویژگییکی از مهم

های دیجیتال، به های اجتماعی و پلتفرماطلاعات به تولیدکننده محتوا است. رسانه

ند ئه دههای سیاسی اراهای خود را منتشر کنند، تحلیلاند که دیدگاهافراد امکان داده

های اطلاعاتی مشارکت داشته باشند. این روند، موجب فرایندصورت مستقل در و به

های جریان اصلی در فضای عمومی و کاهش انحصار رسانه 2«چندصدایی»گسترش 

 .شده است
 

 هزینه بودنکم. 1-3-1

 های سنتی مشارکت سیاسیهای سیاسی در بستر دیجیتال، نسبت به روشفعالیت

اعتراضات، انتشار  سازماندهیتر است. برگزاری کارزارهای انتخاباتی، هزینهکم

الی های مهای اجتماعی، هزینههای سیاسی و بسیج افکار عمومی از طریق شبکهبیانیه

 هایست. این ویژگی، امکان مشارکت گروهطور چشمگیری کاهش داده او اجرایی را به

های سیاسی افزایش داده و به تنوع بیشتر در فضای کوچک و مستقل را در رقابت

 .سیاسی منجر شده است
 

 حذف مجاری واسطه. 1-3-3

های واسط، نقش مهمی در انتقال اطلاعات ای، احزاب و گروهدر گذشته، نهادهای رسانه

ا ها راما فضای دیجیتال، این واسطه ؛کردندها ایفا میلتو تعامل میان شهروندان و دو

را  دهندگانرأیحذف کرده و امکان برقراری ارتباط مستقیم بین سیاستمداران و 

یی، به شهروندان قدرت گوپاسخفراهم ساخته است. این امر، ضمن افزایش شفافیت و 

 .ها داده استبیشتری در تأثیرگذاری بر سیاست
 

 هیدِآگاهی. 1-3-7

همی اند و نقش مهای دیجیتال، انتشار سریع و گسترده اطلاعات را تسهیل کردهفناوری

ها و توانند اخبار، تحلیلکنند. شهروندان اکنون میبخشی سیاسی ایفا میدر آگاهی

شته ها نظارت داهای مختلف را از منابع گوناگون دریافت کنند، بر عملکرد دولتدیدگاه

های دموکراتیک مشارکت کنند. این ویژگی، موجب فرایندطور مؤثرتری در باشند و به

 .ای و تقویت فرهنگ سیاسی شده استافزایش سواد رسانه

                                                           
1. Poly phonic 
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 فراگیر شدن. 1-3-8

های مختلف اجتماعی را به حکمرانی دیجیتال، دامنه مشارکت را افزایش داده و گروه

برخوردار های کمای قومی و گروههفضای سیاسی وارد کرده است. زنان، جوانان، اقلیت

تری داشتند، اکنون از طریق ابزارهای های سنتی حکمرانی نقش کمرنگکه در مدل

های سیاسی گیریهای خود را بیان کنند و در تصمیمتوانند دیدگاهدیجیتال می

 .مشارکت فعال داشته باشند
 

 غیررسمی شدن. 1-3-9

را با چالش مواجه کرده و زمینه را برای  فضای دیجیتال، ساختارهای رسمی حکمرانی

افزایش تأثیرگذاری کنشگران غیررسمی فراهم ساخته است. فعالان اجتماعی، 

توانند بدون های اجتماعی مینگاران شهروندی و حتی کاربران عادی شبکهروزنامه

ها تأثیر بگذارند. این روند، موجب تغییر در وابستگی به نهادهای رسمی، بر سیاست

 .شده است 2«پویایی سیاسی»معادلات قدرت و افزایش 

 

 ای شدن حکمرانیو شبکه سایبرپلیتیکاثرات حکمرانی . 1-2

های کلیدی در عصر دیجیتال، مفهوم حکمرانی را یکی از پدیده عنوانبه سایبرپلیتیک

ها، شهروندان و نهادهای سیاسی دگرگون کرده و شکل جدیدی از تعامل میان دولت

اند که بر ای از اثرات را به دنبال داشتهرا ایجاد کرده است. این تحولات، مجموعه

ن اند. در ادامه، ایأثیر گذاشتههای جمعی و تجربه کاربران تهای حکمرانی، کنشفرایند

 :شودبررسی می هاآناثرات و سازوکارهای مرتبط با 
 

 یفراینداثرات . 1-2-1

توان در سه بُعد اساسی را می 1«های حکمرانیفرایند»بر  سایبرپلیتیکاثرگذاری 

ظهور  واسطهبهاست که  1«تغییر بنیادین قدرت»تحلیل کرد. نخستین بعد، 

های دیجیتال، الگوهای سنتی قدرت دگرگون شده و قدرت از نهادهای متمرکز فناوری

های غیرمتمرکز منتقل گردیده است. در این بستر جدید، بازیگران دولتی به شبکه

طور های سایبری قادرند بههای جایگزین و گروهغیردولتی نظیر فعالان مدنی، رسانه

                                                           
1. Political dynamics 

2. Governance processes 
3. fundamental shift in power 
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است  2«تعامل دوطرفه»ی تأثیرگذار باشند. دومین بعد، های حکمرانفرایندمستقیم بر 

ارتباط میان دولت و شهروندان  هاآنهای حکمرانی سنتی که در که برخلاف مدل

 از بالا به پایین بود، فضای سایبری امکان ارتباط ییفرمانرواسویه و مبتنی بر اعمال یک

توانند از ها میدولت دوسویه و مشارکت فعال را فراهم کرده است. در این محیط،

برداری کنند، های خود بهرهسازی سیاستبازخوردهای عمومی برای اصلاح و بهینه

و  گیری مشارکت کنندهای تصمیمفرایندشهروندان نیز فرصت دارند تا در  کهدرحالی

ها انعکاس دهند. در نهایت، سومین بعد فرایندطور مستقیم در این نظرات خود را به

موانع موجود در مسیر  سایبرپلیتیکاست که  1«های سیاسیفرایند دسترسی به»

دهد تا به اطلاعات مشارکت سیاسی را کاهش داده و به شهروندان این امکان را می

 یتری دسترسطور گستردهگیری و ابزارهای مشارکت بههای تصمیمفرایندسیاسی، 

ین تسهیل دسترسی موجب افزایش شفافیت و . ا (Solanet & Cardinal, 2008)کنندپیدا 

های دموکراتیک و نهادهای مدنی فرایندیی در حکمرانی شده و به تقویت گوپاسخ

 هایفرایندعد در مجموع تأثیرات عمیق و بنیادینی را بر کند. این سه بُکمک می

 .ذارندگبه نمایش می سایبرپلیتیکداری در عصر های جدید حکومتحکمرانی و شیوه

 

 اثرات مربوط به کنش جمعی. 1-2-3

را تغییر  1«کنش جمعی»های بسیج اجتماعی و تحول در حکمرانی دیجیتال شیوه

اند از: نخست، تسهیل بسیج اجتماعی که به داده است. سه اثر کلیدی آن عبارت

سریع و تأثیرگذاری سیاسی  سازماندهیهای مدنی امکان های اجتماعی و گروهجنبش

های اعتراضی در بهار عربی. دوم، افزایش دهد، مانند جنبشبدون منابع گسترده را می

ثرتر تر و مؤای باعث تسهیل ارتباط سریعهماهنگی میان کنشگران که فضای شبکه

های مدنی را در های مختلف سیاسی و اجتماعی شده و تأثیر جنبشمیان گروه

های کند. سوم، چالش برای کنترل دولتی که با ظهور رسانهتقویت می اهگذاریسیاست

های سیاسی کاهش فرایندها در هدایت جایگزین و انتشار سریع محتوا، انحصار دولت

حکمرانی و ساختارهای قدرت  فرایندیافته است. این تحولات به تغییرات اساسی در 

 .منجر شده است

 

                                                           
1. Two-way interaction 

2. access to political processes 
3. Collective action 
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 اثرات برای کاربران. 1-2-2

دت تغییر شتحت تأثیر تحولات دیجیتال به سایبرپلیتیکبه کاربران در محیط تجر

توان در سه حوزه اصلی تحلیل کرد: نخست، کرده است. این تغییرات را می

ها و طور فعال بر عملکرد دولتدهد بهکه به کاربران امکان می 2«مانیتورینگ»

 صورت بلادرنگ،های اجتماعی و افشای اطلاعات بهگذاران نظارت کنند. رسانهسیاست

آگاهی عمومی را افزایش داده و فشار بیشتری برای شفافیت بر نهادهای حکمرانی وارد 

های رهای دیجیتال اطلاعات و دادهکه در آن ابزا 1«کانالیزه کردن»کند. دوم، می

د. کننسازی میآوری و بر اساس الگوهای رفتاری آنان محتوا را شخصیکاربران را جمع

 کند، اما ممکن استاگرچه دسترسی به اطلاعات اختصاصی را تسهیل می فراینداین 

، کند. سومهای متنوع را محدود میمنجر شود که دیدگاه 1«های اطلاعاتیحباب»به 

های اجتماعی تأثیر زیادی بر های دیجیتال و رسانهکه فناوری 0«تغییر سلیقه»

دسترسی  .(Chadwick, 2011: 15-18)د های زندگی کاربران دارنها و سبکها، ارزشنگرش

راد های فکری افها و گرایشمستمر به محتوای سیاسی و اجتماعی باعث تغییر اولویت

در نتیجه تحولات فوق، حکمرانی از . ی شده استگیری فرهنگ سیاسی جدیدو شکل

ه ای تغییر یافته است. این تغییرات بمراتبی به ساختار شبکههای سنتی سلسلهمدل

ارتقای نقش  و توزیع قدرت، افزایش همکاری میان بازیگران دولتی و غیردولتی

ه ی باهای کلان منجر شده است. حکمرانی شبکهگیریتصمیم فرایندشهروندان در 

های های جامعه مدنی، رسانهدهد که با استفاده از ظرفیتها این امکان را میدولت

طور مؤثرتر و کارآمدتری امور عمومی را مدیریت دیجیتال و نهادهای غیردولتی، به

 .کنند

 

 و پیشنهاد گیرینتیجه. 3
 های نوینو رسانه سایبرپلیتیکدر بستر  را این مقاله تلاش کرد تا تحولات حکمرانی

ترین ای شدن، فضای مجازی به یکی از مهممورد بررسی قرار دهد. در عصر شبکه

منابع قدرت و مرجع اصلی آگاهی شهروندان تبدیل شده و در تنظیم روابط میان 

کند. این تغییرات، دولت، جامعه و کنشگران غیردولتی نقش بسزایی ایفا می

                                                           
1. Monitoring 
2. Channeling 

3. Information bubbles 

4. Change of taste 
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تحول کرده و به بازتعریف مفاهیمی همچون سازوکارهای حکمرانی را دستخوش 

 تحولات، حکمرانی با چهارچوباقتدار، مشروعیت و مشارکت منجر شده است. در این 

توان به تغییر در ساختارهای نهادی، می هاآن ازجملهنوظهوری مواجه است که 

ولات تح .المللی اشاره کردهای بینگری دیجیتال و تأثیرگذاری روزافزون رسانهتنظیم

گیری، های تصمیممستلزم بازاندیشی در شیوه سایبرپلیتیکحکمرانی در بستر 

 عنوان بستریگذاری و اعمال اقتدار است. در این میان، تصور فضای مجازی بهسیاست

رسد. تحقق حکمرانی کارآمد در این انگارانه به نظر میذاتاً مشارکتی و شفاف، ساده

. گری استهای تنظیمقررات مؤثر و ارتقای ظرفیتفضا مستلزم نهادسازی، تدوین م

لی تواند به شکاین پرسش همچنان مطرح است که آیا حکمرانی در فضای سایبری می

عمل کند، یا آنکه همچنان در معرض نفوذ نخبگان و منافع  گوپاسخجامع، کارآمد و 

جدید در عرصه عنوان بازیگران به المللی شدهبینهای رسانه خاص باقی خواهد ماند؟

دهی به فضای عمومی و روندهای ای در شکلکنندهحکمرانی، نقش تعیین

های اعتراضی که در فضای مجازی آغاز و به عرصه اند. جنبشگیری ایفا کردهتصمیم

 نیویورک زاکوتی پارک قاهره، تحریر میدان تحولات همچون - اندعمومی کشیده شده

 هایشبکه عمیق تأثیر دهندهنشان -برلین و کپنهاگ در محیطیزیست اعتراضات و

 الگوهای در تغییر از بازتابی پدیده این. هستند معاصر حکمرانی و سیاست بر اجتماعی

 حکمرانی آینده اندازچشم که است ارتباطات عصر در ورزیسیاست و مشارکت قدرت،

 .ادد خواهد قرار تأثیر تحت را

 

 هاشنهادیپ. 3-1

 یدیجد یبسترها ،یاست که مانند انقلاب صنعت یحاضر، دوران انقلاب اطلاعات عصر

و  لیها با تحلرسانه ان،یم نیفراهم کرده است. در ا یتحول در حکمران یرا برا

 یمللالنیب یهاو رسانه کنندیم فایا یدیکل ینقش ،یاسیبه مناسبات س یدهجهت

ا در هرسانه نیو نقش ا سایبرپلیتیکبا  رتباط، در احالباایندارند.  یاژهیو تیاهم

 است. یتوجه به چند نکته ضرور ،یتحولات حکمران

 یو هم محتوا تالیجید یایعنوان اشهم به دیبا المللی شدهبین یهارسانه 

 فراهم گردد. دیجد یمحتوا یسازیاشوند تا امکان شبکه یتلق تالیجید

 یهاهرسان یکلان برا یاستراتژ کیعنوان به دیبا یاسیاطلاعات س تیریمد 

ابط در بستر رو دیبا یاستراتژ نیاما ا ؛ردیمورد توجه قرار گ المللی شدهبین

 شود. لیتحل یاشبکه
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 جادیا قیها بهره ببرند و از طررسانه ریاز تجربه سا دیبا یالمللنیب یهارسانه 

 کنند. تیرا تقو سایبرپلیتیکابعاد  ،یاجتماع یهاشبکه

 گاهیجا تیبه تثب تواندیم «یاجتماع یهارسانه یسکوها» یاستراتژ 

 کمک کند. سایبرپلیتیکدر بستر  المللی شدهبین یهارسانه

 دیبا یبریگران ساو مطالبه یاسیکنشگران س ،دهندگانرأی جیبس سهولت 

 .ردیقرار گ دیجد یالمللنیب یهادر دستور کار رسانه

 ثبات  ،کیدموکرات یهافرایندبر  دیبا المللی شدهبین یهارسانه یایبرمدیسا

که  ییدر کشورها ژهیومتمرکز باشد، به یاسیس راتییو نه صرفاً تغ یاسیس

 قرار دارند. یدر معرض نفوذ خارج هاآن یاسیس یهانظام

 نیبر تضم دیبا تأک دیبا یو اجتماع یاسیس یمحتوا یساززهیدموکرات 

 اهآنها به زبان رسانه نیکه ا ییانتخابات آزاد، عادلانه و شفاف در کشورها

 شود. تیتقو کنند،یمحتوا م دیتول
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