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Abstract 
Recent technological advancements have profoundly transformed various 

fields, including police science. Among these developments, artificial 

intelligence (AI) has become a key driver in enhancing crime prevention, 
behavioral analysis, surveillance, and crisis management. Its effective 

application, however, requires more than mere access to technology; it 

depends on coherent policymaking, the development of adequate 

infrastructure, and the training of specialized human resources. This study 

explores how AI is reshaping the field of police science and identifies key 

strategies for its effective and sustainable implementation. Drawing on 

qualitative, library-based, and documentary methods, the research reviews 

the core concepts of AI and police science and investigates the potential 

benefits and limitations of AI adoption in policing. The findings suggest that 

AI offers substantial advantages in predictive policing, big data analytics, 

transparency, efficient resource allocation, and the reduction of human error. 

At the same time, significant challenges such as privacy concerns, 
algorithmic bias, high implementation costs, legal complexities, and 

cybersecurity risks must be addressed. The study concludes that maximizing 

the benefits of AI in policing demands not only technical and legal readiness 

but also strategic foresight. A deliberate focus on building domestic 

capacities and reducing dependence on foreign technologies is essential to 

ensure both ethical standards and technological sovereignty in future law 

enforcement practices. 
Keywords: Modern technologies, artificial intelligence, transformation, police 

science, big data. 
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 چکیده
های مختلف از جمله دانشِ انتظامی گیری تغییرات بنیادین در حوزههای اخیر منجر به شکلتحولات فناوری در دهه

 هایفرایندسازی های نوین، نقش اساسی در بهینهترین فناوریعنوان یکی از مهمشده است. هوش مصنوعی به
ت کند. با این حال، موفقیمی ایفامدیریت بحران انتظامی، پیشگیری از جرائم، تحلیل الگوهای رفتاری مجرمان و 

های فناورانه و تربیت نیروی انسانی گذاری کلان، توسعه زیرساختگیری از این فناوری نیازمند سیاستدر بهره
متخصص است. این پژوهش با هدف بررسی کاربرد هوش مصنوعی در تحول دانش انتظامی و ارائه پیشنهادهای 

ردآوری گ وهیشپژوهش از نوع کیفی است و با استفاده از  رداری بهینه از آن انجام شده است.بسیاستی برای بهره
پردازد. در این پژوهش، ابتدا مفاهیمِ هوش مصنوعی و دانشِ ای و اسنادی به بررسی موضوع میاطلاعات کتابخانه

ر منابع علمی معتب بر اساسرایی آن ها و الزامات اجشود و سپس، کاربردهای این فناوری، چالشانتظامی تعریف می

های مختلفی از تواند در زمینههوش مصنوعی میهای پژوهش، همچنین بر اساس یافته گیرد.مورد تحلیل قرار می
سازی تخصیص منابع و کاهش های کلان، ارتقای شفافیت در نظارت، بهینه، تحلیل دادهجرائمبینی جمله پیش

های اجرایی مانند حفظ حریم خصوصی، سوگیری شگرفی داشته باشد. با این حال، چالشخطاهای انسانی، تأثیرات 
کارگیری این فناوری امنیت سایبری نیز وجود دارد که در به سازی، الزامات حقوقیهای پیادهالگوریتمی، هزینه

های تدوین سیاستگیری مؤثر از هوش مصنوعی در دانش انتظامی، مستلزم بهره باید مورد توجه قرار گیرد.
های بومی در های حقوقی و تقویت ظرفیتچهارچوبهای فناورانه، توسعه گذاری در زیرساختحمایتی، سرمایه

ه، برداری فناوراناین حوزه است. همچنین، فرماندهی انتظامی باید با اتخاذ رویکردی راهبردی و فراتر از صرفاً بهره

ری های خارجی جلوگیتوجه ویژه داشته باشد تا از وابستگی به فناوریهای عمیق هوش مصنوعی به تسلط بر لایه
 شود.

 دادهانتظامی، کلان هوش مصنوعی، تحول، دانشِ های نوین،فناوری ها:دواژهیکل

 
 فصلنامه علمی راهبرد /یراهبرد قاتیپژوهشکده تحق /5622-5656شاپای الکترونیک: 

 

CC BY 4.0  
 

 
 
  

 مقاله پژوهشی
 

  10.22034/rahbord.2025.511433.1792 doi 

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/?ref=chooser-v1
mailto:M52.Rajabi@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-6242-8681
mailto:Rajabi7772@gmail.com
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/?ref=chooser-v1
https://orcid.org/0000-0002-6242-8681
10.22034/rahbord.2025.511433.1792


 1413 زمستان ♦ 113پیاپی  ♦ 4شماره  ♦ 33سال                                                                               237

 

 مسئلهان یمقدمه و ب
اند، بلکه ها را دگرگون کردهفرایندتنها ابزارها و ، نهریاخ یهادر دهه یتحولات فناور

 از یکی اند.های مختلف دانش شدهباعث بازتعریف رویکردها و مفاهیم اساسی در حوزه

که با نقش کلیدی خود در حفظ نظم و  است یانتظام دانشِ، هاحوزه ترین اینمهم

های نوین شده است. این گیری از فناوریامنیت عمومی، بیش از پیش نیازمند بهره

ها همواره به روش ،یعموم تیامننظم و با  تنگاتنگارتباط  ماهیت پویا و لیبه دل حوزه،

 بوده است. ازمندین دهیچیپ یهابه چالش ییگوپاسخ ینوآورانه برا یو ابزارها

که  شودیاطلاق م ییهاو مهارت میاز اصول، مفاه یابه مجموعه یدانش انتظام

مورد استفاده قرار  یعموم نظم و امنیتمرتبط با  یهافرایند یو اجرا تیریمد یبرا

 یریگمیتصم یبرا هاآنو استفاده از  قیبه اطلاعات دق یابیحوزه، دست نی. در اردیگیم

یژه وهای نوظهور بهدر این راستا، فناوری برخوردار است. ییبالا تیو مؤثر، از اهم عیسر

های انتظامی را متحول ی سنتی اجرای مأموریتهاتنها شیوههوش مصنوعی، نه

 اند.گیری در این حوزه را نیز تغییر دادهتصمیم چهارچوباند، بلکه ساخته

انقلاب صنعتی »ویژه هوش مصنوعی که از آن با عنوان به ن،ینو یهایظهور فناور

ای را در سابقههای بیها و فرصت، چالش(00۶ :۹0۱۹مقدم، )حسینیشود یاد می« چهارم

های دانش انتظامی به وجود آورده است. هوش مصنوعی با توانایی تحلیل داده حوزه

های ، تحولی اساسی را در روشهاآنکلان و شناسایی الگوهای پنهان و روابط میان 

م آوری و تحلیل اطلاعات ایجاد کرده است. این فناوری قادر است حجنتی جمعس

یقی های دقبینیزمانی کوتاه تحلیل کند و پیشهای پیچیده را در مدتعظیمی از داده

های کلیدی مانند پیشگیری از جرم، تحلیل رفتار مجرمانه و مدیریت هوشمند در حوزه

گیری از این فناوری مستلزم منابع انتظامی ارائه دهد. با این وجود، موفقیت در بهره

ها و تربیت نیروی انسانی متخصص گذاری در زیرساختایهگذاری دقیق، سرمسیاست

 است.

 ییهابا چالش یدر دانش انتظام یاستفاده از هوش مصنوع ها،تیظرف نیوجود ا با

 ی و حفاظتیحقوق ی،مسائل اخلاق توان بهها میکه از جمله این چالش رو استروبه زین

 & Smith) «سوگیری الگوریتمی»و « هاحفظ حریم خصوصی و امنیت داده»اشاره نمود. 

Jones, 2021, p. 105) های اجرایی ها است. علاوه بر این، چالشای از این چالشنمونه

سازی، نیاز به قوانین شفاف و ضرورت ایجاد سازوکارهای نظارتی های پیادههمچون هزینه

 شوند.گیری مؤثر از این فناوری محسوب مینیز از موانع مهم در مسیر بهره
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ی اتیح یعنوان ابزارهمچنان به ی، هوش مصنوعهارغم این چالشبا این حال، علی

تنها هن یفناور نی. اشودیشناخته م یدانش انتظام در تحول یبرا و غیرقابل جایگزین

 هارایندف یطراح سازنهیزم تواندیکند، بلکه م یسازنهیموجود را به یهافرایند تواندیم

 ریپذامکان های فناورانهبه دلیل محدودیت باشد که در گذشته یدیجد یهاو روش

گیری از رو، بهرهازاین آماده کند. دهیچیپ یهامواجهه با چالش یرا برا هاآننبود و 

عنوان یک ابزار فناورانه کافی نیست، بلکه نیازمند تدوین هوش مصنوعی صرفاً به

های داخلی برای استفاده فیتهای کلان، راهکارهای اجرایی و توسعه ظرسیاست

 مستقل از این فناوری است.

ذار مهم و اثرگ گاهیاست که با توجه به جا نیا سندهینو یراستا، دغدغه اصل نیدر ا

 ،یانتظام یهافراینددر تحول و بهبود  ،یهوش مصنوع ژهیوبه ن،ینو یهایفناور

 یسازادهیو پ رشیاز پذ یناش یو اجتماع ییاجرا یهابه چالش یطور جدبه بایستمی

که هوش  یباور است در حال نیبر ا نیمچنه سندهیپرداخته شود. نو هایفناور نیا

اما  ؛کند نهیرا به یانتظام یهافرایند یاملاحظه طور قابلبه تواندیم یمصنوع

 یبرا یضرور ازیمتخصص، ن یانسان یروین یو توانمندساز حیصح یگذاراستیس

 است. یفناور نیمؤثر از ا یبرداربهره

و  یدر تحول دانش انتظام ینقش هوش مصنوع ی، بررسی مقاله حاضرهدف اصل

ی دیگر، به بیاناست.  برداری بهینه از این فناوریارائه پیشنهادهای سیاستی برای بهره

در تحول دانش  یاز نقش هوش مصنوع یلیپژوهش بر آن است تا با ارائه تحل نیا

های ها، مسیرهای اجرایی و سیاستها و چالشبر شناسایی فرصتعلاوه  ،یانتظام

 کارگیری مؤثر این فناوری تبیین نماید.راهبردی را برای به

 

 پیشینه پژوهش. 1
پژوهش حاضر با بررسی منابع فارسی و انگلیسی انجام شده است که تلفیق  نهیشیپ

با یکدیگر، دیدگاهی جامع را نسبت به موضوع پژوهش فراهم کرده است. در  هاآن

 شود:اشاره می هاآنترین ادامه، به برخی از مهم

در  «دانش انتظامی»و « هوش مصنوعی»جستجوی ترکیبی دو کلیدواژه  بر اساس 

، (opac.nlai.ir)ها و مقالات علمی نمایه شده در کتابخانه ملی نامهها، پایانعناوین کتاب

، پایگاه اطلاعات علمی ایران (noormags.ir)پایگاه مجلات تخصصی نور 

(ganj.irandoc.ac.ir)  و سامانه مدیریت نشریات علمی فراجا(journals.police.ir)  هیچ اثر

ای هفرایندها به نقش هوش مصنوعی در مرتبطی یافت نشد. تنها تعداد کمی از مقاله
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ترین انتظامی )تحقیقات جنایی مانند پیشگیری از جرم( پرداخته بودند که از جمله مهم

 توان موارد زیر را برشمرد:می هاآن

( در مقاله خود با تأکید بر کاربرد هوش مصنوعی در ۹0۱1احمدی بالادهی )

دیده، بر پیشگیری از جرم، کشف جرم، شناسایی متهم، اثبات بزهکاری و شناسایی بزه

کاربرد این فناوری در پیشگیری جرائم مجرمان باسابقه استان مازندران تمرکز داشته 

اثر مستقیم و  جرائمشگیری و کشف و بر این نظر است که هوش مصنوعی در پی

 .(۹1 :۹0۱1)احمدی بالادهی، معناداری دارد 

نقش و تأثیر هوش مصنوعی »ای با عنوان ( نیز در مقاله۹0۱۶نژاد )نیا و علیمحمدی

یابی کشف جرم و جرم فرایندبا تأکید بر تحولی که این فناوری در « در روند کشف جرم

های بدون ساختار ای از دادههوش مصنوعی از مجموعه»نویسد: به وجود آورده است، می

بط های هوش مصنوعی و مرتالگوهای اطلاعاتی با استفاده از الگوریتم لیوتحلهیتجزبرای 

یکی از مفیدترین کاربردهای هوش  ؛کندکردن اطلاعات برای ارائه نتایج استفاده می

اساس  این صنوعی برای پیشگیری و کاهش جرم و جنایت در تخصیص منابع است. برم

هوش مصنوعی توانسته در کشف جرم در خصوص پزشکی قانونی، در تشخیص چهره، 

ا نی)محمدی« ای ایجاد تحول نمایدیاب ماهوارهاثر انگشت و کشف جرم از طریق موقعیت

 .(۹۱۶ :۹0۱۶نژاد، و علی

تأثیر هوش مصنوعی در کیفیت تحقیقات »ای با عنوان ر مقاله( د۹0۱۹ابوذری )

های هوش مصنوعی در تحقیقات جنایی و ها و ظرفیتبا تحلیل قابلیت« جنایی

کاربرد هوش  یهااز حوزه یکی»های مشابه آن در جهان بر این نظر است که نمونه

 یمتهم، اثبات بزهکار ییاست که به کشف جرم، شناسا ییجنا قاتیدر تحق یمصنوع

 کند،یکمک م سیعملکرد پل عیامر به بهبود و تسر نی. اپردازدیم دهیدبزه ییو شناسا

 یاز بزهکار یریشگیدر پ یو نقش مؤثر دهدیم شیرا افزا ییجنا قاتیدقت در تحق

و  رندهیگشیعدالت پ یدر اجرا ن،یپرخطر جامعه خواهد داشت. همچن یهاو رفتار

نقش  یارفاق ینهادها یاعطا یبرا ییقضا ماتیر جامعه و بهبود تصمد تیامن جادیا

 .(۶ :۹0۱۹)ابوذری، « خواهد نمود فایا یمؤثر

بررسی نقش »( نیز که با عنوان ۹1۱1نتایج تحقیق آورزمانی و صفایی نبات )

انجام شده است، نشان از « خشن جرائمکاوی و هوش مصنوعی در پیشگیری از داده

. توانایی کشف الگوی ارتکاب جرم از ملزومات اصلی برای پیشگیری از ۹»آن دارد که 

توانند نقش کاوی ]با استفاده از هوش مصنوعی[ میهای دادهوقوع جرم است و روش

شده از بندی ارائه. دسته۶ ؛خشن داشته باشند جرائمبسیار مهمی در پیشگیری از 
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کاوی برای پیشگیری اهمیت های دادهکارگیری روشهای جرم در بهیرها و ویژگیمتغ

دی از بنبندی و خوشهبینی، طبقههای پیشفراوانی دارد و در نهایت اینکه الگوریتم

« شناسی استکاوی در حوزه جرم و جرمهای دادهترین و پرکاربردترین روشمهم

 .(۹1 :۹1۱1)آورزمانی و صفایی نبات، 

 ای ۹«یسیدانش پل»و  «یهوش مصنوع» دواژهیدو کل یبیترک یجستجو بر اساس

 )Web of Science( ،)Science Direct( ریمعتبر نظ یعلم یهاگاهیدر پا ۶«یسیمطالعات پل»

 نیتراز مهم یشدند. برخ یو بررس یی، مقالات و منابع مرتبط شناسا(Springer Link) و

 اند از:عبارت هاآن

در  یکاربرد هوش مصنوع»با عنوان  یامقالهدر  (۶۱۶۹) تیاسمو  جونز

 ،یتیو جنس یبر تعصبات نژاد یهوش مصنوع ریتأث لی: تحلیسیپل یهاییبازجو

 یبر کاهش تعصبات نژاد یهوش مصنوع ریتأث یبه بررس «و اعترافات نادرست یهمکار

 یهاتمیکه الگور دهدیمطالعه نشان م نیپرداخته است. ا هاییدر بازجو یتیو جنس

 ،یانسان یکرده و با کاهش خطاها لیرا تحل یخیتار یهاداده توانندیم یمصنوع هوش

در کاهش اعترافات  یفناور نینقش ا ن،یدهند. علاوه بر ا شیرا افزا هاییدقت در بازجو

 (.Jones & Smith, 2021, p. 12) قرار گرفته است دیمورد تأک تیشفاف شینادرست و افزا

: کننده ینیبشیپ سیو پل یهوش مصنوع»با عنوان  یامقاله در (۶۱۶۱) براون

جمله  مختلف از یهادر حوزه ینیبشیپ یهاتمیالگور ریتأث لی، به تحل«هاها و چالشفرصت

 یخلاقا یهاچالش ژهیطور وبه سندهیاز جرم پرداخته است. نو یریشگیمنابع و پ صیتخص

را  ،یسیلپ یهافرایندبر عدالت در  هاآن ریتأث ینگو چگو یتمیمانند تعصبات الگور ،یو فن

 (.Brown, 2020, p. 45) کندیم یبررس

 دیقانون: عصر جد یو اجرا یهوش مصنوع»با عنوان  یامقاله (۶۱۹1و تامپسون ) لریم

 یالگوها لیدر تحل یهوش مصنوع یایمزا یبه بررس نگاشته و« کنندهینیبشیپ یهالیتحل

اده که چگونه استف دهدیمقاله نشان م نی. ااندپرداخته سیو کاهش زمان واکنش پل ییجنا

 یسیپل یهافراینددر  یسازنهیبه تواندیپنهان م یالگوها ییدر شناسا یاز هوش مصنوع

 ,Miller & Thompsonرا کاهش دهد ) یاضطرار یدادهایبه رو ییگوپاسخکند و زمان  جادیا

2018, p. 32.) 

 ینیبشیدر پ ینقش هوش مصنوع» خود که با عنوان مقالهدر  (۶۱۶0) ینیو س کائور

ه ب اند،به رشته تحریر درآورده« ریمطالعات دهه اخ یسنجالگوها: مرور علم لیجرم و تحل

                                                        
1. Police Science 

2. Policing Studies 
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 یکارآمد برا راهبردهای یو طراح دهیچیپ یالگوها ییدر شناسا یهوش مصنوع ییتوانا

 یوش مصنوعه شرفتهیپ یهاکیبر استفاده از تکن سندگانی. نواندهپرداخت سیپل یزنگشت

 (.Kaur & Saini, 2024, p. 15اند )کرده دیمنابع تأک صیدر تخص ییبهبود کارا یبرا

در  یگناهی: فرض بیعاد نیفراتر از مظنون»با عنوان  یامقاله در (۶۱۶1) دویساچول

مرتبط با  یحقوق یهاش، به چال«یبزرگ و هوش مصنوع یهاداده ها،تمیعصر الگور

 یگناهیل ببر اص هاآن ریو تأث ییقضا ستمیدر س کنندهینیبشیپ یهاتمیاستفاده از الگور

 تیه تقوب تواندیم هایفناور نیکه استفاده نادرست از ا اردد دیمقاله تأک نیپرداخته است. ا

 (.Sachoulidou, 2023, p. 22منجر شود ) یتعصبات موجود و کاهش اعتماد عموم

 نندهک ینیبشیپ سیبر پل یمرور»با عنوان  یامقالهدر  (۶۱۶۹و همکاران ) یخادمیعل

 ینیبشیپ یهایاستفاده از فناور یو اجتماع یاخلاق یهاچالش ی، به بررس«از منظر عدالت

 نیدر ا یو طبقات یتعصبات نژاد ریطور خاص تأثبه سندگانی. نواندهپرداخت سیدر حوزه پل

 ,.Alikhademi et alاند )عدالت ارائه کرده بهبود یبرا ییکرده و راهکارها لیرا تحل هاتمیالگور

2021, p. 10.) 

 و یدر عصر هوش مصنوع سیپل»با عنوان  یکتابنیز  (۶۱۶۱و همکاران ) یکهنجهان

در  که اندنموده یگردآور است،از مقالات  یامجموعه صورتبهرا که  ،«جوامع هوشمند

فاده از مرتبط با است یهاو چالش یسیپل یهافرایندبر  یهوش مصنوع ریتأث یبررسبه  آن،

ف، مختل یاثر با تمرکز بر تجربه کشورها نیدرن پرداخته است. ادر جوامع مُ هایفناور نیا

 کندیم لیرا تحل یعموم تیامن یارتقا یبرا یاز هوش مصنوع یریگبهره یچگونگ

(Jahankhani et al., 2020, p. 8.) 

 شود: نخست، تمرکزاساس، نوآوری مقاله حاضر در چند محور اصلی برجسته می این بر

 های محدودفرایندمقاله بر نقش هوش مصنوعی در تحول دانش انتظامی است و نه صرفاً 

 دوم، مقاله با رویکردی جامع به بررسی ؛انتظامی مانند پیشگیری از جرم یا نظارت تصویری

دهد. سوم، های این حوزه پرداخته و دیدگاهی متوازن و کاربردی ارائه میها و فرصتچالش

این پژوهش فراتر از مسائل فنی و اجرایی رفته و ابعاد اجتماعی مرتبط با دانش انتظامی را 

 روز و متنوع، از دیگر نقاط قوتنیز تحلیل کرده است. همچنین، استفاده از منابع علمی به

 های پیشین است.و نوآوری این اثر در مقایسه با پژوهش
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 . معرفی مفاهیم2

 دانش انتظامی. 2-1
حفظ  یاست که برا ییهاو مهارت هافراینداز اصول،  یاشامل مجموعه انتظامی دانش

 دانش پلیسی در تلاش برای توصیف» در واقع،. رودیکار مبه یعموم تینظم و امن

واقعیات و حصول دانش در مورد اصالت اقدامات پلیسی برای کسب توانایی در 

 دیبا یسیدانش پل» .(۶۶ :۹1۱0)رئیسی وانانی و وفادار، « بینی سناریوهای ممکن استپیش

 یتیامن یازهایو کارآمد باشد که بتواند به ن ریپذنظام انعطاف کی جادیا یدر راستا

 :شودیم لیتشک یدانش از سه بخش اصل نیا (.Bayley, 1994« )جوامع پاسخ دهد

 ؛طیاز مح شدهیآورجمع یهااطلاعات: پردازش داده لیتحل 

 ؛جرائم تیریو مد یریشگیپ یبرا راهبردی یهامی: اتخاذ تصمیریگمیتصم 

 ی.و نظارت یدانیم اتی: انجام عملاجرا 

 

 هوش مصنوعی. 2-2
 ییهاستمیس یاست که به مطالعه و طراح رایانهاز علوم  یاشاخه یهوش مصنوع

ارند. د ازین یطور معمول به هوش انسانهستند که به یفیکه قادر به انجام وظا پردازدیم

، طور خاص. بهشوندیو ادراک م یعیاستدلال، درک زبان طب ،یریادگیشامل  فیوظا نیا

 ادیها از داده توانندیکه م پردازدیم ییهاو مدل هاتمیبه توسعه الگور یهوش مصنوع

عنوان به انتویرا م ی، هوش مصنوعگیکنند. به گفته راسل و نورو یریگمیو تصم رندیبگ

خود را درک  طیمح توانندیکه م ییهاستمیس یعنیعوامل هوشمند،  یمطالعه و طراح»

کرد.  فیتعر «به اهداف مشخص انجام دهند یابیدست یکرده و اقدامات مناسب را برا

(Russell & Norvig, 2021, p. 34.) 

 

 تحول. 2-1
تحول به معنای تغییرات بنیادی یا تدریجی در ساختار، عملکرد یا وضعیت یک 

ها یا عملکردهای است که منجر به دگرگونی در ویژگی فرایندسیستم، سازمان، یا 

یا حتی  کنندهسازگارتوانند بهبوددهنده، شود. این تغییرات میاصلی آن می

با  روانیآن رهبران و پ یاست که ط یفرایندتحول »، در واقع .کننده باشندبازسازی

 ,Burns) «ابندییو اخلاق دست م زشیاز انگ یبه سطوح بالاتر ،یاساس راتییتغ جادیا

1978, p. 20.) 
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ای هفرایندتنها به معنای تغییر در ، تحول نهیگذاراستیساز منظر حکمرانی و 

اجرایی، بلکه به معنای بازطراحی نهادها، تدوین راهبردهای نوین و ایجاد 

گیری در سطوح کلان است. در این رویکرد، تحول انتظامی های نوین تصمیمچهارچوب

اری، گذهای سیاستاز حکمرانی امنیتی، مستلزم بازنگری در شیوه عنوان بخشیبه

 های پایدار برای مدیریت تغییر است.های نوین، و ایجاد ظرفیتکارگیری فناوریبه

خروج از »تحول به معنای  العالی()مدظلهای العظمی خامنهاللهدر اندیشه حضرت آیت

ایی هکه ویژگی« التی دیگر استوضع و حالتی و رسیدن و مستقر شدن در وضع و ح

و نظایر « جهت مثبت»، «جهشی و جهادی بودن»توان به می هاآندارد که از جمله 

تنها نه یاساس، تحول انتظام نیا بر (۱1/۱1/۹0۱۱)منابع اینترنتی: آقا پیروز، آن اشاره کرد 

 یاختارس راتییتغ ازمندیفناورانه باشد، بلکه ن یاز ابزارها یریگمعطوف به بهره دیبا

 یاهفرایند یسازو همگام ،یسازمان یهاتیمأمور فیبازتعر ،یانتظام یدر نحوه حکمران

 است. یبا الزامات تحولات فناور یانتظام یریگمیتصم

 

 روش پژوهش. 1
و  یااطلاعات کتابخانه یگردآور وهیشاست و با استفاده از  یفیپژوهش از نوع ک نیا

 از مؤثر یبه درک یابیروش، دست نی. هدف از اپردازدیموضوع م یبه بررس یاسناد

و  یمنابع علم لیو تحل یبررس قیاز طر یدر تحول دانش انتظام ینقش هوش مصنوع

 معتبر است. یاسناد

و  یداخل یداده علم یهاگاهیهدفمند در پا یجواطلاعات، از جست یگردآور یبرا

 گاهی، پا(opac.nlai.ir) یشامل کتابخانه مل هاگاهیپا نیا ؛استفاده شده است یالمللنیب

، (noormags.ir)نور  یمجلات تخصص گاهی، پا(ganj.irandoc.ac.ir) رانیا یاطلاعات علم

 (Science، (Web of Science)، (journals.police.ir)فراجا  یعلم اتینشر تیریسامانه مد

(Direct و (Springer Link) ، جو مورد استفاده در جست یاصل یهادواژهیهستند. کل

 یسیانگل یهاو معادل «یسیمطالعات پل» ،«یدانش انتظام» ،«یهوش مصنوع» لشام

 بوده است. هاآن

روز بودن و ارتباط ، بهیمانند اعتبار علم ییارهایبر اساس مع شدهیمنابع گردآور

 یمنابع شامل مقالات پژوهش نیاند. او انتخاب شده یابیبا موضوع پژوهش ارز میمستق

و دانش  یهوش مصنوع حوزهدر  یعلم یهاو کتاب یتخصص یهامعتبر، گزارش

 هاآنمنابع، اطلاعات مرتبط با موضوع پژوهش از  یاست. پس از گردآور یانتظام

 یردهاکیرو لیتحل ،یاساس میمفاه نییمرحله، تمرکز بر تب نیاند. در ااستخراج شده
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در دانش  یهوش مصنوع یریکارگها در بهها و فرصتالشچ ییموجود و شناسا

و  یقیتا از مطالعات تطب دهدیبه پژوهشگر اجازه م فرایند نیبوده است. ا یانتظام

 از موضوع بهره ببرد.تر دقیق یلیلارائه تح یبرا یاسهیمقا یهایبررس

 

 های پژوهشیافته. 4
تحول دانش  در یهوش مصنوع نقش نهیزمپژوهش در  هاییافتهبخش به ارائه  نیا

خود،  شرفتهیپ یهاتیبا قابل یفناور نیکه ا دهدینشان م نتایج. پردازدیم یانتظام

ت بهبود نظار آوری و تحلیل داده،ی جمعهافراینددر  یتوجهتوانسته است بهبود قابل

ای هآنگاه، به چالشکند.  جادیبحران ا تیریمد و جرائماز  یریشگیپو پایش محیطی، 

 یهافرصتاستفاده از هوش مصنوعی در دانش انتظامی پرداخته شده و در نهایت، 

صورت جامع و مستدل ارائه به جیدر ادامه، نتا بیان خواهد شد. این فناوریاستفاده از 

 اند.شده لیو تحل

 

 یدر تحول دانش انتظام ینقش هوش مصنوع. 4-1
 نیو ا بگذارد یبر تحول دانش انتظام یتوجهقابل ریتوانسته است تأث یمصنوع هوش

در محور سوق دهد. هوشمند و داده یهاستمیبه سمت س یسنت یهاحوزه را از روش

 طیاست که قادرند مح ییهاستمیس یطراح نهیدر زم یامطالعه یهوش مصنوع» ،واقع

 «به اهداف خاص انجام دهند یابیدست یرا برا یمناسب اتخود را درک کنند و اقدام

(Russell & Norvig, 2021, p. 35ا .)ها و داده لیتحل یبرا یدر دانش انتظام ییتوانا نی

 است. یکاربرد اریمجرمانه بس یرفتار یالگوها ییشناسا

ست. ا ینیماش یریادگی یهاتمیتحول، استفاده از الگور نیمهم ا یهااز جنبه یکی

قادرند با  ینیماش یریادگی یهاتمیالگور»: کنندیم دیچن و همکاران تأک

 یهایریگمیکرده و تصم جادیا یدیجد یهانشیب م،یحج یهاداده لیوتحلهیتجز

 یروهاین شودیباعث م یژگیو نی(. اChen et al., 2012, p. 117) «کنند لیرا تسه یاتیعمل

 اتخاذ کنند. یترقیو دق ترعیسر ماتیبتوانند تصم یانتظام

ین بداست.  یاتیح اریبس یاعتماد عموم شیدر افزا ینقش هوش مصنوع ن،یهمچن

 یشتریب تیشفاف ،پلیسدر  یهوش مصنوع رینظ شرفتهیپ یهایاستفاده از فناورمعنا، 

 & Boyd) .کندیم تیرا تقو یو اعتماد عموم کندیاضافه م یریگمیتصم یهافرایندبه 

Crawford, 2012, p. 669جامعه با  یهایهمکار شیموجب افزا کرد،یتحول در رو نی(. ا
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در ادامه به برخی از کاربردهای هوش مصنوعی در تحول دانش پلیسی  .شودمی پلیس

 شود:اشاره می

 

 هاداده لیو تحل یآورجمع یهافرایند یارتقا. 4-2
 یاست که هوش مصنوع ییهااز حوزه یکیها داده لیو تحل یآورجمع یهافرایند

 یعبر هوش مصنو یمبتن یهاستمیس»است.  دهیآن را بهبود بخش یتوجهطور قابلبه

 «نندک لیتحل ییکرده و با دقت بالا بیرا از منابع مختلف ترک میحج یهاقادرند داده

(Chen et al., 2012, p. 1172ا .)تا اطلاعات  دهدیامکان م یانتظام یروهایبه ن یژگیو نی

 به دست آورند. جرائمدر مورد  تریو جامع ترقیدق

آنی و در  صورتبهها را همچنین توانایی تحلیل و پردازش داده یمصنوع هوش

 ییاتوان ،ترین زمان ممکنکوتاهها در پردازش داده»بدین ترتیب، . کندلحظه فراهم می

 Halevy) «بخشدیبهبود م رمنتظرهیها و حوادث غبه بحران عیرا در واکنش سر پلیس

et al., 2009, p. 10یستیحملات ترور ایها مانند شورش یضطرارا طیدر شرا تیقابل نی(. ا 

 .است یاتیح اریبس

تا  سازدیرا قادر م پلیس ،هادادهکلان لیتحل هوش مصنوعی با» ن،یبر ا علاوه

 .Boyd & Crawford, 2012, p) «کنند ییرا شناسا دادهایافراد و رو انیارتباطات پنهان م

 جرائم یهاشبکه ییمانند شناسا دهیچیپ قاتیتحق ویژه دربه یژگیو نی(. ا668

 ارزشمند است. اریبس یا الگوهای همکاری مجرمان افتهیسازمان

 

 یطیمح شیبهبود نظارت و پا. 4-1
 شیپا ی نظارت وهافرایند هوش مصنوعی توانسته است با ارائه ابزارهای هوشمند،

ن به ایمجهز  ینظارت یهاستمیسبدین معنا، دهند.  ارتقا یدیرا به سطح جد یطیمح

ها و شناسایی رفتارهای مشکوک هستند. به گفته فناوری، قادر به تحلیل خودکار داده

 یهاداده توانندهای نظارتی مبتنی بر هوش مصنوعی میسیستم»آتزوری و همکاران، 

 ییامشکوک را شناس یکرده و رفتارها لیصورت خودکار تحلبهبا دقت بالا و را  نمایشی

تا  دهدیامکان م یانتظام نیروهایبه  یفناور چنین (.Atzori et al., 2010, p. 279) «کنند

کرده  مرکزتتر مهم مسائل کلیدی وبر به نیروی انسانی برای پایش محیط،  اتکاجای به

 ،ژانگ و همکارانبه گفته  .ها، دقت نظارت را نیز بهبود بخشدو علاوه بر کاهش هزینه
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 یهاستمیس ییکارا شیو افزا یانسان یرویبه ن یستگنظارت هوشمند باعث کاهش واب»

 (.Zhang et al., 2021, p. 145) «شودمی ینظارت

هوش مصنوعی در »خود با عنوان  نامهانیپادر « آزمند»در تکمیل این دیدگاه، 

های نظارتی هوشمند در مدیریت حوادث سیستم»نویسد: می« ارتقای امنیت شهری

های غیرعادی بسیار مؤثر هستند. این شهری، مانند تجمعات غیرمجاز و فعالیت

موقع ارائه دهند و از گسترش بحران جلوگیری توانند هشدارها را بهها میسیستم

گیری از هوش مصنوعی در کند که بهرهها تأیید می. این یافته(1۲ :۹0۱1 )آزمند،« کنند

 نظارت محیطی، ابزاری کارآمد برای کاهش جرم و افزایش امنیت عمومی است.

 ییهاینیبشیپ ،ینظارت یهاداده لیبا تحل تواندیم یهوش مصنوع» علاوه بر این،

 ,.Chen et al)« کند لیرا تسه رانهیشگیارائه دهد و اقدامات پ ندهیآ یدرباره رفتارها

2012, p. 117م،از وقوع جر شیتا پ کندیکمک م نیروهای انتظامیبه  ویژگی نی(. ا 

 گذارند. اجراکرده و اقدامات پیشگیرانه را به مورد مداخله 

 

 جرائماز  یریشگیدر پ ینقش هوش مصنوع. 4-4
مورد  جرائماز  یریشگیمؤثر در پ یعنوان ابزاربه ریاخ یهادر سال یهوش مصنوع

 یهاالگو ییگسترده و شناسا یهاداده لیبا تحل یفناور نیتوجه قرار گرفته است. ا

از وقوع جرم،  شیتا پ دهدیامکان م ی حافظ نظم و امنیت عمومیروهایبه ن ،یرفتار

بر  یجرم مبتن ینیبشیپ یهاستمیس ثال،معنوانبه گذارند؛ اجرای را به مورد اقدامات

 کرده و منابع ییوقوع جرم را شناسا یبالا سکیمناطق با ر توانندیم یهوش مصنوع

 لاتایعدالت ا یطبق گزارش مؤسسه ملبر دهند.  صیتخص نهیطور بهرا به یسیپل

 و جرائمبه کاهش نرخ  تواندیجرم م ینیبشیپ یهاتمیاستفاده از الگور»متحده، 

ای در مطالعه (.National Institute of Justice, 2020, p. 15) «منجر شود پلیس ییکارا شیافزا

که احمدی بالادهی نیز در رابطه با کاربرد هوش مصنوعی در پیشگیری و کشف جرائم 

های محقق ساخته انجام مجرمان باسابقه در استان مازندران با استفاده از پرسشنامه

اثر مستقیم و معناداری  رائمجهوش مصنوعی در پیشگیری از »نویسد: داده است، می

های دیگری نیز که به همین . این نتیجه در پژوهش(۶1 :۹0۱1)احمدی بالادهی، « دارد

 .(۹0۱۶نژاد، نیا و علی؛ محمدی۹0۱۶)پورمحمد، موضوع اختصاص یافته، اثبات شده است 

و ارتباطات  یاجتماع یهاشبکه یهاداده لیدر تحل یهوش مصنوع ن،یبر ا علاوه

 یارفتاره ییو شناسا نیآنلا یهاتیدارد. با رصد فعال یینقش بسزا زین تالیجید

کرد.  ییشناسا یواقع جرائمبه  شدنلیاز تبد شیبالقوه را پ داتیتهد توانیمشکوک، م
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کرده  لیرا تحل یمتن یقادرند محتوا یعیپردازش زبان طب یهاتمیعنوان مثال، الگوربه

 لیتحل»بدین معنا، دهند.  صیمجرمانه را تشخ یهاتیاز ن یاحتمال یهاو نشانه

 ییبه شناسا تواندیم یبا استفاده از هوش مصنوع یاجتماع یهاشبکه یهاداده

 .Smith & Jones, 2021, p) «کمک کند جرائماز وقوع  یریجلوگو  داتیزودهنگام تهد

102.) 

 زین ییهابا چالش جرائماز  یریشگیدر پ یوجود، استفاده از هوش مصنوع نیا با

افراد است.  یخصوص میاحتمال نقض حر ،یاصل یهایاز نگران یکیهمراه است. 

 یها ممکن است به سوءاستفاده از اطلاعات شخصگسترده داده لیو تحل یآورجمع

و  یملاحظات اخلاق ،یفناور نیا یریکارگاست که در به یضرور ن،یمنجر شود. بنابرا

فاده از است»حقوق بشر  ونیسکمی به گفتهاساس،  این بر. شود تیدقت رعابه یقانون

 «افراد همراه باشد یخصوص میبا احترام به حقوق بشر و حر دیبا ینظارت یهایفناور

(Human Rights Commission, 2019, p. 8.) 

 ،ینیبشیو پ لیتحل یبرا شرفتهیپ ابزارهایبا ارائه  یمجموع، هوش مصنوع در

مؤثر  یبرداربهره یحال، برا نیکند. با ا فایا جرائماز  یریشگیدر پ ینقش مهم تواندیم

 یاژهیها و ملاحظات مرتبط با آن توجه وبه چالش دیبا ،یفناور نیو مسئولانه از ا

و  یانتظام یروهایمناسب، آموزش ن یو اخلاق ینونقا هایچهارچوبداشت. توسعه 

 از هوش نهبهیبه استفاده  تواندیاست که م یبه جامعه از جمله اقدامات یبخشیآگاه

 کمک کند. جرائماز  یریشگیدر پ یمصنوع

 

 یبحران با استفاده از هوش مصنوع تیریمد. 4-7
 یاردهگست یهاتیبحران، قابل تیریدر مد یدیکل یفناور کیعنوان به یمصنوع هوش

ت. به فراهم کرده اس یو انسان یعیطب یهاو پاسخ به بحران لیتحل ،ینیبشیپ یرا برا

و  ینیماش یریادگی یهادلاز مُ یریگبا بهره یهوش مصنوع» ،گفته وو و همکاران

 ای لیزلزله، س رینظ یعیطب یهااز وقوع بحران یقیدق ینیبشیداده، قادر است پکلان

سنجش از راه  یهاداده تواندیم یفناور نی(. اWu et al., 2021, p. 25) «طوفان ارائه دهد

رخطر را کرده و نقاط پُ لیوتحلهیرا تجز یو اطلاعات جو یاماهواره ریدور، تصاو

 یهایریگمیو تصم یص منابع امدادیتخص یاطلاعات برا نیکند. استفاده از ا ییشناسا

 است. یاتیح راهبردی

قش ن یهوش مصنوع ؛شودبینی محدود نمیهای هوش مصنوعی فقط به پیشقابلیت

تواند با در لحظات بحرانی، این فناوری میدارد. نیز بحران  یالحظه تیریدر مد یمهم
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 اطلاعات ارزشمندی همچون ۹ی اینترنت اشیاهاها از سنسورها و دستگاهداده وتحلیلتجزیه

در . هدد شنهادیپ ،به کمک را دارند ازین نیشتریکه ب ییهامکان ایامن  هیتخل یرهایمس

کرده و به کاهش  یسازنهیها را بهواکنش ایلحظهصورت به تواندیم یفناور نیا»واقع، 

 (.Zhang et al., 2020, p. 55) «کمک کند یبحران طیزمان واکنش در شرا

 و یاجتماع یهاشبکه لیدر تحل تواندیم نیهمچن یمصنوع هوشعلاوه بر این، 

با پردازش زبان  تواندیم یفناور نیکند. ا ایفا ی مهمنقش نیز تالیجید هایداده

 ای یرعادیرا درباره تجمعات غ ییهشدارها ،یمتن یهاداده لیو تحل ۶یعیطب

 ،انجام شده ت و جونزیتوسط اسمکه  یبالقوه مخرب ارائه دهد. در پژوهش یهاتیفعال

 تواندیم یاجتماع یهاشبکه یهاداده لیبا تحل یهوش مصنوع»آمده است که 

سترش از گ یریجلوگ یرا برا یارانهیشگیده و اقدامات پکر ییرا شناسا یرفتار یالگوها

 (.Smith & Jones, 2021, p. 102) «کند یها طراحبحران

تنها ابزاری مدیریتی برای ها سبب شده است تا هوش مصنوعی نهاین ویژگی

ساز، نقشی کننده و تصمیمبینیعنوان یک فناوری پیشواکنش به بحران باشد بلکه به

 نماید. ایفاها حیاتی را در پیشگیری از گسترش بحران

 

 یدر دانش انتظام یاستفاده از هوش مصنوع یهاچالش. 4-6
هایی را با خود به همراه دارد که ز هوش مصنوعی در دانش انتظامی، چالشاستفاده ا

 شود:ها اشاره میترین این چالشدر ادامه به برخی از مهم

 

 هاداده تیو امن یخصوص میحرحفظ . 4-6-1

 میحفظ حر ،یدر دانش انتظام یاستفاده از هوش مصنوع یهاچالش نیتراز مهم یکی

 یابزارها ای شد. بدین معنا،تر به آن اشارهکه پیش ها استداده تیو امن یخصوص

 ینیبشیو پ لیتحل یرا برا یشخص یهااز داده یمیحجم عظ ،یبر هوش مصنوع یمبتن

افراد  یخصوص میمنجر به نقض حر تواندیم فرایند نی. اکنندیم یآورجمع جرائم

 یهامحافظت از داده یشفاف برا یقانون یهاچهارچوب جادیا ل،یدل نی. به همودش

 است. یاز اطلاعات ضرور تفادهاز سوءاس یریشهروندان و جلوگ

 

 

                                                        
1. IoT 

2. NLP 



 1413 زمستان ♦ 113پیاپی  ♦ 4شماره  ♦ 33سال                                                                               244

 

 یتمیالگور یریسوگ. 4-6-2
ا تحت ر یهوش مصنوع ماتیتصم تواندیاست که م یگریچالش د یتمیالگور یریسوگ

 آموزش داده یخیتار یهابر اساس داده ینیماش یریادگی یهاتمیقرار دهد. الگور ریتأث

دین ب ناعادلانه خواهند بود. زین جیباشند، نتا یریسوگ یها داراداده نیو اگر ا شوندیم

 زین هامتیباشند، الگور یطبقات ای یتیجنس ،یتعصبات نژاد یها حاوداده نیاگر ا معنا،

 یآموزش یهااز داده ستفادها»اساس،  این بر خواهند کرد. دیتعصبات را بازتول نیا

 دیاز جامعه را تهد یخاص یهاشود که حقوق گروه یماتیمنجر به تصم تواندیناعادلانه م

و  یورود یهاداده قیدق ینیبازب ازمندیموضوع ن نی(. اSmith & Jones, 2021, p. 105) «کند

 است. یهوش مصنوع یهاستمیس جیبر نتا ینظارت انسان

 

 1پذیریشفافیت و قابلیت توضیح. 4-6-1
مسئله  ،یدر دانش انتظام یمهم استفاده از هوش مصنوع یهااز چالش گرید یکی

 ژهیوبه ،یبر هوش مصنوع یمبتن یهاستمیاست. س یریپذحیتوض تیو قابل تیشفاف

ص و مشخ کنندیعمل م «اهیجعبه س» کیاغلب مانند  ق،یعم یریادگی یهاتمیالگور

 تمایکه تصم یدر مواردویژه بهموضوع  نی. ارسندیخود م جیچگونه به نتا ستین

فته کند. به گمی جادیا یبر حقوق افراد دارد، مشکلات یمیمستق ریتأث یهوش مصنوع

، حساس یدر کاربردها ژهیوبه ،یهوش مصنوع یهاستمیدر س تیشفاف»وو و همکاران، 

رفع  ی(. براWu et al., 2021, p. 27) «است یاتیح ییگوپاسخو  یاعتماد عموم جادیا یبرا

قابل  کنند که یرا طراح ییهاتمیالگور دیدهندگان بامشکل، پژوهشگران و توسعه نیا

 باشند. ریو تفس حیتوض

 

 های فنیسازی و زیرساختهای پیادههزینه. 4-6-4

 یهانهیهز ی کاربرد هوش مصنوعی در تحول دانش انتظامی،اصل یهاچالش گریاز د

 ازمندین یهوش مصنوع یهایاست. فناور یفن یهارساختیو ز یسازادهیپ

 گر،ید یهستند. از سو یتوجهقابل یهایگذارهیو سرما شرفتهیپ یهارساختیز

 هایفناور نیا یسازادهیپ یبرا یکاف یدر حال توسعه ممکن است منابع مال یکشورها

 یهارساختیو ز یکمبود منابع مال»تأکید دارند که  نداشته باشند. ژانگ و همکاران

 یدر نهادها یهوش مصنوع یهایدر استفاده گسترده از فناور یجد یمانع ،یناکاف

                                                        
1. Explainability 
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است که  ازین ل،یدل نی(. به همZhang et al., 2020, p. 60) «شودیمحسوب م پلیسی

 تیحما یکرده و از انتقال دانش و فناور یگذارهیسرما هایفناور نیها در توسعه ادولت

 کنند.

 

 نیروی انسانی متخصصنیاز به . 4-6-7

گیری از هوش مصنوعی در دانش های بهرههای فنی، از دیگر چالشعلاوه بر زیرساخت

تفاده از اس ییتوانا دیبا انتظامی، آموزش نیروی انسانی متخصص است. چرا که، پلیس

ر د برای این منظور لازم است تا فرماندهی انتظامی را داشته باشند و نینو یفناوراین 

 کند. یگذارهیامرتبط سرم یهاآموزش نهیزم

گیری از هوش در اینجا لازم است به این نکته نیز اشاره شود که اگرچه بهره

مصنوعی در دانش انتظامی، نیازمند آموزش نیروی انسانی متخصص است اما این امر 

های هوش مصنوعی در آموزش کارکنان فرماندهی انتظامی نباید سبب غفلت از ظرفیت

رسی تأثیر استفاده از قابلیت هوش بر»شود. ملک محمد و همکاران در پژوهشی به 

پرداخته و ضمن تأیید فرضیات خود پیرامون « مصنوعی در آموزش کارکنان دانشگاه

ش هو»و نیز « وری کارکنانو بهره ییکاراهوش مصنوعی و »معنادار بودن ارتباط میان 

که د نماینرا ارائه می هایی، از این رهگذر پیشنهاد«مصنوعی و کیفیت آموزش کارکنان

عملکرد  لیوتحلهیتجزهای هوش مصنوعی برای استفاده از سیستم»عبارتند از: 

های آموزشی با استفاده از هوش مصنوعی؛ ارائه منابع دهی برنامهکارکنان؛ سامان

های های آموزشی؛ آموزش مهارتسازی شده؛ ارزیابی و بهبود پروسهآموزشی شخصی

های نوین؛ آموزش وری از فناوریرای بهرهمرتبط با هوش مصنوعی؛ تشویق و پاداش ب

محمد و همکاران، )ملک« همکاری بین انسان و هوش مصنوعی و نظایر آن ارتقادرباره 

برداری از هوش مصنوعی برای آموزش کارکنان، شایان ذکر است که بهره (۹۲-۹1 :۹0۱۶

)دوالی و ی اتبر بهبود عملکرد و اشتیاق شغلی ایشان تأثیرگذار بوده و در ضمن تحقیق

 به اثبات رسیده است. (۹0۱۶گر، نوحه

 

 های حفاظتیچالش. 4-6-6
ای ههای استفاده از هوش مصنوعی در تحول دانش انتظامی، چالشیکی دیگر از چالش

ض ای، در معرهای رایانهحفاظتی آن است. هوش مصنوعی به دلیل وابستگی به شبکه

توانند به آن نفوذ کرده و اطلاعات حساس را تهدیدات سایبری قرار دارد و هکرها می

تواند به از دست رفتن اطلاعات، ند. این امر میسرقت نموده، تغییر داده یا حذف کن
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ه با توجه ب»های نادرست منجر شود. در واقع، گیریاختلال در عملکرد و حتی تصمیم

افزایش روزافزون فناوری، وجود تهدید سایبری رو به افزایش است، بنابراین باید اولویت 

. علاوه بر (۹۱۱: ۹1۱۱یگران، )افشار و د« استراتژیک بر امنیت سایبری تمرکز داشته باشد

های پیشرفته مانند مرکز داده در برابر تهدیدات فیزیکی و این، حافظت از زیرساخت

تواند های میسایبری از اهمیت بالایی برخوردار است و آسیب رسیدن به این زیرساخت

 حساس شود. اتیعملها و توقف سبب از کار افتادن سیستم

 

 یدانش انتظام تحول در یاستفاده از هوش مصنوع هایفرصت. 4-7
هایی را برای پلیس به ارمغان استفاده از هوش مصنوعی در دانش انتظامی فرصت

 شود.ها اشاره میترین این فرصتآورد که در ادامه به برخی از مهممی

 

 یاعتماد عموم شیافزا. 4-7-1
 اعتماد شیبه افزا یتوجهطور قابلبه تواندیم پلیسدر  یاستفاده از هوش مصنوع

 یهاتمیاز الگور یریگمنجر شود. با بهره فرماندهی نیعملکرد ا نسبت به یعموم

 نیکه ا شود،یفراهم م یانسان یها و کاهش خطاهاداده قیدق لیامکان تحل شرفته،یپ

ال، عنوان مث. بهکندیکمک م ترطرفانهیتر و بعادلانه یهایریگمیامر به تصم

 یگوهاال لیبا تحل توانندیم یبر هوش مصنوع یجرم مبتن ینیبشیپ یهاستمیس

طور هرا ب یسیکرده و منابع پل ییوقوع جرم را شناسا یبالا سکیمناطق با ر ،یرفتار

در  یستفاده از هوش مصنوعا»که  دهدینشان م یادهند. مطالعه صیتخص نهیبه

منجر  یانتظام یروهاین ییکارا شیو افزا جرائمبه کاهش نرخ  تواندیجرم م ینیبشیپ

 (.Perry et al., 2013, p. 15) «شود

 

 ارتقای شفافیت. 4-7-2
رد در عملک یشتریب تیشفاف ،ینظارت یهافرایندبا بهبود  تواندیم یهوش مصنوع

 یهاهوشمند قادرند داده ینظارت یهاستمیکند. س جادیا ی کشورانتظام مجموعه

 نیکنند، که ا ییمشکوک را شناسا یکرده و رفتارها لیتحل یرا در زمان واقع یطیمح

 ،محققان. به گفته شودیمنجر م یانتظام یروهایو مؤثرتر ن ترعیامر به واکنش سر

 شیو افزا ییگوپاسخبه بهبود  تواندیهوشمند در نظارت م یهافناوری از استفاده»
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 تواندیم تیشفاف نی(. اFerguson, 2017, p. 89)»کمک کند یانتظام یدر نهادها تیشفاف

 کند. جادیا یانتظام یجامعه و نهادها انیم یترتعامل مثبت

 

 ییگوپاسخافزایش . 4-7-1

جر من یانتظام ینهادها ییگوپاسخ شیبه افزا تواندیم یاز هوش مصنوع یریگبهره

 یابیامکان ارز ها،یریگمیو تصم عملیاتمرتبط با  یهاداده لیشود. با ثبت و تحل

ستمر به بهبود م توانندیم هایابیارز نی. اشودینقاط ضعف فراهم م ییعملکرد و شناسا

استفاده »که  دهدینشان م یاکمک کنند. مطالعه یاعتماد عموم شیاو افز هافرایند

و  تیبه بهبود شفاف تواندیم یانتظام یعملکرد نهادها یابیدر ارز یاز هوش مصنوع

ادغام هوش  ن،ی(. بنابراMeijer & Wessels, 2019, p. 12) «منجر شود یعتماد عموما شیافزا

ا و نهاده نیا انیرابطه م تیبه تقو تواندیم یانتظام ینهادها یهافراینددر  یمصنوع

 جامعه کمک کند.

 

 داریو توسعه پا یپژوهندهیآ. 4-7-4

 یرامحرکه ب یروین کیعنوان است، بلکه به یاتیابزار عمل کیتنها نه یمصنوع هوش

 یرفناو نیکه ا دهدینشان م هاافتهی. شودیشناخته م یدر دانش انتظام یپژوهندهیآ

 یبرا کرده و ینیبشیرا پ ندهیآ داتیکمک کند تا تهد یانتظام یروهایبه ن تواندیم

 یعموم تیدر حوزه نظم و امن داریبه توسعه پا کردیرو نیآماده شوند. ا هاآنمقابله با 

 .کندیکمک م

 

 و پیشنهاد گیرینتیجه
هوش  یژهوبه یننو هاییفناور یرتحت تأث یر،اخ یهادر دهه یتحول دانش انتظام

 ردحکایت از آن داپژوهش  یناهای یافتهشده است.  یادینیبن ییراتدچار تغ ی،مصنوع

قش ن تواندیفناورانه، م یابزارها ترینیشرفتهاز پ یکیعنوان به یکه هوش مصنوع

 ینا هاییتکند. از جمله قابل ایفا یمرتبط با دانش انتظام هایفراینددر بهبود  یمهم

حران، ب یریتمجرمان، مد یرفتار یالگوها یلتحل ،جرائم بینییشبه پ توانیم یفناور

 یرفناو یناشاره کرد. ا راهبردی هایگیرییمو بهبود تصم ینظارت هایفرایند یارتقا

 ادماعت یدر عملکرد و ارتقا یتشفاف یشافزا ی،انسان یامکان کاهش خطاها ینهمچن

 .کندیرا فراهم م یانتظام یروهایبه ن یعموم
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 رائمجاز  یشگیریبر پ یهوش مصنوع یرپژوهش، تأث هاییافته ینتراز مهم یکی

با  یقادر است مناطق ینی،ماش یادگیری هاییتمبا استفاده از الگور یفناور ین. ااست

کند.  یطراح اییشگیرانهکرده و اقدامات پ ییوقوع جرم را شناسا یبالا یسکر

 هایدادهو  یاجتماع یهاشبکه هایدهدا یلدر تحل یفناور ینا ییتوانا ین،همچن

ها تننه هایژگیو ین. اآوردیرا فراهم م یداتزودهنگام تهد ییامکان شناسا یجیتال،د

 یروهاین یورو بهره ییبلکه باعث بهبود کارا کند،یکمک م جرائمبه کاهش نرخ 

 .شودیم یزن یانتظام

 ییهابا چالش یحال، پژوهش حاضر نشان داد که استفاده از هوش مصنوع ینا با

 تمی،یالگور یریاز سوگ یریو جلوگ یخصوص یمهمراه است. مسائل مانند حفظ حر یزن

به  یازو ن سازییادهپ هایینههز ین،لاوه بر اها هستند. عچالش ینتراز جمله مهم

 زا یشرفته، تعلیم و تربیت نیروی انسانی متخصص و مسائل حفاظتیپ هاییرساختز

 ینغلبه بر ا ی. براشوندیمحسوب م یفناور ینموانع استفاده گسترده از ا یگرد

و آموزش  هایرساختدر ز گذارییهشفاف، سرما یقانون یهاچهارچوب ینها، تدوچالش

 است. یمتخصص ضرور یانسان یروین

در تحول  یهوش مصنوع یهاتیمطلوب از ظرف یریگبهره یبرااساس،  این بر

بلندمدت و  ،یراهبرد کردیرو کیبا  یانتظام یاست فرمانده ازین ،یدانش انتظام

توان یمپژوهش،  یهاافتهیبا توجه به بدین منظور، موضوع نگاه کند.  نیبه ا یچندبُعد

 یدر تحول دانش انتظام یاز هوش مصنوع نهیبه یریگبهره یبرا را ریز یشنهادهایپ

 :نمودارائه 

 یاست سند لازم: یانتظام یدر فرمانده یراهبرد جامع هوش مصنوع نیتدو 

شود که ضمن  نیتدو یدر حوزه هوش مصنوع یگذاراستیس یجامع برا

به  ،ینظارت یو سازوکارها یمتول ی، نهادهااجرااهداف، مراحل  نییتع

 پاسخ دهد. زین یاحتمال یهاچالش

 یمراکز داده اختصاص توسعه: فناورانه یهارساختیدر ز یگذارهیسرما، 

 یانتظام یهاداده لیتحل یهوشمند برا زاتیامن و تجه یارتباط یهاشبکه

 یسازادهیپ یلازم برا نهیزم هایگذارهیسرما نی. اردیقرار گ تیدر اولو دیبا

 .کندیرا فراهم م شرفتهیپ یهاتمیالگور

 یهایبه فناور یوابستگ: یهوش مصنوع یهایفناور یسازیاز بوم تیحما 

 ن،یکند. بنابرا جادیا یریپذبیآس تواندیم یو انتظام یتیدر حوزه امن یخارج
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و  هاتمیتوسعه الگور یبرا یداخل انیبندانش یهااز شرکت تیحما

 ضرورت دارد. یمرتبط با هوش مصنوع یافزارهاسخت

 یهااز سوءاستفاده یریشگیپ یبرا: یو اخلاق یحقوق یهاچهارچوب توسعه 

 نهیشفاف در زم یقانون یهاچهارچوب دیو حفظ حقوق شهروندان، با یاحتمال

جرم  ینیبشیپ یهاتمیها، و استفاده از الگورداده یآورجمع ،یخصوص میحر

 شود. نیتدو

 یاجرا: سیدر پل یمتخصصان هوش مصنوع تیو ترب یانسان یروین آموزش 

 یروهایآموزش مستمر ن ازمندین یانتظام یدر فرمانده یموفق هوش مصنوع

 یریادگیداده،  لیتحل نهیدر زم یتخصص یهادوره یاست. برگزار یانتظام

 .ردیدر دستور کار قرار گ دیبا یبریسا تیو امن ینیماش

 توجه به تحولات با: یجهان اتیو استفاده از تجرب یالمللنیب یهمکار یارتقا 

و  یپژوهش یبا نهادها یو فن یعلم یهایهمکار ،یهوش مصنوع عیسر

جارب ت نیاز بهتر یریگدر انتقال دانش و بهره تواندیکشورها م ریسا یانتظام

 داشته باشد. یدینقش کل

 یطراح: یهوش مصنوع یریکارگدر به ییگوپاسخو  تیشفاف شیافزا 

 نیهوشمند، تضم یهاعملکرد سامانه یابیارز یبرا ینظارت یهاسمیمکان

وسط ت جینتا ینیامکان بازب جادیو ا یانتظام یهایریگمیدر تصم تیشفاف

 یاعتماد عموم شیبه افزا تواندیاست که م یجمله اقدامات از صلاح،یمراجع ذ

 منجر شود.

 آنجا که  از: یهوش مصنوع داتیو مقابله با تهد یبریسا یآمادگ شیافزا

 دیبا رند،یگیقرار م یبریهدف حملات سا یهوشمند انتظام یهاستمیس

ها از نفوذ و سوءاستفاده از داده یریجلوگ یبرا یتیو امن یحفاظت یهابرنامه

 .شود تیتقو

برداری از این فناوری امتیاز نیست و لازم شود که صرف بهرهیادآور می یان،پا در

های عمیق و متنوع های خویش بر لایهمأموریت چهارچوباست فرماندهی انتظامی در 

در نخستین العالی( )مدظله ایخامنه اللههوش مصنوعی مسلط شود. در همین رابطه، آیت

فرمایند که بسیار حائز اهمیت ی ارائه میدیدار با هیئت دولت چهاردهم رهنمودهای

 از هوش -ی نظام ریو غ ینظام -مختلف ما  یهاالان دستگاه»فرمایند: ایشان می ؛است

هوش  مسئلهندهد. در  بیما را فر نیا اام ؛کنندیم یبرداردارند بهره یمصنوع

بر  دیدارد که با یقیعم یهاهیلا یورافن نیا ست؛ین ازیبردار بودن امتبهره ،یمصنوع
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و  قیعم یهاهیلا دیاست. اگر شما نتوان گرانیدست د هاهیط شد؛ آن لامسل هاهیآن لا

 یآژانس هوش مصنوع ک]...[ ی فردا د،یکن نیرا تأم یهوش مصنوع یاورنف نیع امتنو

. خودتان دیمنطقه عبور کن نیکه شما از ا دهندینموقت اجازه آن د،یآیهم به وجود م

هوش  یرساختیز یهاهیو لا مسئله نیو ژرف ا قیعم یهایاوربه فن دیبرس دیبا

 .(۱۲/۱۲/۹0۱1 ، بیانات،ای)خامنه« دیدر کشور دنبال کن دیرا با یمصنوع
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